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内容概要

本书为大型电视访谈节目《杨澜访谈录》的实体书之一。
《杨澜访谈录之思享》甄选时代热点人物，包括新浪微博的创办者曹国伟、日本前首相福田康夫、最
年轻的新生代棋后侯逸凡、“悬崖边的贵族”蒋友柏、收藏界达人曹兴诚、诺贝尔经济学奖得主皮萨
里德斯⋯⋯畅谈的话题不仅围绕时事或事业，更以他们的经历、感受为中心，抽丝剥茧地讲述他们的
故事。
对话透露出了他们各自的生活态度、事业追求和人生感悟。
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作者简介

杨澜，阳光媒体投资集团创始人，阳光文化基金会主席。
资深传媒人士，从事媒体工作二十余年来，积极致力于文化和艺术人物的推介。
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书籍目录

新浪微博成长的烦恼：曹国伟灾难后的日本：福田康夫棋后是怎样炼成的：侯逸凡设计人生：蒋友柏
和收藏谈恋爱：曹兴诚“诺贝尔之眼”看中国：皮萨里德斯请赋予我们权力：米歇尔·巴切莱特虎妈
战歌：蔡美儿我的中国梦·法治天下：江平峭壁边缘：亨利·保尔森做你想做的女人：黛安·冯芙丝
汀宝爱骑自行车的美国外交官：洪博培汽车未来之旅：施泰德战地再归来：闾丘露薇坎坷上市路“俞
渝
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章节摘录

新浪微博成长的烦恼    ——曹国伟    曹国伟，新浪董事长兼CEO，2009年创办新浪微博平台。
因为新浪微博爆发性的影响力，曹国伟被美国《时代》周刊评为2011年全球最具影响力人物lOO强之
一。
    杨澜：你看，新浪微博第一个5000万用户用了14个月，第二个5000万用户只用了4个月，这种爆发性
的成长有没有出乎你的意料？
    曹国伟：对SNS（社会性网络服务），也就是社交网络的期待，对它的那个趋势的发展，我们从一
开始是有一定判断的，我们认为这是互联网的一个趋势，应该说是会非常好地发展的。
但是对于新浪微博这样一种发展的速度，开始的时候应该说我还没有预料到。
    新浪微博的爆发性成长不仅令它的创造者曹国伟无法预测，它给中国社会带来的波动更是令所有人
始料未及。
它被评价为中国最为开放的网络平台之一，一些人甚至把它当作推动整个时代理性发展的重要力量。
    杨澜：微博的成功，对中国社会特别是公共政策这个层面产生了相当大的影响，有的时候无论是房
价还是一些社会管理的法规等，在经过公众的讨论特别是一些突发事件引发的很强的舆论攻势下，相
应的公共政策都进行了一些调整。
而现在我知道各级政府的官员都开始重视微博，微博对于中国包括政府的一些职能部门，都产生了一
些深刻的影响。
从你的角度来说，你如何来观察这个事情？
    曹国伟：其实这个问题我是这么看的，也不是说这个就是微博本身的特点，也不单单是微博的一个
特点。
你看我们人类社会的发展过程，任何一次技术的革命都带来一种传播的或者说是媒体的一次革命。
包括通讯，包括媒体，比如电话、电报，它实际上带来了传播的革命，它会从根本上改变交流的方式
，很重要的是它会改变一个社会的管理方式，就是你讲的政治上的那个社会生态管理方式方法。
    杨澜：生态。
    曹国伟：你是做电视的，你应该很清楚，比如说在美国，电视出来以后，对它的总统的选举，对它
的选举政策都有影响。
    杨澜：就比如尼克松和肯尼迪的电视辩论。
    曹国伟：那么今天我们讲奥巴马当选总统，很大程度上跟我们讲的媒体，社交媒体的革命是很有关
系的，因为选举抓住了社交媒体FaCeb∞k（脸谱），从而影响了年轻选民。
    杨澜：你肯定会经常接到邀请去给官员们讲课吧？
在微博的这个时代怎样去适应它，并用它来加强公共管理？
    曹国伟：是。
我觉得这个过程实际上是一个大家慢慢适应、熟悉和理解的过程，我的确为中央党校做过一次电视的
采访录像，讲微博，怎么利用微博来做好社会的管理工作，包括政府的很多服务工作。
    杨澜：你最想跟他们讲的是什么呢？
    曹国伟：微博作为社交媒体，对于我们来讲，它给社会传播带来的最大的影响是什么？
实际上它解决的是社会信息的透明度的问题和我们所说的信息不对称的问题，它能让所有的信息更加
透明，另外让所有的信息更加对称。
实际上这对我们，不单单在中国，对世界各国的政府或者很多的组织来说，都是要去慢慢适应的这么
一种东西。
    然而新浪微博在飞速成长的同时，一些麻烦也随之而来。
从“金庸去世”到“江门屠狗”、从“核泄漏”到“抢盐”等，层出不穷的谣言开始出现在微搏世界
里，让无数网友大呼真假难辨。
    杨澜：微博的快速成长让很多人产生了一种不适应，比如说在微博这个平台上，也有很多耸人听闻
的谣言，会在几分钟之内，一下子传遍几十万人，甚至更多。
有的时候一些恶性的事件，发生在中国的某一个小城镇里，过去它可能几天以后甚至几个星期以后，
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才被人们知道，现在几秒钟之内就已经到处都能够知道。
于是有些人就在有了微博以后感到忧心忡忡，因为经常看到一些负面的东西，而负面的东西传播速度
往往又是最快的，所以很多人觉得，对这个社会产生了某种更大程度的不安全感。
作为一个平台的提供者，你有没有这方面的担心？
    曹国伟：一般来说，当信息不是很通畅，事实不是那么清晰的时候，往往谣言就会产生。
所以第一天的时候你会发现有很多人传了一些不实的东西，或者说有些媒体上也做了一些不完全真实
的报道，就是因为他只能去猜，或者说按照他们那个非常有限的信息去报道一些东西。
第二天，你会发现，当更多的事实出来以后，有更多事实来证明原来的说法不一定正确的时候，很多
人就把那些微博给删了，所以这实际上是自我净化的一个过程。
我再举一个例子，你就能够认识到这个区别了。
9月份的时候，在上海有一个地铁追尾的事故，那个地铁管理机构在我们新浪微博是有微博的，所以
这个管理机构在非常短的时间里，连发16条微博，来报道事实，来道歉，来澄清很多的东西。
你很难想象在这整个的过程当中，微博上几乎是没有任何一条谣言。
    杨澜：作为一个平台的提供者，有人可能会讲这上面有没有谣言跟我关系不大，我只是租房子给大
家，至于什么样的人住进来，我管不了。
那么也有一些人认为，你必须要管，就像你不能让人家在你这儿贩毒一样。
P3－5
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编辑推荐

杨澜访谈录之思享》为大型电视访谈节目《杨澜访谈录》的实体书之一，甄选时代热点人物入册，包
括新浪微博成长的烦恼：曹国伟、灾难后的日本：福田康夫、棋后是怎样炼成的：侯逸凡、设计人生
：蒋友柏、和收藏谈恋爱：曹兴诚、“诺贝尔之眼”看中国：皮萨里德斯、请赋予我们权力：米歇尔
·巴切莱特、虎妈战歌：蔡美儿、我的中国梦·法治天下：江平等，他们与杨澜的对话透露出他们的
生活态度、事业追求和人生感悟。
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