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前言

南半球的二月是盛夏。
白天的阳光炽烈而持久，四处都是耀眼的惨白。
电视里的广告说皮肤癌是这个国家的国癌，提醒人们小心这厉害的阳光，要穿长袖的衣服，呆在阴凉
的地方，戴墨镜，涂防晒霜。
即便如此，海边的沙滩上还是躺满了裸露大片皮肤晒日光浴的各色人种。
他们慵懒地躺着趴着，戴着墨镜看书或者睡觉。
他们的孩子在水边嬉戏，他们的狗在四处奔跑。
海浪一层层涌来，冲浪者和他们的冲浪板在浪中时隐时现。
我也躺在沙滩上，看着儿子和一帮白人小孩玩耍。
偏光墨镜里的天空幽蓝深邃，海水的颜色是那种厚重的蓝灰色，洒着点点碎光。
我脱掉凉鞋，把赤脚深深埋进滚烫的细沙。
海风微凉而带着腥味儿，这股气味儿又勾起我的一些回忆。
其实也才短短的几个月而已，可是我感觉好像距离那段生活已经很远了。
那些曾经天天缠绕在脑袋里的烦恼和焦躁，那些曾经让人厌倦不已的应酬来往，那些曾经刻骨铭心的
大喜大悲，在这个熙熙攘攘的海边，在这个充斥着陌生语言和文化的国家，好像已经都渐渐褪色乃至
趋于消散。
我有点害怕，害怕自己哪天想回忆起那段生活的时候记忆只剩下一片空白。
我想也许还是应该找个地方把它们保存下来，就像是电影里的美国黑帮给自己的钱袋找一个火车站的
保管箱，或者像是梁朝伟默默地对着吴哥窟的某个树洞喃喃自语。
我要把它好好地埋在一个地方。
我知道，只要我埋好了，它就不会腐烂。
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内容概要

　　《思科九年》不是男忧女愁、哀声四起，此欢彼爱、群情激昂的职场情事；亦非如输赢、圈套、
浮沉、升职记之辈的职场法则。
它是另一种境界。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<思科九年>>

作者简介

老晖，一个为思科奋斗了九年的员工，一个历经风雨淡泊明志的男性，一个铅华尽洗置身事外的高人
。
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章节摘录

1998年丁老板丁老板人很瘦，戴着眼镜。
当时是我的顶头上司。
当我把辞职申请放到丁老板桌上的时候，他笑了，说这是意料中的事。
我也笑了。
然后他问，要去哪里。
那时我年轻，就说要去思科。
他很惊讶，说思科是干什么的。
那是1998年。
1998年，我27岁，是一家日资通信公司的售后服务工程师。
当时，这家公司在我居住的城市属于效益非常不错的合资企业。
每天，公司的几辆豪华员工通勤班车穿行市内，惹人注目。
在这里上班的员工也多是二三十岁的年轻人，有几个日本人被安插在各个部门作为外资方的管理人员
。
1998年，我27岁，刚刚完成了婚房的装修，计划和女友次年结婚。
1998年8月，我向早已预料到我要走的丁老板递交了辞呈。
至此，我在这家公司工作了整整三年。
其实，这三年也是一堆需要好好找个地方埋起来的记忆，让我一个一个来，留待以后吧。
老路老路是我进思科的介绍人。
老路和我的姐夫Vincent是原来的同事，两人有不错的交情。
得知我想要寻找下一家公司时，Vincent找了老路。
老路把我的简历登记到了思科的人才数据库。
当时思科在中国是通过在职员工推荐寻找新人的，如果被成功录用，推荐者将得到1500美金的奖励。
当时的老路，是思科的销售经理，负责一个挺大的客户。
第一次见到老路，是我在上海OnBoard之后。
此人中等身材、平头、圆脸，衣着得体而讲究，言谈内敛而圆熟。
我谢他，他笑着说不用谢，第一，思科不是因为我推荐你，就录用你；第二，我可以从你身上得
到1500美金，我要谢你才对。
他说得不错，在成功拿到思科的Offer之前我经过了五轮面试。
从一开始的摩拳擦掌志在必得到后来的惴惴不安听天由命，思科没有让我觉得进来得很容易。
Holly这辈子到现在为止和两个叫Holly的女性打过交道。
两个Holly都或多或少地改变了我的命运，这是第一个。
在我把简历交给老路之后不久，接到一个电话，是那种广东腔的普通话，声音很温婉。
说是思科香港公司的人事部门职员，问我有没有时间见面聊聊。
老路通过Vincent告诉我，思科对新员工的面试一般有五轮。
第一轮是人事部初步面试，第二轮和第三轮是技术或者能力面试，到了第四轮和第五轮，就是和各级
老板打交道了。
因此，人事部的面试其实挺关键，往往有可能在一些细节上得到或者丧失分数。
和Holly的会面约在江北的HolidayInn，当时这家四星级酒店新开不久。
我打车来到这里，时值盛夏，我在大堂的沙发坐下吹了一会儿空调，等浑身干爽气定神闲了以后我用
内线电话拨通了Holly的房间，她让我先到酒吧叫点东西等她一会儿。
我来到大堂酒吧叫了一杯冰水，四处逡巡了一番。
1998年这个城市的四星级酒店里还有一些人丁稀落的神秘感，细碎的钢琴声中几个颇具优越感的服务
生静静穿行。
几对交谈的人群音量也控制得很有教养。
数年之后，当各个城市里的各大酒店充斥着众多大声打电话的人群的时候，我还真有点怀念那个改革
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了但还不太开放的年代。
Holly让我等待的时问不长，当我看到入口处那个衣着得体神态怡然的女性走进来的时候，我知道就是
她了。
时隔将近十年，我已经记不清Holly当时的容貌，只是模糊地觉得她大约30岁，声音挺好听。
谈话走的是很标准的面试程序：我的基本情况，我为什么想要换工作，我对思科的了解和期望，之后
双方换成英语进行了简单对话。
最后便是一些自由谈话了。
一切基本上都在我的意料之中。
我想，在面试的时候表现出自信和分寸是大多数人都会做的事情，如果能够再根据你对对方的了解不
着痕迹地加入一些个人化的元素，一次初步的面试就成功啦。
这次我做得还不坏，当时香港回归不久，一些关于这方面的有趣话题让我们的谈话最终尽欢而散。
走出HolidayInn，外面还是这个城市在这个季节惯有的酷暑骄阳。
我像是暂时游离了一会儿，很快便又被外面熙熙攘攘的人流拉回到原来的生活轨道了。
小吴过了几天，我接了一个去江苏出差的活儿，是做一个客户设备的故障处理。
在公司填出差申请，到财务部预支差旅费，然后订好机票和酒店，次日我就出发了。
到南京的飞机是那种运七螺旋桨飞机，噪音巨大。
飞机落地的时候头昏脑涨。
这次降落在南京新建的禄口国际机场，豪华而空旷。
从机场到市区的班车里没有几个人，其中一个人从上车起就滔滔不绝地讲电话。
听到后来，原来这厮是思科的销售，在联络一个银行的客户做一次拜访。
班车开到金陵饭店，那厮的电话还没讲完，拖着行李箱下车进了冷气逼人的饭店大堂。
我抬头看了看金陵饭店。
我还得到城郊的长途汽车站转车去那个叫做高邮的县级市。
晚上到达高邮，和客户接上了头，确定明天到现场做诊断。
在高邮的庆宇宾馆住下。
这里我住过，那是在一年前在这里做本地网的时候。
在庆宇宾馆的餐厅里我一个人吃了晚餐，席间给南京的小吴打了电话。
这家伙是南京本地人，一年前作为南京分公司的客户支持人员被招了进来，是个很单纯的小伙子。
最近碰到了一些人事方面的纠葛，挺迷茫。
我知道一个刚刚大学毕业的人面对这种情况是什么感觉，宽慰了他几句。
他说他想辞职考研，我听了没说什么。
心想考研以后又能怎么样呢，你还是得面对这个一模一样的社会，唯一的不同就是自己又单纯地老了
几岁。
后来他真的辞职了，真的在家看书考研。
进思科以后我还在金陵饭店和他见过面，他还是那么单纯，连着两年没考上也丝毫没有让他的目光变
得黯淡。
我喜欢这样的人。
老江好像是又过了很久，久得我已经忘了和思科的这档子事儿。
一天，电话来了，是思科上海的一个人打来的，说是电话技术面试。
到现在我都没弄清楚这个电话到底是谁打来的。
依稀地从声音记忆里回想，应该是我的老江大哥吧！
我忘了电话面试里聊的具体内容，只记得好像考核的内容并不很难，和现在的思科工程师技术面试完
全不可同日而语。
当时，思科准备单独成立一个团队来面向IP需求迅猛增长的中国数据市场，因此需要一批有大型客户
服务经验的工程师。
而我因为有一直为此类客户提供售后服务的履历而有幸进入了他们不断收小的选择圈。
想来真是惭愧，当时我对于网络技术基本可以说是个门外汉，只不过刚刚弄明白IP地址和掩码是怎么
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回而已。
这次电话面试结束后，我还是没有对这件事存太大的指望。
每天照例在清晨赶班车，在班车上补一觉，到公司吃早餐，然后报销、做技术文档、和几个同事闲聊
。
下班后和朋友们到处找好吃的饭馆，唱卡拉OK。
朱总朱总是我现在的太太。
1998年，她是我相处一年多的女朋友，和我是一个部门的同事。
当时我们已经在考虑结婚了。
那天晚饭后，我们在她家后面的学校操场散步。
操场上满是以奇怪姿势健身的老人。
我们混迹于其中，让人觉得很安逸。
我小心地避开一个退着走的老头儿，朱总笑了：“有一天你也会这么走的。
”我说：“是啊，那时候你在怎么走呢？
呵呵。
”当时的我们，心态轻松，全无牵挂，随时可以赌上自己的全部来博一个机会。
现在想想，那种感觉真好。
朱总问我思科的事，我顾左右而言他。
我知道她很关心。
“咳，不成也没啥。
我们现在这样就挺好。
”她说。
我说就是。
后来我们又去了学校外面的夜市，那里有大量的烧烤摊和杂物店。
每天晚上在那里溜达是我们共同的乐趣。
老冯大约过了两个礼拜，接到思科的电话通知，说是工程师经理面试。
老冯长得很壮实，留着平头。
我们的会面还是约在HolidayInn，不同的是地点换到了二楼的咖啡座。
老冯给人的感觉很随和，跟我聊了很多关于日资企业的事情，他好像原来也在类似的地方待过。
也问了一些和我原来客户有关的事情，包括组织结构、人员水平之类的。
技术的问题问得很少，我暗自庆幸。
感觉老冯更加注重的是我是否能很好地融入现有的团队以及和其他成员合作。
当时我还不知道这就是思科五轮面试里最重要的一轮，如果成功，老冯就将成为我的直接上司。
老海不久之后又接到思科的电话，说是和一个销售经理面试。
这是第四轮了。
当时我正准备去外地出差。
接到这个电话，我犹豫了一会儿，把机票推迟了一天。
老海长身玉立，西装革履，典型的上海人模样。
我们的会面被约在一个小酒店。
老海的风格很有趣，说话不太看你眼睛。
自顾自地说一大段，等你说完，他继续接着自己刚才的思路又说一大段。
几大段下来，我听明白了一点，他怀疑我的技术实力。
我佩服他敏锐的判断力。
这是一个销售必须具有的能力，几年之后我才深刻体会到这一点。
但他又有一种很吸引人的颓废的腔调，那意思是我的这个缺点也不过就是那么回事儿，无所谓。
他来面试我完全是应付差事。
会谈持续了不到20分钟，之后他飘然而去。
之后的几年里我接触了数不清的销售，能够当得上“飘然而去”这四个字的只有他一人而已。
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后记

南半球的八月是深冬。
这里的阳光即使在深冬还是明亮耀眼，它一旦从云层中钻出来便迅速加热着周围的空气，让带着腥气
的海风变得不再冷冽，让不时掠过脚面的海水也变得渐渐温润。
即使是在深冬，这里的海面上也活动着一群群的冲浪人，他们怀抱着一块造型简单的冲浪板跃人海中
，历经扑向岸边巨浪的摔打而百折不挠地来到海水深处大浪的源头，他们安静地趴在冲浪板上等着下
一个大浪的酝酿。
当水面泛过的那丝皱褶渐渐卷曲移动并迅速变大变快的时候，他们一跃而起站在冲浪板上，毫不畏惧
地钻进浪尖。
那个涌动起来的浪尖其实很迷人，海水在他们身后周围卷曲升起，在他们面前奔腾落下。
他们双手舒展地踏浪而出，伴随着那个巨浪一跃而至最高处，我甚至听得见从空中传来的他们兴奋的
大叫。
儿子在我身边的沙滩上专心地玩着沙子，他很认真地挖了一个小坑，然后把自己好不容易收集起来的
一些小贝壳放到里面。
我问他：“为什么要埋起来呢？
”他很平静地回答说：“这样下次我到这里来还能找到。
”“那为什么非要找到它们呢？
这堆贝壳并不是很漂亮啊？
”我故意说。
“唉？
”他好像对我的弱智问题非常吃惊，“它们是我自己找来的啊。
”“哦，原来这样。
”我恍然大悟地摸了摸他的脑袋，和他一起把那一堆贝壳用沙子埋好。
结束的时候，他突然愁眉苦脸了：“这个沙滩上没法做记号，下次来找不到了怎么办啊？
”我笑了，拍了拍他沾满沙子的头说：“别担心，只要你埋好了，就一定能找到，而且⋯⋯”话没说
完，儿子已不管不顾地跑开到不远处捡贝壳去了。
我用手摩挲了一阵那片细软的沙子，然后起身拎着鞋向着岸边的方向走去。
这时身后渐沉的斜阳正在海面上辟出一条耀眼无比的光带，就像一条连接这里和天边的光芒四射的道
路。
我和儿子埋贝壳的地方被往复的潮水冲刷，很快就变得毫无痕迹地顺滑，静静地在这条路边闪着金色
的光芒。
老晖
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媒体关注与评论

一路跟来，楼主的细腻生动描写，令老少读者各有感慨，年轻人看到的是热血沸腾的战场和功成名就
的荣耀，过来人看到的是过程中的无奈和苦涩，还有那些只可意会的东西，年轻人一定读不懂其中的
“局”。
    ——老斑马楼主写得好！
前面是一马平川，后面波澜起伏，更有看点。
那种失意绝望的痛苦恐怕在写的时候又重新经历了一遍，不容易！
现在的我绝对不敢也不想把那痛到骨髓的一点一滴用文字表达出来，想来楼主现在已经完全释怀。
    ——vickiove十年生死两茫茫，不思量，自难忘九年思科无悔路，忆往昔，犹在旁    ——命若流星咳
，从94年到现在这个行当里的这点事儿，被楼主一个故事讲得干干净净通通透透。
反观那些所谓商战宝典，所谓职场秘籍，突然觉得都好没意思。
    ——调素琴
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编辑推荐

《思科九年》和所有我们以前读过的职场小说都不同，作者用一种沉浮过后，千帆看尽的心态把在思
科的九年生涯，用淡定从容的笔触轻拿轻放的写了下来，几乎是在一种人淡如菊的味道里，点破了其
中起落跌宕。
人生况味，尽在其中。
从技术做到销售，做到王牌销售，每一件事，都是真实的，每一个细节，都值得品味，喧嚣过后，终
于成为“过来人”，浮华褪去，留下的是岁月的积淀。
一本不一样的职场小说，一本人生况味之书，就这么被他写下。
1、不谈风月，无关情事，唯有关爱。
2、没有貌似职场高人嘴的那些事，亦没有圈里圈外的通行法则，只有阅历积淀下的厚重与从容，只
有一颦一笑一惊一叹举手投足中彰显的智慧。
3、没有绞尽脑汁的加薪升职，也没有野心勃勃的一统天下舍我其谁，有的是所有IT销售人的真实，有
的是沉浮过后，千帆看尽的心态。
它不是让你兴奋的咖啡因，而是让你沉静深思的一盏清茶。
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名人推荐

失业的危机，不安和茫然⋯⋯在经济寒冬中的人们，期待着从阅读中寻觅方向、心灵安慰。
2008年，《杜拉拉升职记》、《狩猎》、《浮沉》等一系列畅销书掀起了职场小说阅读的第一波风潮
。
记者昨日致电上海锦绣文章出版社，相关负责人称，2009年在失业危机下“深度职场小说”以及心灵
抚慰类图书将会持续受读者关注，而《思科九年》这本书正是在2009年的一味“安慰剂”，目前在点
击阅读排行榜上排名第四。
 从工程师变成王牌销售 《思科九年》回忆了作者在思科九年，从一个工程师转变为一个王牌销售的
艰辛历程：学习销售的技巧，从工程师转做销售，在成为王牌销售后自省，最后离开思科。
书中不仅用“我知道赢了之后的我还得在这块地盘上继续苦苦耕耘，直到有一天最终被人掀翻在地”
、“最终还是在这个高原缺氧的环境中如同瞬间大彻大悟一般做出了这个决定”等语言发人深思，还
透露了很多相关行业内部的事和圈内黑话。
 书中尽是作者感悟 《思科九年》作者现在退隐江湖，远赴澳洲读书。
在这本30万字的长篇小说中，他几乎将自己在思科的每一点感悟都细细说来，没有江湖热血，没有少
年豪情，有的只是职场沉浮后的沧桑与哲理。
该书不仅是一本工作日记，还是一本销售职场工具书。
读过该书之后，销售人员可以从中吸取经验，相同经历人也能产生共鸣。
业内人士认为，看别人的职场奋斗历程，有助于大家度过这个经济寒冬，本书就像心灵鸡汤一样，安
慰着和激励着每一个在职场拼搏的人。
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