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前言

美国次贷危机引发的全球金融危机对我国的实体经济影响很大，有的企业破产，有的企业被迫裁员、
降薪，这意味着职场竞争将更加激烈，有限的职位会有更多的人去“抢”；即使你目前有一个稳定的
职位，说不定也会成为下一次裁员的对象。
所以，个人要想生存、发展，进而获得晋升，就必须拥有持久的竞争优势，那就是比竞争对手学得更
快，掌握更多的管理知识及专业技能。
基于此，《How—To企业人手册》系列丛书为企业人提供了一个极佳的不断学习及自我提升的机会。
本丛书旨在将企业人塑造成其所在岗位的“专家”，通过学习本岗位手册，不仅可以积累知识、增长
才干，更重要的是可以提升业绩，从而获得职位的晋升。
本丛书着重于企业人在各个专业岗位上如何较快地熟悉、适应工作，并提高自身的管理能力及业务素
养。
将各个专业岗位大量的重复性工作，按照实际操作要求找出规律性来，规定其标准的工作程序和工作
方法，并用流程图、表单与制度的形式固定下来，从而使业务管理变得更加科学合理，有条不紊、忙
而不乱，大大提高了工作效率，保证了工作的准确性、及时性。
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内容概要

　　美国次贷危机引发的全球金融危机对我国的实体经济影响很大，有的企业破产，有的企业被迫裁
员、降薪，这意味着职场竞争将更加激烈，有限的职位会有更多的人去“抢”；即使你目前有一个稳
定的职位，说不定也会成为下一次裁员的对象。
所以，个人要想生存、发展，进而获得晋升，就必须拥有持久的竞争优势，那就是比竞争对手学得更
快，掌握更多的管理知识及专业技能。
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人库控制程序附四半成品成品人仓单附五材料人仓单附六入库日记表自我检测第4章 保管、储存管理
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物料管理系统
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章节摘录

插图：1.承上（1）心目中要尊重上司的存在，却不可以只是表面讨好上司。
如果存心讨好上司，迟早会弄得彼此都不愉快，最好的方式是“心目中尊重上司”。
（2）以理智客观的心境来顺从，以求事事做得恰到好处。
中国人主张“部属对主管的基本心态是要顺从”，不是“盲目顺从”，更不是“表面顺从”。
对主管的基本心态，应该是“要顺从”，也就是“以理智、客观的心境来顺从”。
（3）把上司的指令转化为部属能够接受的好主意。
①直接传达，基层一定会抗拒。
遇到抗拒再来设法解决，已经慢了一步。
②防患于未然，站在部属的立场来考虑：怎样才能为他们所乐于接受呢？
此为第一步。
③把上司的旨意放在心中，不直接讲出来，设法让部属自己不知不觉地讲出来。
此为中心步骤。
④部属讲出来后，给予相当的尊重，他们就会乐于接受。
至此大功告成。
2.启下（1）心目中有部属的存在，却不可以过分溺爱。
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媒体关注与评论

满意。
在网上看到的和买物相同。
质量也不错哦。
挺好的书。
我们已经将其用于企业培训中。
对系统提升仓管员的专业能力起到了良好的作用。
　　——网上读者的评价我买了一本送给我的表弟。
他高中毕业来到佛山，以前没在工厂做过，不过他看了这本书后，很快就找到了一份仓管员的工作，
干得还不错，现在还当上了小组长呢，真的很感谢这本书！
　　——佛山一读者
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编辑推荐

《优秀仓管员手册:第1册》由来自一线的经验；提供更多的资讯、观点与方法；晋升、加薪、跳槽的
敲门砖。
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