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前言

许多家长听完我的报告后，谈他们的感受特别有意思：家长听报告前以为是学两招来对付孩子的，听
完后才恍然大悟，原来是对付自己的。
    赏识教育是针对家长自身的，是一种心态教育。
当代父母太迷信方法，而忽略了方向；人生如开车一样，最怕找不到方向。
方向迷失后，技巧越高，方法越多，离目标反而越远。
    为什么学说话、学走路时，孩子个个好，好得让父母都不好意思呢？
因为那时的父母都不怕孩子失败，甚至不怕到坚信“贵人语迟”的状态。
那时的父母没有丝毫恐惧感，都是天然的教育大师。
他们对孩子的缺点和失败，没有丝毫功利心态，而是一种“花苞心态”——承认差异，允许失败。
    无数事实让我们发现：态度才是最好的方法，一通百通的方法。
    教育孩子，说到底，不是教育问题，而是态度问题；态度一变，问题不见；态度一变，方法无限；
态度彻底改变，奇迹定会出现。
    我——一个普通聋童的父亲，在陪伴女儿成长的过程中，彻底改变了对孩子、对生活、对生命的态
度，把我那三岁半时还一个字都不会说，震耳雷声都听不见的女儿周婷婷培养成了中国第一个聋人少
年大学生。
我提出的教育理念被引入健全儿童的教育实践后，让许许多多所谓“差生”、“后进生”的命运产生
了飞跃的变化。
    经过30多年的生命体验，我总结出“赏识教育第五代家庭教育模式”，即“全纳思维式”。
它绝不是一种简单的教育方法，而是一种和谐社会的人生态度与思维方式。
它注重自我成长，提倡“瞬间转念”，凡事往好处想，以克服心中的阴影，塑造健全人格。
    既然赏识教育重在心态，那么操作方法意义何在呢？
    有这么一个故事：五祖弘忍年事已高，为了挑选衣钵传人，他要求寺庙里的和尚各作一段偈语，以
考察每个人的悟性。
大弟子神秀作偈为：    “身是菩提树，心如明镜台。
时时勤拂拭，莫使惹尘埃。
”    在寺中做杂役的小和尚惠能，听人读了神秀的偈语，感觉不妥。
他不识字，于是请人代笔在墙壁上写下另一段偈语：    “菩提本无树，明镜亦非台。
本来无一物，何处惹尘埃。
”    弘忍看见了惠能的偈语，高兴得不得了，就把衣钵传给了惠能。
    在这个故事中，神秀和惠能究竟谁对谁错呢？
其实他们都是对的，只不过他们对佛法的理解，侧重点不同：    “本来无一物，何处惹尘埃”说的是
态度——指明了方向；    “时时勤拂拭，莫使惹尘埃”说的是方法——注重的是过程。
    “态度是妈，方法是宝”，好的理念有了具体的操作方法才能从天落地。
    赏识教育认为态度是教育的根本，同时也不否认方法技巧的作用。
    其实，赏识教育的操作方法似无似有。
说它无，就好比俗话说的十娘九子，孩子各有天性，不能把教育婷婷的方法完全照搬到其他孩子身上
，只有家长的心态调整到一定的水平时，方法才会自然地显露出来；说它有，是指从大量的实践活动
中可以总结出规律性的方法，让家长结合自己孩子的情况，加以发挥和灵活运用。
    为了帮助家长们尽快成长，我精选了多年来大量的家访、咨询和家长来信资料中的典型事件，从中
提炼、总结出一套具有赏识教育特色的操作方法。
其特点：让家长一听就懂，一学就会，一用就灵，给家长和孩子以切实的帮助；突出实用性，书中的
案例、问题和咨询全部来源于现实生活，都是切身的体会；具有科学性，结合了心理学、教育学的观
点和内容，既通俗易懂，又增加了深度。
    比如，赏识教育不是一味地表扬加鼓励。
在操作时分四个层面：赏识孩子的行为结果，以强化孩子的行为；赏识孩子的行为过程，以激发孩子
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的兴趣和学习动机；创造环境，以指明孩子的发展方向；适当提醒，增强孩子的心理体验，纠正孩子
的不良行为。
    本书是《父母会赏识，孩子最优秀》一书的姊妹篇，形成赏识教育思想观点和操作方法的完整体系
。
    种庄稼，光靠爱，不行，只有懂才有好收成；教孩子，仅有爱，不够，只有懂才有好未来。
我希望，通过学习本书中的具体操作方法，家长们能够真正理解什么是智慧的爱，给孩子一个生命成
长的春天。
    赏识老爸周弘
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内容概要

　　《如何表扬，孩子更努力；怎么批评，孩子更爱听》是赏识教育的实操指南。
书中结合家庭教育的大量实例，通过深入浅出的事例分析、一问一答的亲切谈话方式，通俗易懂地阐
明了如何做个会表扬和批评的家长。
赏识教育不能一味地表扬或者批评，家长在教育中要善于运用“表扬”及“批评”这两种方法：如何
表扬才能使孩子既不自大，又能激发孩子的兴趣；如何批评才能使孩子既不自卑，又能及时纠正错误
。
本书作者用大量的案例及平实的语言娓娓道来，手把手教你如何运用这两种方法引导孩子，让他们得
以快乐地成长。
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作者简介

　　周弘赏识教育首倡者全球热爱生命奖得主　　中央教科所特聘家庭教育专家　　被广大父母誉为
“中国第一位觉醒的父亲”
　　他是一个普通的父亲，用其20年的生命探索出的赏识教育，不仅把双耳全聋的女儿周婷婷培养成
留美博士，而且改变了成千上万孩子和家庭的命运！
国内外近千家媒体争相报道他创造的教育奇迹！
　　他被誉为“赏识老爸”，周弘创立的赏识教育被称为“中国家庭教育第一品牌”。
在世界最著名的六种教育方法中，只有赏识教育是中国土生土长的，它是中华民族的教育瑰宝，是中
国人民的骄傲！
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章节摘录

今天的棒棒糖怎么不甜了往往有这样一些孩子，他们被贴上“坏孩子”、“弱智”、“老鼠屎”、“
不可救药”等等标签，他们是老师的眼中刺、肉中钉，是同学心里的反面教材，更是父母不可言说的
痛。
他们被抱怨，被排挤，被冷落，被一点点剥掉自信与自尊，他们最后被迫成为众人所指的“问题孩子
”⋯⋯其实，很多所谓的“问题孩子”之所以成为“问题孩子”，原因很简单——把学习当作一种苦
难。
教育本应满足孩子的求知欲和好奇心，而现在不懂教育规律的家长恰恰破坏了孩子的求知欲和好奇心
。
只有把求知的快乐还给孩子，让孩子像学说话、学走路一样全身心地学习，才能满足现在孩子的学习
需求——为快乐。
求知，不快乐行吗？
同时，孩子在成长过程中需要一盏灯，当在外面世界遭遇黑暗时，父母的光明更为重要。
一定要始终不渝地坚信每个孩子都能成为最好的自我，当父母真正信任孩子时，孩子看见他们就像看
见一座大山，浑身充满了使不完的力量。
作为父母，永远为你的孩子骄傲！
一、“妈妈要帮你找回天才的路”一天，我们赏识教育研究所的李老师接到了一个特殊的电话。
“李老师，请你帮我们预约周弘老师的咨询吧，我和先生决定了，我们要跟着赏识教育一起走下去。
我不相信我的孩子像他老师说的那样，说我的孩子有问题，要我的孩子检查智力，要我们到医院给孩
子开证明，给孩子退学、转学⋯⋯”赏识教育的家人们考虑到我的身体和年龄，现在除了“救命级别
”的“求助”——对方客观情况紧迫，心情焦虑恳切，才有可能安排咨询。
我相信，如果家长不是万不得已，如果家长不是为了自己深爱的孩子，如果家长不是对我和赏识教育
怀有特殊的信任和期盼，他们不会这么急切而诚恳。
我更相信，如果没有爱，世界上就不会有奇迹。
于是，有了下面这个故事。
龚女士曾经参加过我们的赏识教育家庭和谐班，她说自己倔得像头牛，谁说她有错，她都认为自己没
错！
谁说她，她都听不进去！
课程结束时，她说知道自己错了。
一个不认错的人，终于发自内心地承认自己的错。
“不认错，是脆弱。
”“我错了，花开了。
”知错，是生命美丽的花开。
“六一”儿童节，趁孩子放假，龚女士和先生带着孩子来了，我给他们一家三口作个性化咨询。
龚女士在路上对儿子说：“周伯伯说你是天才，李老师也说你是天才，妈妈要帮你找回天才的路。
”二、孩子的“恐惧”“我们孩子在外面，他不进来。
他知道周伯伯，知道大拇指，他说：‘妈妈，我害怕见周伯伯，不敢进去。
’”孩子真的是怕我这个周伯伯吗？
孩子真的是不想进来或不敢进来吗？
谁能在这个长得像小弥勒佛似的、眼睛总是笑弯弯的、可爱的孩子的脸上，看到他的痛苦和悲伤？
谁可以洞悉这个单纯善良、聪明无比、悟性极高的孩子，他心灵深处掩埋的恐惧？
为了学习，妈妈辞职，全职带孩子。
没辞职之前，孩子成绩中等；辞职之后，孩子成绩倒数第一。
为了学习，爸爸打孩子时，妈妈心急；妈妈打孩子时，爸爸叹气。
为了学习，爸爸在电脑前学习赏识教育的VCD，晚上跟儿子信誓旦旦地保证：“儿子，爸爸做你的朋
友，再也不打你了！
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”第二天起床，爸爸大发脾气，把孩子的书包扔掉，痛斥、责骂儿子：“你这个样子，别去上学了！
”为了学习，学校里的老师陪在孩子身边，三个小时辅导一道题，孩子还是一个字也没写。
为了学习，妈妈给老师发短信、陪笑脸、承认错误：“是，老师，是我们家长不好，我们在学习做好
家长⋯⋯”然后，听到老师说：“他上课不听讲，作业不写，叫我怎么赏识？
！
”为了学习，打也打了，骂也骂了，陪也陪了，烦也烦了，急也急了，哭也哭了，恨不得不要这个孩
子了！
恨，是因为想爱却爱不了⋯⋯孩子在广州市最好的小学之一，老师有压力，老师要成绩，老师也没办
法了，希望孩子可以“退学”。
班主任对孩子不满，其他老师也跟着对孩子不满，五年级的孩子，已经慢慢成了“千夫所指”、“众
矢之的”。
老师们都对孩子不满，同学们也开始肆无忌惮地瞧不起孩子、笑话孩子、欺负孩子，甚至发展到“孩
子对孩子的暴力”。
老师慢慢地习以为常，视而不见。
家长心疼孩子，又气又急。
为什么？
怎么了？
三、“这孩子，和我小时候一样”赏识教育总部，“明人苑”里。
蝶儿曼舞，竹翠鸟萦，幽韵的明朝宅邸，拾级而上三楼，绿意满目尽收。
竹亭内，泡一壶糯米香茶，我笑望这对年轻、坚定而又怀疑的父母。
他们坚定的是，赏识教育可以帮助他们找到希望、出路。
他们怀疑的是，他们的孩子真的是天才吗？
怀疑的是，如何可以坚守着这份坚定？
很多时候，态度超越了方法，气场超越了语言。
“周老师，我们这个孩子，不看书，只爱看漫画书。
”我笑眯眯地接过来：“婷婷小的时候，就喜欢看漫画书！
”没有“问题人生”，只有“问题心态”。
生命的能量一定是可以传递与感染的，看到我发自内心的喜悦，我相信每一个人都会发自内心地笑出
来。
“看漫画书，有想象力！
不是说文字的书不好，是因为孩子有看漫画的需要，还没‘吃饱’；你让孩子先‘吃饱’，孩子会过
渡到看文字的书。
到了孩子发自内心自己想看的时候，速度之快，效果之好，是你们不可想象的！
你们猜，我60岁了，四大名著，我看过多少？
我一本都没看完。
不是不想看，是看不进去，我相信，可能再过几年，到我想看的时候，我会看得很好。
”这对年轻的父母笑了，很开怀，又说：“周老师，孩子知道我们不让他看漫画，他弄了两个手电筒
，在被窝里偷着看⋯⋯”言语中，已没有了责怪，甚至多了一丝骄傲与喜悦。
我大笑：“你们糊涂啊！
孩子千方百计地学，你们想方设法地说孩子不学！
你们的孩子才真的是大师学习的状态，大师是保护自己的生命状态，保护真学习的胃口不被破坏，想
吃的吃，不想吃的坚决不吃！
”大家都听得哈哈大笑。
“周老师，我们这个孩子，不学习，就喜欢今天发现个小乌龟，明天发现个啥，养个小动物，养花养
草，家里的与机械相关的东西，都是他组装的。
”“这孩子，和我小时候一样啊！
我小时候上课的时候，哪里听讲？
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就在看树上的蚂蚁。
上课时，把蚂蚁装在瓶子里，（我假装）坐的好好的，观察着蚂蚁爬来爬去，他对大自然有爱，他在
保护着自己的灵性没有受到破坏。
有一种孩子，眼里只有学习，考试只能第一名，不能第二名，不然就要发脾气！
甚至因为自己心情不好，伤害小动物泄愤，这样的孩子，才真的要出大问题。
一个孩子只能考第一名，只能接受自己好，没有经历过人生的挫折，这才是孩子成长最大的遗憾！
另一种孩子，考倒数第一名，从小就垫底，什么都经历过了，将来在社会上会遇到的那些风雨、挫折
、打击，孩子已经有能力面对了！
小学时人家就过了这一关了，他是不是比一帆风顺的孩子多赚了一倍应对挫折的能力？
！
”⋯⋯抛出一个问题，化解一个问题。
终于，这对年轻的父母释怀了。
很多时候，父母本身的不自信，表现在他们对孩子的不相信；一个真正相信自己的人，会全然地相信
自己的孩子。
四、“你是天天滚钉板的英雄和天才”在我们的聊天过程中，孩子仍然保持着“十万个为什么”般对
生命的好奇与探索，跑上跑下地发现着根雕，抚摸着石头，研究着植物，观察着鹩哥⋯⋯我观察到，
孩子在跑上跑下中，其实也在看似漫不经心地“偷听”，看似无意、实则有心地“打探”一下这个伯
伯到底和自己的爸爸妈妈讲些什么，一旦发现“危险”，随时准备对策。
我打趣地对孩子的父母说：“他偷听到的一句，顶你们听十句！
”孩子笑眯眯地坐在我的身边。
我摸着他的头：“孩子啊，周伯伯小时候做了一个梦，梦见我考了倒数第一，教室里是一根根的钉子
，我很害怕，我上一次学，就是滚一次钉板，不是我不喜欢学习，不是我不喜欢学校，也不是我不喜
欢和同学们玩，是钉子板太可怕。
孩子，你有没有这个感觉？
”孩子点头。
“刚才我和你爸爸妈妈谈，你有没有听到一两句？
”“有！
”“听到了什么？
”“说我是爱迪生。
”“你想不想知道，在周伯伯的眼里，你是什么样的孩子？
”“想！
”“你真想知道伯伯才说啊，你不是真想知道，伯伯还不说呢？
哈哈。
”“真想！
”“你是英雄和天才啊！
”“⋯⋯”孩子几次用力地抿住嘴巴，让自己没哭。
或许，孩子已经学会了用笑脸展示坚强，不再敢轻易让悲伤的眼泪自然地流淌。
我和孩子靠着坐，肩挨着肩，我的大手里面是孩子的小手。
我的左边，是心安静了、笑得出来了、眼中有爱的父母。
看到这一幕，坐在我们对面的李老师，早已泪流满面。
五、“今天的棒棒糖怎么不甜了呢”第二天，龚女士来电话，告诉我们，在昨天回去的路上，有这样
一段有趣的对话。
“妈妈，今天的棒棒糖怎么不甜了呢？
”“为什么啊？
”“因为我太开心了！
”“因为你心里甜，棒棒糖都不甜了，是吗？
”“⋯⋯”哪怕天下所有人都看不起你的孩子，做父母的也要眼含热泪地欣赏他、拥抱他、赞美他！
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为自己创造的生命而永远自豪！
愿所有孩子在这样的爱中，重生。
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后记

赏识与被赏识，常常会诱发动人的情感故事。
    有一个年轻的女子，经历了童年时父亲入狱、母亲出走的不幸。
孤苦无依的她寄居在爷爷奶奶贫寒的家里，尝尽人间辛酸。
后来，一位年轻有为的大学生爱上了小学都没有毕业的她。
顶着重重压力，两人结婚了。
    婚后几年，由于自卑和猜忌，妻子脾气阴晴不定，给家人造成了很大的伤害。
孩子成了可怜的发泄品，常常被母亲打得鼻青脸肿，性格变得乖张暴戾。
但是，文夫始终深爱着妻子。
有一次吵架，妻子拿刀片把丈夫的手臂划得血淋淋的，事后丈夫缝了18针。
在去医院的途中，文夫一再叮嘱妻子：“千万别让我爸妈知道这件事，否则他们一定会把你赶走的。
”    最终，丈夫的深情感动了妻子。
一次偶然的机会，妻子毅然选择了通过学习赏识教育来改变自己。
如今，每当丈夫回到家里，妻子就端来一盆洗脚水替老公洗脚，然后替老公捏肩捶背。
有一天，丈夫心疼地说：“你对我太好了，我真舍不得让你为我做这种事情。
”妻子回答：“我身世凄惨，全村人都瞧不起我。
嫁入你家之后，由于我脾气不好，婆婆多次劝你跟我离婚，但你始终没有放弃我。
你爱我，看得起我，赏识我，这一辈子，不管为你做什么事我都心甘情愿！
”    一份“看得起”，换来的是倾尽全力的回报。
    这个真实的故事，发生在赏识教育家庭和谐班一位女学员的身上。
现在他们一家夫唱妇随，其乐融融，孩子也随着父母关系的改善而变得身心舒展。
    “士为知己者死”，人性中最本质的需求就是渴望得到尊重与欣赏。
对于我们的孩子来说，又何尝不是如此呢？
    在每期赏识教育好孩子快乐营里，我们给孩子一份无条件的“看得起”，换来的是孩子义无反顾的
“够朋友”。
因为“够朋友”，孩子肯定自我，快乐体验，快乐成长；因为“够朋友”，孩子敞开心扉，倾诉烦恼
，化解心结；因为“够朋友”，孩子挑战极限，突破自我，承诺做一个自己快乐并给别人带来快乐的
人！
    这么多年来，无论是来自中国内地、香港、澳门的孩子，还是来自新加坡、马来西亚、日本、韩国
等其他国家的孩子，在快乐营，每个孩子都是与众不同、独一无二的，都是值得被尊重与呵护的。
没有不好的孩子，只有快乐的孩子、自信的孩子，来到这里的每一个孩子在“看得起”的前提下，成
长着，蜕变着，变得快乐、开朗、乐观、自信，生命焕发出无限光彩。
    很多家长十分惊讶，孩子来到快乐营后为何竟能发生如此大的变化？
    答案其实很简单：只要我们给予孩子足够的能量，每个孩子都可以飞向蓝天。
这份能量，其实就是“看得起”，就是赏识！
    有些孩子在快乐营里就像充了电的发动机，动力十足，表现非常好，可回家没几天又恢复原样。
说到底，还是能量不足。
孩子没能量，是因为父母没有给孩子能量。
父母没有给孩子足够的能量，是因为父母本身缺乏能量，需要充电，需要学习和成长。
一个有能量的家长，必定能够用自身的言行去影响孩子，给予孩子成长和前行的动力，让孩子轻松快
乐地行走在人生路上。
    衷心希望每位家长和老师用心去读这本书，也许透过字里行间，您会读懂孩子那颗脆弱、敏感的心
，读懂他的恐惧、彷徨与忧伤！
如果读懂了，请您发自内心地去赏识、呵护我们的孩子，倾听孩子的心声！
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媒体关注与评论

我们每个人都会生儿育女，但是大多数人未必会教育儿童。
教育儿童是一门大学问，所有父母都应该学习，学不学大不一样。
同样的努力，在懂得儿童教育方法的情况下，效果就好得多。
方法不对头甚至可能适得其反。
    ——著名经济学家  茅于轼    赏识教育是当今最通俗、最简单的教育，它就像我们吃饭穿衣一样自然
、简单。
它揭示出教育最朴素的真理，那就是：所有人的成长，都是从“学说话、学走路”开始的；所有的教
育，也都要从教孩子“学说话、学走路”开始。
教孩子“学说话、学走路”，包含了教育的全部秘密。
    ——北京师范大学教授  陈健翔    假如我们抛弃僵化的教育方法，用一种充满生命力、充满人情味的
方法(好比农民都知道改良土壤，把盐碱地改良为肥沃的土地，庄稼就能茁壮成长)进行教育，那么所
有孩子都能成为栋梁之材。
    ——日本最受推崇的教育心理专家、畅销书作家  多湖辉

Page 15



第一图书网, tushu007.com
<<如何表扬.孩子更努力-怎样批评.�>>

编辑推荐

《如何表扬,孩子更努力 怎样批评,孩子更爱听》作者周弘老师曾用赏识教育将双耳全聋的女儿周婷婷
培养成了留美博士生，他借此创立了赏识教育的品牌，在家庭教育界具有较高的知名度，被数千家海
内外媒体持续追踪报道。
此书是周弘老师赏识教育的经典作品之一，也是近10年来最经典最畅销的家庭教育读本，曾让成千上
万的中国家庭受益。
是赏识教育的实操指南。
书中结合家庭教育的大量实例，通过深入浅出的事例分析、一问一答的亲切谈话方式，通俗易懂地阐
明了赏识教育的理论和实操要点，手把手教你如何做一个懂得表扬和批评的好家长。
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