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前言

猛然觉醒首先，感谢你在百忙之中翻阅本书，我相信是本书封面吸引了你的注意。
我猜，翻开这本书时，你心里肯定在嘀咕，“这是什么玩意儿啊？
”，因为光听名字，这本书倒像哪位过气的名人写的。
实际上，虽然这本书貌似多嘴多舌，最后你会发现，并不是我有毛病。
我之前问过许多人他们最烦的是什么，结果他们的回答与我的出奇地一致，于是我决定写这本书。
不知为什么，现在很多文明礼节被人们有意无意地忽视掉了：总有人当着你的面大放厥词，或在你工
作的时候大声喧哗，他们不在乎这样做是否侵犯了你的私人空间，他们也不管大声喧哗是不是对你的
不尊重。
现如今，人们恪守的人生信条似乎只有一个：“别考虑人家”。
嘿，我可真不喜欢，甚至为这种变化感到恶心。
我自己是认识到了这种问题，所以呢，我尽量不在公共场合“广播”我的手机通话。
我试着遵守以前我妈妈要我讲的礼貌，把说“请”和“谢谢”等作为一种习惯，这些事情我已经很久
都没有做了。
要是我懈怠而不这样做，你也不这样做，大家都不这样做，那每个人都会变得整天“我很烦／你也很
烦”的。
所以呢，去年有段日子我一直想着把自己的想法都写下来。
很多都写在了这本书上。
我是怎么想的，就是怎么写给你看的。
这些小事，我只能在书上才能给出自己的见解，而不会在电视上评论。
我不喜欢听人命令，也不想替人家给出答案。
看完这本书，你可能会说：“天哪，乌比，你这是胡说八道！
”，或“嘿，乌比，你挺逗的”，但无论如何，请将本书看完，因为就在刚才我写作的时候，旁边有
个家伙刚打了一个喷嚏而且还没有用手遮住嘴巴，脸上还露出一副这样的表情--不，乌比，毛病不在
你这。
乌比美国东海岸2010.5.12
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内容概要

　　为什么在公车上年轻人不懂得让座？
为什么有人一定要酒醉驾车，置自己和他人的安全于不顾？
为什么很多年轻人全身名牌，却在到处欺凌他人？
为什么人们在电影院高谈阔论、在公车上修剪指甲，仿佛是在自家客厅一般？
为什么“请”和“谢谢”被替换为“给我”和“咦”？
⋯⋯为什么那么多的文明礼节被人们有意无意地忽视掉了，“是我疯了还是世界疯了？
”聪敏幽默的乌比将呈上一幕精彩的脱口秀，这里有对世界的质问，有对生活的探讨，有对无礼的警
示，有对文明的呼唤⋯⋯乌比并不是唯一看不惯一切的人，就让我们告别疯狂，还原生活的美好和谐
。
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作者简介

　　乌比·歌德堡（Whoopi
Goldberg），生于1955年11月13日，是好莱坞公认的真正具有独特表演风格的实力派演员。
她自强不息、智慧机敏、幽默诙谐。
1985年，她以新人身份主演《紫色姊妹花》获奥斯卡提名。
1990年，她凭借《人鬼情未了》捧得奥斯卡最佳女配角奖杯。
1991年，《修女也疯狂》将她推上演艺巅峰。
她不断努力，近似疯狂。
除了电影之外，她还在举办个人演出晚会，灌唱片，当主持人，出书。
她的多才多艺，她开朗热烈、善良又带有些狡诈的个性，让世界每一个角落都充满了欢笑和爱。
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书籍目录

前言：猛然觉醒
喝多了总要还的
政治乱糟糟
侮辱一大群
博主真大头
千万别装幽默
别抱怨啦
虐待
审查制度
道路规则
自我测试：停车
不带避孕套？
哼，别想！

不想听答案，就别提问
文明人便携清单：有人让你为难？
跟他这么讲！

学会感恩——要是你呢？

剪脚趾甲及怪味
说好的尊重呢？

你尊重我的观点，我也尊重你的观点
文明人便携清单：如何不将讨论演变成打架
日常康复 64TSA不代表“该耍小聪明了”
文明人便携清单：如何快速通过机场安检
飞机上也要讲礼貌
即使史蒂夫?乔布斯也得关手机
自我测试：旅客自查
芳香的“漂浮物”
文明人便携清单：避免带上飞机的“芬芳”食物
飞机上的婴儿
文明人便携清单：坐飞机，给孩子带上这些！

大声点，他们在大厅里听不到
文明人便携清单：这些地方不要用手机
不要发短信，谢谢！

自我测试：抵制短信诱惑
一只蚊子屁股上的跳蚤
不是文明人？
劝你宅着点！

自我测试：体育场行为表现
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那位家长，请止步！

自我测试：场外文明礼仪
前面的人，请别挡住人家的视线
礼节
电梯就像浴室
鼓励你的孩子独立玩耍
同龄人
榜样会让你失望的
文明人便携清单：那些让人失望的榜样
我看起来如何？
说实话！

三个问题
你应该可以意识到我能看见你
不喜欢做就别做
我们应该担心这种事情吗？

写博客的人都是胆小鬼
别觉得你在电视上见过他那你就了解他了
文明人便携清单：伤人用语工具箱
你知道我也能听到你吧？

说这些显得你聪明
自我测试：冒犯性的语言
有些话想想可以，就别说出口了
文明人便携清单：哈，这些话可真难听
“黑鬼”新解——哥们
不是所有的天主教徒都被摸过
没那么多监狱
把你那臭烘烘的爪子拿开，你这脏兮兮的死猴子！

文明人便携清单：应当避免的触碰行为
文明人便携清单：工作场所应避免的行为
描绘黑人时的一些简单要求
宾客来你家前一周你应该问自己的问题
在别人家谁管事
“极品”邻居
恃强凌弱
自我测试：我是流氓吗？

时刻讲礼貌
请你认真听我说，拜托，拜托了
现在就来小试牛刀吧
自测得分记录表
专门术语词汇表及其他词汇
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章节摘录

版权页：插图：婴儿嘛，想要玩具！
对飞机上的婴儿，我们不能用“要是”这个词来分析。
不对，我们更应该分析“什么情况下他会大哭大叫”。
要是你是孩子的父母，你可能知道什么东西会让他不高兴，什么东西会让他发脾气。
婴儿也想下来走走，但他走不了啊，不可能的事。
婴儿不能在过道走来走去，所以呢，你得给他足够多的东西让他闲不下来。
作为父母，让你的小宝贝笑是你的责任，相信我，我知道，你也想坐在后面，闭上眼睛，美美地睡上
一觉——哪怕只有那么短暂的一分钟也行，可是天哪，那家伙连这么短的时间都不给，硬是要把你搅
得不安生。
要是你是那位幸运的邻座，耳机兴许能遮住外界所有的声音，但倘若这个娃娃想着离开座位，挣脱妈
妈的怀抱，做各种各样婴儿才会做的动作，耳机似乎也不是你理想的天堂。
那你是否真想清静一下？
要换作是我，我肯定会摘掉耳机，走到孩子父母跟前对他们说：“有什么我可以帮助你的吗？
”顺便提一句，你确实明白我这样说是什么意思吧？
要是你愿意，你也可以跟那小娃娃说话，但你别指望着他能给你什么回答。
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