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内容概要

古希腊伟大的唯物主义哲学家德谟克利特告诉我们：“要使人信服，一句话常常比黄金更有效。
”美国成功学大师卡耐基也曾告诉我们：“专业知识在一个人成功中的作用只占15％，而其余的85％
则取决于人际关系。
”而良好人际关系的建立和获得，很大程度上取决于对语言艺术的正确运用。
    语言，是人们交流思想、沟通感情最重要的工具之一。
只有很好地运用语言，社交活动才能得以顺利进行。
一个人即使是学富五车、满腹经纶，但是若木讷寡言、不善言辞，也很难在现代社会中生存和发展。
当今社会，人才竞争日趋激烈，越来越多的职业要求从业者具有良好的语言表达和沟通能力，推销员
、业务员等职业更是如此。
这种情况下，不会说话的人将会举步维艰。
有人说：“口才就是第一生产力”，事实上的确如此。
    一个人的说话办事水平，可以决定他的生活层次；一个企业员工的说话办事水平，可以决定企业的
生存发展；一个公民的说话办事水平，则决定着这个国家的国际竞争力和影响力。
大到修身、齐家、治国、平天下，小到求职、恋爱、晋升、谋发展，都离不开良好的说话办事能力。
    但是，现代社会中，我们往往会陷入一种误区，以为会说话就是口若悬河、滔滔不绝，其实不然，
把握分寸地说话才是真正会说话。
用最简练的语言表达最完整的意思，用适当的沉默来代替无谓的争辩，用倾听与微笑点头来鼓励对方
表达，等等，这些都是说话办事的艺术。
      会做事则更加不易。
事情发生的时间、地点、涉及的人物，都是我们应该综合考虑的因素，忽略任何一环，都有可能导致
失败。
    会说话、会办事是一个人必须具备的一种能力，更是人生成功的秘诀，是必须精通的一门艺术。
谁能巧妙地运用这门艺术，谁便会拥有左右逢源的人际关系，蒸蒸日上的事业，甜蜜幸福的婚姻⋯⋯
带这本书回家吧。
让它教你如何把话说得滴水不漏，把事办得天衣无缝。
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章节摘录

版权页：插图：纵观古今中外那些可以左右逢源的人，往往都是能言善辩、舌灿莲花之辈。
这正是因为一个人拥有出众的口才，便能更加轻易地引起别人的注意、获得别人的赞同，从而达到事
半功倍的效果。
对他们来说，优秀的口才就是他们胜人一筹的秘籍。
即便是一样的语言，从不同的人。
中说出来，配以不同的表情、声调，所带来的效果也有云泥之别，可见语言的魅力。
过去人们说：佛要金装，人要衣装；现在人们却这么说：佛要金装，人要口才。
衣装可以让一个人的外表得到包装，而语言却是一个人内在的展示，它所产生的影响远胜衣装的作用
。
再华贵的包装也只是外在的修饰，不管是服装还是香水都会有失去效用的时候，但是语言对于一个人
的包装作用却是恒久的，在任何时间与地点，它都可以让你的形象变得完美，引起别人的关注。
对每一个人来说，掌握日常说话的艺术便显得尤为重要。
毋庸置疑，语言是值得你用一生去挖掘和利用的财富。
 古代有一位县官，某天晚上做了一个梦，梦见自己嘴里的牙齿全部掉光了。
第二天他吩咐手下的人找来了两个解梦的人。
县官问道：“你们说说，为什么昨日我会梦见自己满口的牙齿全掉光了呢?”第一个解梦的人不假思索
地抢先答道：“大老爷，您这个梦的意思是，在您所有的亲属都死去以后，您才能死，一个都不剩。
”县官一听，勃然大怒，气急败坏地命人杖打了这个解梦人100大棍，然后把他赶了出去。
县官又看了看第二个解梦的人，说：你来说说。
一第二个解梦的人不慌不忙地答道：“我至高无上的青天大老爷，您这个梦的意思是，您将是您所有
亲属当中最长寿的一位呀!”县官听了很高兴，便拿出了100两银子，赏给了第二个解梦的人，并好吃
好喝招待了他一番之后才命人送他回去。
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媒体关注与评论

好口才是所有成功者的共同特点。
　　——戴尔·卡耐基言语之力，大到可以从坟墓唤醒死人，可以把生者活埋，把侏儒变成巨无霸，
把巨无霸彻底打垮。
　　——海涅一条船可以由它发出的声音知道它是否破裂，一个人也可以由他的言论知道他是聪明还
是愚昧。
　　——狄摩西尼说话的能力是成名的快捷方式，它能使人显赫，鹤立鸡群。
能言善辩的人，往往使人尊敬、受人爱戴、得人拥护。
它使一个人的才学充分拓展、熠熠生辉、事半功倍，业绩卓著。
　　——汤姆士真实、真情和真诚的态度，是用语言打动人心的最佳诀窍。
　　——库图佐夫我们怎样对待生活，生活就会怎样对待我们。
我们用积极的心态对待人生，我们的人生将是一片光明；我们用消极的心态对待人生，我们的人生会
是一片灰暗。
　　——拿破仑·希尔一个人的特色就是他存在的价值，不要勉强自己去学别人，而要发挥自己的特
长。
这样不但自己觉得快乐，对社会人群也更容易有真正的贡献。
　　——罗曼·罗兰
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编辑推荐

《超值典藏2:说话办事的艺术》：一个人不能没有生活，而生活的内容，也不能使它没有意义。
做一件事，说一句话，无论事情的大小，说话的多少，你都得自己先有了计划，先问问自己做这件事
、说这句话，有没有意义？
你能这样做，就是奋斗基础的开始奠定。
说话是一门学问，办事是一种才能，会其一可立身，会其二可出众。
好口才，会办事，是现代人成功的不二法门，幸福的必备杀手锏！
说话是一门学问，办事是一种才能，会其一可立身，会其二可出众。
好口才，会办事，是现代人成功的不二法门，幸福的必备杀手锏！
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