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前言

小老板，我尊敬    古人云，十年磨一剑。
而我则用十年时间写下了这本书。
十年前，我逃离外企，由外企的金螺丝变成中小企业的铁马达。
十年间，我的脚印踏遍了中国50％的县城，曾与近千位小老板亲密接触。
小企业小老板给过我很多感动，在我看来，小企业小老板，哪怕是开小饭馆的老板，也功德无量，令
人尊敬。
中小企业为社会提供了更多的就业岗位，贡献了更多的税收，开发了更多的技术⋯⋯我们不得不为中
小企业的老板敢于承担社会责任而喝彩。
他们多数才华横溢、精明能干，他们多数出身草根、白手起家，赤手空拳打天下的勇气让人佩服。
他们在资金与技术贫瘠的土壤中扎根，在不利政策环境中破土，在外资、合资品牌丛林中成长，生命
的顽强与坚韧让人感慨与惊叹。
他们热情而富有理想，为了实现百年老店的梦想，很多人“起得比鸡还要早，睡得比狗还要晚”。
    在尊敬与感动之余，又难免有点儿心酸与不安。
事实上，中国企业家少，小老板多，中小企业并没有获得更多的关注。
看一看流行的营销管理杂志，有几篇文章是为中小企业写的？
看一看咨询公司、广告公司、学术研究机构，有几个真正将目光投向中小企业？
十年风雨营销路，我以一己微薄之力改变不了中小企业的命运，但希望至少有那么几个企业因我而不
同。
于是我梳理了与小老板、小企业打交道的点点滴滴，汇成此书，希望我的经验可以给更多中小企业提
供帮助。
    微型企业——中小企业——大型企业——巨型企业，是企业的成长阶段图。
简单地说，企业发展是有阶段性的，不同的阶段需要不同的工具与方法。
昨天的成功可能会成为今天成长的绊脚石，企业要健康发展，必须要有另外的方法。
此书对读者的价值大抵有三：其一，提供一面参照的镜子，让中小企业自察自纠；其二，提供一个行
动的坐标，让中小企业站得更高，看得更远；其三，以批评为基调，以诊断为筛子，为中小企业找到
成长的路径与方法。
    当然，我研究的不是广泛的小老板，更不是全体小老板的集合，而是“精确制导”的——有长大梦
想的小老板。
我指出的小老板在经营管理中的错误与不足，正是他们用来追求长大梦想的不正确方法，其本质是善
意的提醒。
当然，不是每一位小老板都会犯这些错误，更不会所有问题都出现在同一位小老板身上。
事实上，不少中小企业生机勃勃，小老板的日子也过得很滋润。
但由于中小企业数量太多，即使占很小的比例，文中所涉及的中小企业的老板也是一个十分庞大的群
体，故用“小老板”称之，本书也就具有了普世价值。
希望各位读者能理解我的本意。
    但愿每一个中小企业都能长大，都能长寿！
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内容概要

小老板的哪些不良习惯阻碍了自己和企业的进步？
为什么小老板忙得昏天黑地企业却矛盾重重？
为什么小老板煞费苦心却无人可用？
面对金钱小老板如何才能摆正心态？
什么样的书才对小老板有用？
为何小老板要成为企业家有如登天之难？
小老板的出路在哪里？

十年时间、一千五百多个县城、近一千位小老板，为本书作者提供了能近距离接触、研究小老板的机
会，从而将小老板的众生相在笔端刻画得淋漓尽致。
辛辣的讽刺和批评掩盖不了作者希望小老板成长、发展的良苦用心，生动有趣的文字除了让读者会心
一笑外更值得小老板们反复思量。
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作者简介

田友龙
弱势品牌营销专家、终端营销专家、中国小老板研究第一人。

《销售与市场》特约专家作者、《第一营销网》专栏专家、特约讲师、《酒海导航》特约专家。

先后服务过卡夫食品、宝洁等世界五百强、也曾带领某国产婴幼儿品牌成功撼动强生的市场领导地位
。

在《销售与市场》、《中国经营报》、《酒海导航》、《医学美容》、《创业》等发表论文100多篇。
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书籍目录

序 金字塔底的财富 刘春雄
自序 我尊敬小老板
第一章 小老板的十大不良习惯
 小老板十大不良习惯之一 聪明反被聪明误
 小老板十大不良习惯之二 批评总比表扬多
 小老板十大不良习惯之三 我可以找借口 员工不能有理由
 小老板十大不良习惯之四 控制信息
 小老板不良习惯之五 不认可他人
 小老板不良习惯之六 不承认错误
 小老板不良习惯之七 太喜欢赢了
 小老板不良习惯之八 事业小 脾气大
 小老板十大不良习惯之九 生活在过
 小老板的十大不良习惯之十 生性多疑
第二章 小老板为什么忙
 小老板为什么忙之一 抢别人的事干
 小老板为什么忙之二 不习惯放手
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 小老板为什么忙之七 无人可用
 小老板为什么忙之八 追求太多
第三章 小老赚钱六大不良心态
 小老板赚钱不良心态之一 只想以巧赢利
 小老板赚钱六大不良心态之二 总想多赢利
 小老板赚钱六大不良心态之三 总想赚快钱
 小老板赚钱六大不良心态之四 总想赚暴利
 小老板赚钱六大不良心态之五　只想无风险赚钱
 小老板赚钱六大不良心态之六 总想不花钱只赚钱
第四章 小老板八大用人原则
 小老板八大用人原则之一　 亲人重用
 小老板八大用人原则之二 能人慎用
 小老板八大用人原则之三　小材大用小
 老板用人八大原则之四 唯勤是用
 小老板用人八大原则之五　 通才通用
 小老板用人八大原则之六　刺头拒用小
 老板用人八大原则之七 慕“名”而用
 老板用人八大原则之八　“拿来”就用
第五章 小老板读书六法
 小老板读书六法之一 不读书
 小老板读书六法之二 读“天”书
 小老板读书六法之三 读“名”书
 小老板读书六法之四 读“洋”书
 小老板读书六法之五　一个人读书
 小老板读书六法之六 带着“答案”读书
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第六章 小老板与企业家的八大差异
 第一大差异 一 票否决VS一票赞成
 第二大差异 悲观VS乐观
 第三大差异 散财VS聚财
 第四大差异 管理自己VS管理他人第五大差异
做大事VS做小事
 第六大差异 乱拳VS套路
 第七大差异 过程VS结果
 第八大差异 超级明星ＶＳ英雄团队
第七章 小老板五大结局
 小老板五大结局之一
分崩离析小老板五大结局之二 撑死
 小老板五大结局之三 越做越小小老板五大结局之四
长大
 小老板五大结局之五 做百年小店
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章节摘录

版权页：   第二章小老板为什么忙 小老板做企业，投入最多的是时间和精力。
小老板们相信天道酬勤，他们的潜意识里有这样的定义——我忙，生意就会好；我闲，生意就会差。
他们总是勤奋、勤奋、再勤奋，工作时间通常是“5+2”、“白+黑”。
 为什么忙之一抢别人的事干 主动抢活干 小老板虽生意做得不大，但上个洗手间都在打电话，因为他
们是相当的忙！
小老板通常是一专多能，有着很强的综合实力，但能力越大责任就越大，所以通常身兼数职，既担任
董事长，又兼任总经理，还挂职业务员，客串会计出纳⋯⋯只可惜他们没有三头六臂，因此也只能两
眼一睁忙到熄灯。
 当然在创业前期（准备阶段和创新阶段），小老板一无经验，二缺资金，三缺人手，没办法，通常既
是决策者，又是执行者，甚至还要充当搬运工，大事小事一肩挑。
虽然这些都是无奈的选择，但问题是经过两三年的发展，小老板多少也收了三五斗，好坏也有了七八
条枪，为什么他们还必须事必躬亲，还必须亲自上阵？
其实这一切都是他们主动申请的。
 榜样的力量 小老板做企业投入最多的就是精力，他们总是勤奋、勤奋、再勤奋。
小老推崇一个理念——领导带头，员工加油！
老板勤奋员工就不会偷懒，天道酬勤，只要勤奋生意就会好，企业就会成功。
所以小老板喜欢事必躬亲，大事小事都要亲自上阵。
 成功通常会让人自信，小老板因此自我感觉良好。
由于创业期角色定位模糊，小老板身兼多职，他们认为自己能时时处处放光彩，时时处处都能做得比
别人更好，此时榜样就变得重要，只要能站在前面就绝对不站在中间，能站在中间就绝对不像黄花鱼
一样溜边。
 现代商业建立在分工协作的基础上，所谓“闻道有先后术业有专攻”，专业的事一定得让专业人士来
干才行。
当然了，谁干谁出彩，而老板树榜样、放光彩，其实是不清楚自己该干什么的表现，总是做自己本不
该干的事，然而多数时候他们却对此浑然不知。
 解决问题的习惯 小老板做企业，是把生存放在第一位的。
而讲生存就绝不能做详细的企业规划或计划，反而讲活命哲学更实用，也就是把细节做好、把身边的
问题解决好。
创业时小老板多数是“三无产品”：无资金、无技术、无人员，因此什么事都是大事，什么事都是自
己的事，最后小老板养成一个习惯——来什么事，就干什么事。
 人对习惯有着强大的依赖性，更何况这个习惯蕴含着巨大的既得利益。
解决问题是小老板活命的根本，他们丢不掉也丢不得。
只要见到事情遇到问题，尽管有时他们认为把事情交给别人做可能会更好，但是心里还有那么一点担
心下属做不好，忍不住要自己做。
而问题则会激发小老板的本能反应，他们即便不亲自操刀也会指手画脚一番。
 俗话说，麻雀虽小，五脏俱全。
小老板虽然生意不大，遇到的人和事却不少，往往一进办公室就被各种各样的人和事包围，解决问题
就成了第一要务。
小老板永远会犯这个错误——心里明明有计划，也清楚不同的事需要不同的人来做，但一进办公室就
进入了紧急状态，把该干的不该干的都一起干了，因此永远有干不完的活和解决不完的问题。
如果仔细一想，大多数事情都是自己不该干的，一些事情自己干得并不好，是不是交给别人干会更好
呢？
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媒体关注与评论

本书几乎开启了一个全新的研究领域，它重点突出，研究扎实，独立成篇的内容结构十分便于、易于
阅读，是第一营销网人气王，受百万读者热捧，是一本不可多得的好书，每一位从商者都应该好好读
一读。
    ——第一营销网主编  孙曙光    在现今铺天盖地的讲述创业、品牌、管理的书籍中，最缺少的是如何
让企业从小变大、如何让企业从吃饱到变强的内容。
本书从国内现状入手，用小老板的视角总结分析，指出他们为什么长不大，并给出了如何能让企业变
大变强、让小老板完美变身企业家的方法，是中小企业经营者、创业人的经典读物。
    ——渠道网CEO  张宝仪    千百万小老板从创业的第一天起就憧憬着成为一颗闪亮的企业明星，但劳
累忙碌的现实却阻挡了他们梦想的步伐。
作者深入市场，走访了近千位小老板并潜心研究十年，对小老板的困惑作了精辟的分析，给出了实用
的解决方案，值得渴望做大事业的小老板们一读。
    ——《创业》主编  龙华    在与酒界小老板的沟通过程中，深知他们创业多艰，也能够理解他们在面
对创业遇阻、沟通不畅、企业内部关系扭曲、管理出现危机、前途遭遇坎坷等等境况之时心灵上的那
种纠结。
本书值得一读，尤其是值得准备创业、正在创业或处于事业发展初期，想从小老板走向大老板的创业
者一读。
    ——《酒海导航》副总编  智军    《为什么你的公司没长大》应该成为三类人案头不可缺少的工具：
小老板、想创业的营销人、多数与小老板打交道的营销人，这里有他们共同需要的答案。
    ——《医学美容》主编  井小英    友龙先生的作品不仅形式美，内容也美，他笔下的小老板更美。
在中国，凡是办企业的，哪怕是开小饭馆的老板，也功德无量。
友龙先生潜心研究小企业、小老板，旨在协助小老板发展成大老板。
本书字里藏乾坤，文中显世界，是颇值得企业人细细品味的好书。
    ——北京大学企业家研究中心研究员  黄海平    作者耗时十年，遍访上千位各行业小老板，从一个全
新的角度，解读小老板心态，记录中小型企业主们的酸甜苦辣，深刻剖析了他们存在的问题。
但愿本书能引起各界对中小型企业主更多的关注！
    ——中国化妆洗涤协会副秘书长  陈羲
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编辑推荐

《为什么你的公司没长大》的语言浅显易懂，批评的外表下是发自内心的对小老板的尊重和关怀，麻
辣地道的重庆语言风味具有极强的感染力。
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名人推荐

本书几乎开启了一个全新的研究领域，它重点突出，研究扎实，独立成篇的内容结构十分便于、易于
阅读，是第一营销网人气王，受百万读者热捧，是一本不可多得的好书，每一位从商者都应该好好读
一读。
 ——第一营销网主编 孙曙光 在现今铺天盖地的讲述创业、品牌、管理的书籍中，最缺少的是如何让
企业从小变大、如何让企业从吃饱到变强的内容。
本书从国内现状入手，用小老板的视角总结分析，指出他们为什么长不大，并给出了如何能让企业变
大变强、让小老板完美变身企业家的方法，是中小企业经营者、创业人的经典读物。
 ——渠道网CEO 张宝仪 千百万小老板从创业的第一天起就憧憬着成为一颗闪亮的企业明星，但劳累
忙碌的现实却阻挡了他们梦想的步伐。
作者深入市场，走访了近千位小老板并潜心研究十年，对小老板的困惑作了精辟的分析，给出了实用
的解决方案，值得渴望做大事业的小老板们一读。
 ——《创业》主编 龙华 在与酒界小老板的沟通过程中，深知他们创业多艰，也能够理解他们在面对
创业遇阻、沟通不畅、企业内部关系扭曲、管理出现危机、前途遭遇坎坷等等境况之时心灵上的那种
纠结。
本书值得一读，尤其是值得准备创业、正在创业或处于事业发展初期，想从小老板走向大老板的创业
者一读。
 ——《酒海导航》副总编 智军 《为什么你的公司没长大》应该成为三类人案头不可缺少的工具：小
老板、想创业的营销人、多数与小老板打交道的营销人，这里有他们共同需要的答案。
 ——《医学美容》主编 井小英 友龙先生的作品不仅形式美，内容也美，他笔下的小老板更美。
在中国，凡是办企业的，哪怕是开小饭馆的老板，也功德无量。
友龙先生潜心研究小企业、小老板，旨在协助小老板发展成大老板。
本书字里藏乾坤，文中显世界，是颇值得企业人细细品味的好书。
 ——北京大学企业家研究中心研究员 黄海平 作者耗时十年，遍访上千位各行业小老板，从一个全新
的角度，解读小老板心态，记录中小型企业主们的酸甜苦辣，深刻剖析了他们存在的问题。
但愿本书能引起各界对中小型企业主更多的关注！
 ——中国化妆洗涤协会副秘书长 陈羲
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