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内容概要

　
上海12355青少年公共服务平台自2005年6月19日正式开通六年来，12355网站和热线的访问量已近千万
，处理重点个案8万多个，《成长零烦恼(12355上海青少年公共服务中心案例选编)》挑选了对青少年
成长具有普遍意义的100个重点案例，重现事件原貌，普及正确的心理健康和法律维权知识。
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书籍目录

序  给青少年更多希望  潘敏(共青团上海市委员会书记)
青少年及家长来信摘录
12355专家志愿者服务感言
第一章  学习烦恼知多少
  学校为什么让女儿感到恐惧？

  怎样说服儿子去上学？

  曾经优秀的孩子成绩大退步，怎么办？

  如何缓解考试前的焦虑？

  异地求学，适应不了学校环境，怎么办？

  从不敢与人对视到不敢出门，他该怎么办？

  同学为什么不爱搭理她？

  这样的“好友”能摆脱掉吗？

  老师真的对他有偏见吗？

  儿子为什么总觉得同学在嘲笑他？

第二章  都是考试惹的祸
  初三了，对同学要留一手吗？

  备战中考，该为孩子请保姆吗？

  中考前，女儿迷信占卜正常吗？

  中考成绩不佳，遭家人冷落怎么办？

  高三了，该如何走出网恋？

  高考在即，模拟考试成绩不理想怎么办？

  如何帮助孩子缓解高考压力？

  高考填志愿，家长说了算还是孩子说了算？

  考试前，要给孩子吃保健品吗？

  高考前夕，该怎么鼓励孩子？
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第三章  这样的习惯能改吗
  有没有办法改变儿子的“古怪”性格？

  女儿特别爱打扮正常吗？

  女儿为什么一上数学课就要上厕所？

  女儿变成“小烟民”，怎么办？

  儿子沉溺于网络游戏，怎么办？

  女儿为什么喜欢说谎？

  乖孩子怎么也上黄色网站？

  该如何教导容易与同学发生冲突的儿子？

  儿子为什么在学校和家里判若两人？

  儿子总是怨天尤人，怎样解开他的心结？

第四章  这样爱你对不对
  父母离婚了，怎么跟孩子说？

  缺乏安全感的妈妈怎样保护儿子？

  儿子真的心智发育不良吗？

  儿子究竟缺什么？

  儿子为什么把我当仇人？
 
  乖顺的儿子竟然要变性，怎么办？

  如何教育早恋怀孕的外孙女？

  弟弟会夺走父母的爱吗？

  享受单身生活也有错吗？

  怎样跨越母女之间的情感”鸿沟”？

第五章  情感困惑怎么办
  身为班长却陷入早恋，她该怎么办？

  女儿太依恋老师正常吗？
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  她如何才能走出失恋阳影？

  她为何不想结婚？

  他为何不敢与异性交往？

  恋爱中，失去的机会还可以挽回吗？

  她离婚了，情人却不辞而别，怎么办？

  丈夫为什么冷落她？

  他还能信任妻子吗？

  全职太太遭遇婆婆责难，怎么办？

第六章  当青春遭遇重挫
  如何停止从神经性厌食症到暴食症的反复？

  真的有人要加害他吗？

  如何克服因雀斑而产生的自卑感？

  她为何每天反复洗手？

  他为何暴打母亲？

  怎样才能让她远离自杀的念头？

  如何改善情感受挫造成的失眠症状？

  他八年未出家门，如何走出第一步？

  10岁女孩为何还要妈妈抱着才能入睡？

  成绩下滑，没了自信，她该怎么办？

第七章  人身保障
  女生被偷拍怎么办？

  孩子致人损害，父母要承担赔偿吗？

  孩子在学校走路摔倒，学校是否承担责任？

  孩子被同学殴打，学校是否承担责任？
 
  老师体罚学生，家长该如何处理？
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  5岁的孩子遭监护人遗弃，谁来主张权利？

  母亲是不是可以侵犯我的隐私？

  被性侵犯而成“未婚妈妈”，该如何维权？

  被他人打伤后再刺伤对方是正当防卫吗？

  离婚后，前夫不让女儿住怎么办？

第八章  生存发展
  非婚生子女如何报户口？

  离婚期间怎样保护孩子不受伤害？

  父母离婚，必须支付子女的大学费用吗？

  要求增加抚养费的条件有哪些？

  父母离婚，不由父母监护可以吗？

  父母虐待孩子要承担什么样的法律后果？

  母亲去世，父亲和后母冷暴力怎么办？

  怎样才能争取到儿子的抚养权？

  为抢女朋友把对方的宝马车砸坏，是简单的经济问题吗？

  天上真的会掉馅饼吗？

第九章  劳动权益维护
  女职工怀孕后，产假和工资如何计算？

  怀孕期间能否安排夜班工作？

  实习期间用人单位是否应支付报酬？

  实习期间的报酬要扣税吗？

  学生在实习单位受伤，谁来承担赔偿责任？

  口头约定算劳动合同吗？

  雇佣未成年人工作合法吗？

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<成长零烦恼>>

  合同到期，未续签怎么办？

  夜班、加班工资如何计算？

  圈工受伤，单位不给工伤待遇怎么办？

第十章  “房树人(HTP)”图画心理分析
后记
附一  媒体报道摘录
附二  参与本书编写工作的部分专家志愿者介绍
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