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内容概要

马西恒、刘中起主编的《都市社区治理：以上海建设国际化城市为背景》以上海建设国际化都市为背
景，立足上海社区治理的现实课题，从全球化、市场化、城市化多重因素交织的视野中审视都市社区
治理的实践进程。
《都市社区治理：以上海建设国际化城市为背景》体例采用了研究报告的形式，涉及当前城市社区治
理实践中一些的关键问题，包括公益事业、动迁工作、物业管理、新移民管理、公共服务、基层工作
等，提出我国社区治理取向的新观点，新思路，是近年来社区建设的比较有特色的理论著作。
对社区的基本内涵、现代社区的具体特征和功能、当前的社区发展形势做出重新评估，提出了和谐社
区建设的新理念，即把社区建成弥合阶层分化的、平等的生活空间，化解经济矛盾、避免社会冲突的
整合空间，累积价值传统、维系社会规范的文化空间，从而形成均衡有序的现代社区结构，构建安居
乐业、守望相助的地方性生活共同体，是社区建设很有益的一本参考书。
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作者简介

马西恒，管理学博士，社会学硕士，中共上海市委党校(上海行政学院)社会学教研部常务副主任、城
市社会研究所副所长、副教授，主要研究方向：社会管理与社会政策，非政府组织与社区发展、社会
领域党的建设。
曾主持完成省部级以上研究课题七个，国际合作研究项目一个，在《政治学研究》等核心期刊发表论
文三十余篇，主持出版《中加社区治理模式比较研究》等著作四部。
成果曾获得上海市哲学社会科学优秀成果三等奖、全国党校系统科研优秀成果一等奖。
多次赴美国、加拿大、澳大利亚和中国香港等地做学术交流、访问。
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分论七 上海国际化社区治理中的公众参与：B社区案例
　一、案由：大都市社区治理中的公众参与问题
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　三、路径：基于公众参与制度化推进大都市社区治理新格局
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章节摘录

　　三、路径：基于公众参与制度化推进大都市社区治理新格局　　社区建设是一种集体选择过程，
是政府、社区组织、社区成员单位、非营利组织、社区居民等之间的合作互动过程。
这一过程是政府与社区组织、社区公民共同管理社区公共事务的活动过程。
国际化社区治理是一个长期的过程，其目标除了完成特定的、具体的经济和社会发展的任务外，更看
重社区基本要素的培育，其中包括社区组织体系的发育完善、社区成员参与公共事务积极性和能力的
增长、社区中正式的和非正式的制度规则的形成、社区中不同行为主体交往互动方式和机制的磨合等
。
①但就基层社会管理的角度，我们不得不承认，当前的社区自治与基层社会管理仍然任重道远。
可以说，我国国际化社区建设的顺利推进与否，最终取决于社区参与机制的制度化与政府治理体制的
转变。
社区公众的参与问题主要体现在表达机制上，也就是居民利用社区这一平台来展现自己的公共性需求
，发表自己对社区公共事务的看法与意见。
在国际化社区建设中，政府部门和社区工作者极易忽视公众参与的拓展，倾向于将社区作为他们的管
辖地，将自身定位为天然的管理者和社区事务的当然决策者，而把居民作为被管理者和决策的被动接
收者。
因此，社区参与机制的制度化会使政府部门、社区工作者和社区居民三者传统的关系模式有所突破，
进而为社区居民多元化的需求和社区公共舆论的架构提供伸展的空间。
②从这个角度看，“相约九号”社区自治平台仍然没有超越社区居民的日常生活世界，如何将这一平
台提升，将其赋予公众参与城市社会管理与公共决策的功能，打通基层社区自治与城市社会管理体制
的路径障碍仍然是未来我们行政体制改革与社区治理体制创新面临的紧迫任务。
　　⋯⋯
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