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内容概要

　　做书店是徐冲的职业，《做书店（增订版）：转型期中国书业的终端记录》汇集了徐冲30年书业
生涯的观察与思考。
　　自1981年步入书业，作者从营业员起步，到身为一家书城的负责人，至今已30年。
作者参与筹建并主持的浙江图书大厦为同业翘楚，本书整理了大厦从筹建到目前运作期间作者的主要
文字，凝聚了他对图书卖场的设计与管理、书店员工队伍建设、书店连锁经营等问题的心得体会，呈
现了一位老书人对于图书和图书销售业的炽热情怀。
同时，站在零售书店的角度上，作者对国内书业各方面各环节都有深刻独到的见解，时出惊人之语，
如应由市场淘汰部分出版社，主张提高书价等。
作者在业内以敢言著称，整理出这份做书店的记录，一方面是对转型期零售书业的个案回顾，另一方
面也希望能对同样在做书店的朋友有所帮助。
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作者简介

　　徐冲，职业经理人。
前后主持过三家书店：杭州古籍书店（1986年至1988年，1992年）、杭州解放路新华书店（1988年
至1991年，1993年至1996年）、浙江图书大厦（1999年筹建，2001年开业）。
今为浙江省新华书店集团有限公司副总经理、博库书城有限公司总经理。
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刻》？
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些远去的背影/南京先锋书店/广州三联书店不做书店，还能做什么（代跋）

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<做书店>>

章节摘录

　  第一篇  浙江图书大厦：从设计到执行　  缘起　  1999年6月，我受命筹建浙江图书大厦。
　  浙江图书大厦隶属浙江省新华书店集团公司，位于杭州西北部的文二路东端。
这一区域，为杭州早期规划的文教区和居住区，基本没有大型或成系列的商业设施。
文二路为一条交通干道，车辆居多，行人较少，当时甚为冷清。
大厦工地前的公交车站，仅有一路公交车停靠，人流量之少由此可见一斑。
浙江新华新建的大楼主楼高22层，预定在约1万平方米的裙房开设零售书店。
　  1999年，对于集团公司来说，连锁经营已经成为一个明确的目标。
为全省连锁经营服务的计算机管理系统开始设计，与此相配套的项目包括了浙江图书大厦的运行。
在此之前，浙江新华从没有涉足图书零售业务。
这样，大厦成为连锁的一块试验田，围绕连锁的各个系统，从信息到物流，从供货到卖场，都将从大
厦的运作中寻找规律，获得经验，从而完成浙江省境内新华书店的连锁经营。
可以说，从一开始，浙江图书大厦就被赋予了试验的性质。
这一点对大厦的设计和发展具有独特的意义。
　  &hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　1、业内人士的&ldquo;葵花宝典&rdquo;&mdash;&mdash;著名书业人徐冲入行30年，情怀炽热，在
《做书店（增订版）：转型期中国书业的终端记录》里汇集30年书业生涯的观察与思考。
　　2、网店竞争的&ldquo;通关秘诀&rdquo;&mdash;&mdash;30年来，实体书店怎样成长，渡难关路在
何方？
　　3、新华集团的&ldquo;培训教材&rdquo;&mdash;&mdash;现场授课，各地踊跃听讲，新华书店店员
一人一册。
　　4、出版编辑的&ldquo;枕边读物&rdquo;&mdash;&mdash;选题怎么走，定价怎么定，铺货怎么铺，
效益怎么算？
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