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前言

职场上，因为不懂得读人，我们常常面临这样那样的困惑：渴望得到领导的赏识，却不知道，领导对
我们的工作是否满意，是否愿意将我们提拔：渴望得到同事的认同，却不知道，怎样才能团结大多数
，迅速融入团队；渴望得到下属的拥护，却不知道，如何做才能笼络人心⋯⋯    生活中，因为读不懂
朋友、亲人，也会碰到交流瓶颈。
我们很可能无法知道另一半这一天是否过得快乐；不知道朋友是否遇到了困难；不知道小小的孩子整
天想些什么⋯⋯    或许就是因为读不懂人心，所以我们才很难与别人达到心灵的共鸣，一场场误解、
隔阂、矛盾也由此产生了出来。
也许你拥有渊博的学识，拥有技压群雄的口才，拥有聪慧过人的头脑，但如果读不懂对方，你的社会
交往也同样会变得困难重重，你想要的人气也就无从谈起。
    那么，一个人的内心世界真的无法洞悉?读心术真的不存在?非也。
现实世界里也有读心术。
我们可以从一个人的动作、表情、语言、穿着、喜好等生活中的细枝末节中，读出他的性格、为人处
世方式、内心想法、情感趋向、思维模式。
一个人的一举一动都在泄露他内心的秘密。
一个无意识的动作，一句不经意的话语，都能让其深藏不露的内心世界表露无遗。
看懂了这些，我们就能和对方进行针对性的交往，就能尽量地减少矛盾，避免错误，让更多的人喜欢
自己。
    那么，在与人交往的时候，如何才能瞬间识破他的心?如何才能在不为人知的情况下用自己的思想和
行为影响别人?本书用通俗的语言、真实的案例和精确透彻的分析，教给你洞悉人心、与对方友好相处
的技巧，帮你更准确地读懂他人、灵活地应对人际交往中的各种问题。
    不管你阅读本书的初衷是想在事业上取得成功，还是想和家人朋友愉快相处，你都能在本书中找到
你想要的。
当你掌握了本书所教授的方法后，你将发现，与人相处是一件非常有意思且简单的事。
你总能明白他的心思，投其所好，真心相待，不知不觉，越来越多的人会接纳并且喜欢你。
你的人际关系会越来越好，成功的大门也会从此开始向你敞开。
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内容概要

《行为制胜》用通俗的语言、真实的案例和精确透彻的分析，教给你洞悉人心、与对方友好相处的技
巧，帮你更准确地读懂他人、灵活地应对人际交往中的各种问题。

    不管你阅读杨青编著的《行为制胜》的初衷是想在事业上取得成功，还是想和家人朋友愉快相处，
你都能在本书中找到你想要的。
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／从所戴手表看透对方／站姿里的性格“信号”／理财方式不同代表不同个性／字如其人，从写字形
状识别个性／运动方式透露人的性格／从驾车习惯和车型选择看对方性格／衣服穿出的性格密码Part 4
 细节的魔力——看透琐碎事才有好人缘生活细节里的蛛丝马迹／自言自语的人精神有问题?／吵架方
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心／面部表情里的秘密／如何看待第一次见面就有肢体接触的人／如何正确把握与初次见面人的握手
技巧／如何让陌生人消除戒心，进入你的“领地”／如何在瞬间征服对方／妙用“地形心理学”／经
常感觉羞怯的人自我关注度过高／名片里的性格玄机／喜欢什么样的酒，决定对方是怎样的人／从视
线变化，窥探对方真心／重视反复出现的小动作Part 6  职场人气术——揭秘同事与领导心里的那点事
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不要小看与客户“共餐”这件小事／商务谈判中眼神的巧妙运用／通过模仿对方的举止博取好感／从
众心理的交往密码／懈怠的身体，无声的拒绝／示弱的取胜之道Part 8  情场练达术——百发百中的恋
爱心法“花言巧语”之外的示爱肢体密码／从包包看女人个性／从购物习惯了解女人／女人喜欢挽男
人胳膊的原因／重视男人的吃相／男人追求名牌的原因／通过手机的摆放，读懂男人内心／善变的男
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分手时的状态看男人内心Part 9  掀开谎言的面纱——人气达人也应是破谎高手生活很美好，但也充满
了谎言／谎话一般这样开始／下意识动作透露着大谎言／男人撒谎的信号／说谎者眼睛会露马脚／通
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章节摘录

善变的男人是可以驾驭的    有人说，男人是一种神奇的生物，他们可以上一秒还对你甜言蜜语，下一
秒就变成冷眼相向，男人的善变总是让女人摸不着头脑。
其实，要了解一个男人没有那么困难，我们可以从他的日常表现及其亲人朋友那里得到答案。
    俗话说“男怕入错行，女怕嫁错郎”，每个女人都想嫁个称心如意，对自己疼爱有加的丈夫，可是
男人总是很擅长伪装，恋爱时他们温柔得像小猫咪，结婚后才会露出自己大灰狼的本色。
女人们怎样才能在恋爱时就看清男人的本来面目，判断他是不是自己想嫁的人呢?下面就告诉    听听他
喜欢说什么    与一个男人约会时，如果他总是围绕着自己喜欢的话题，比如体育、球赛、工作等，根
本不管你是不是感兴趣，这样的男人通常比较以自我为中心，很少考虑别人的感受，与他生活在一起
你只能成为他的陪衬。
    有些男人言辞中透着狂妄自大，似乎不把任何人放在眼里，这样的人嫉妒心非常强烈，又没什么真
本事，绝对不值得嫁。
    有些男人则喜欢与女人谈谈自己的家庭，或者自己最近遇到的烦心事，这样的男人是性情中人，希
望女人能够分享她的喜怒哀乐，是最好    观察他的消费习惯    一般的男人在与女人一起吃饭或者买东
西时，总会抢着付账，这很符合人们的惯性思维，也表明这个男人很有诚意与你交往，不过这样的男
人通常有点大男子主义，控制欲比较强，你要认真考虑。
不过，如果在恋爱中，男人都不愿为女人付账的话，这样的男人也未免太小气了，在其他事情上他们
同样会斤斤计较，让人不堪忍受。
如果你交往的男人收入不高，花钱又大手大脚，经常债台高筑的话，那就赶快离他远远的，不管这些
花钱的理由多么冠冕堂皇，因为这样的男人大多做什么事都没有计划性，没有什么责任心。
    ⋯⋯    P216-217
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编辑推荐

一个人的内心世界真的无法洞悉?读心术真的不存在?非也。
现实世界里也有读心术。
我们可以从一个人的动作、表情、语言、穿着、喜好等生活中的细枝末节中，读出他的性格、为人处
世方式、内心想法、情感趋向、思维模式。
一个人的一举一动都在泄露他内心的秘密。
一个无意识的动作，一句不经意的话语，都能让其深藏不露的内心世界表露无遗。
看懂了这些，我们就能和对方进行针对性的交往，就能尽量地减少矛盾，避免错误，让更多的人喜欢
自己。
杨青编著的《行为制胜》将告诉你答案。
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