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前言

突破假设美国管理书中流行着这样一个经典的案例：两个皮鞋推销商，一个是美国人，一个是英国人
，两人都来到非洲部落考察市场，当他们发现这里的居民都光着脚时，英国的这位推销商马上给总部
拍了一个电报，说这里一点生意也没有，而美国的这位则向总部报告说这里的生意将非常好，因为假
设每个人都买一双鞋的话，市场就会很大。
在此，开放的美国思维和保守的英国思维面对同样的现象时，却能得出完全相反的结论。
经过思考，美国推销商设计了一个市场营销方案，首先由总部送一百双礼品鞋过来，这一百双鞋分成
三部分，分别送给有权有势的官员、有钱有势的老板和富有影响力的专家教授。
厅长若皮鞋穿得很舒服，那么有钱的处长、科长就想买；教授若皮鞋一穿很气派，有钱的学生可能就
会买。
如此引导消费、创造市场，实在是营销创新的经典案例，是创造性思维的巨大作用。
创造性思维究竟是怎样的一种思维方式？
人们开始接受这样一种观点：创造性思维就其本质而言不是一种单一的思维形式，而是由多种思维形
式有机结合而成的综合体。
比如，一个富有想象力的人并不一定会随时“生产”出创造性思维。
创造性思维表现为既有逻辑思维，也有非逻辑思维；既有抽象思维，也有形象思维；既有发散思维，
也有收敛思维；既有求同性思维，也有求异性思维，等等。
可以说，创造性思维是一种典型的矛盾思维，正是因为创造性思维所表现出来的内部矛盾统一性，才
使得它被称为创造性思维。
尽管理论上认为创造性思维应该是多种思维的综合体，但在实际教育与学习中，人们总是习惯于单一
思维。
如高校管理类大学生长期以来习惯于接受知识灌输，忽视以自主设计为主的团队学习和启发式学习，
导致多数大学生不善于多样化思维，也不善于捕捉灵感，创造力总体水平偏低，创造性思维欠缺。
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内容概要

　　《创造性思维：创意生成的智慧》主要包括导论、打破思维定势突破思维桎梏、创造能力的培养
、创造精神、组合思维“搅拌出的智慧”等共12章。
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书籍目录

第一章 导论——思维概述第一节 思维的概念和分类1.思维的概念2.思维的分类第二节 思维过程及其影
响因素1.思维的基本过程2.解决问题的基本阶段3.解决问题的因素分析4.解决问题的思维模式第二章 打
破思维定势突破思维桎梏第一节 创造性思维1.创造性思维的概念2.创造性思维的构成第二节 打破思维
定势1.思维定势2.思维定势的种类3.打破思维定势4.经典案例与故事第三章 组合思维：“搅拌”出的智
慧1.引子2.什么是组合思维3.经典案例与故事第四章 移植思维：他山之石可以攻玉1.引子2.什么是移植
思维3.经典案例与故事第五章 逆向思维：反其道而行之1.引子2.什么是逆向思维3.经典案例和故事第六
章 迂回思维：以迂为直1.引子2.什么是迂回思维3.经典案例和故事第七章 发散思维：穿过凹镜的思维
之光1.引子2.什么是发散思维3.经典案例与故事第八章 收敛思维：思维的聚焦1.引子2.什么是收敛思维3.
如何运用收敛思维4.经典案例与故事第九章 联想思维：让思维插上飞翔的翅膀1.引子2.什么是联想思
维3.经典案例和故事第十章 群体思维：三个臭皮匠顶个诸葛亮1.引子2.什么是群体思维3.群体思维的运
用4.经典案例与故事第十一章 创造能力的培养1.引子2.洞察能力3.判断能力4.学习能力5.记忆能力6.操作
能力7.想象能力8.捕捉灵感的能力第十二章 创造精神1.引子2.创造精神的基石（一）——强烈的事业
心3.创造精神的基石（二）——强烈的好奇心4.勤于反省个人经验5.坚持不懈的品格附录之一 智力之窗
附录之二 科技之窗参考文献后记
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章节摘录

插图：定势是指心理活动的一种准备状态，它影响解决问题时的倾向性。
所谓的“思维定势”就是指这样一种情况：当人们思考一个问题时，或多或少地存在一种思维习惯，
并习惯性地依据已有的知识按照固定的思路去考虑问题。
它有点类似于我们平常所说的“条件反射”。
思维定势会给人在思考问题时带来倾向性。
这种倾向性对于解决一般的、惯常的问题可能会起到积极的作用，所谓“驾轻就熟”就是这个道理。
但是，它对创造性地解决问题则往往会成为一种束缚、一种障碍，它会使人同于某种固定的反应倾向
，跳不出框框，打不开思路，从而限制了自己的创造性思考。
可见，定势是一种准备状态，它既有积极的方面——反映心理活动的稳定性，也有消极的方面——妨
碍思维的灵活性，使心理活动表现出惰性、呆板。
本节将重点论述如何打破思维定势，以防止其消极方面的作用。
1.1 思维习惯、定势的含义思维定势就是人们相信自己以往解决问题的方法，不假思索地用这种方法来
解决新的问题，是人们享受过去、享受经验的方法。
它是人类智慧的通常表现，它告诉人们怎样简单地解决问题，怎么简单地生活。
简单就是好，必须大力开发人的思维定势，充分地利用人类思维的这一优势。
但如有人问：“有人炒了一锅黄豆和绿豆，但他炒好后，没有借助什么工具却能一下子把它们分开，
为什么？
”在回答这个问题时，有很多人苦思不得其解，或久思而豁然开朗时，我们会想到，对思维习惯应该
有不同的观点、思维习惯可能还会阻碍人们思考和创造。
1.2 思维定势对思维效果的正面影响思维习惯的正面影响概括而言就是熟能生巧、熟能生快。
“知识就是力量”“太阳天天升起”“科学技术是第一生产力”“人是世界最宝贵的财富”“凡是存
在都有其存在的理由”“人必须有理智”“勤劳才能致富”⋯⋯我们为什么要怀疑这些呢？
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后记

成功是每个人都希望得到的，成功的秘诀就是“创造”，而创造则需要创造者拥有创造性思维。
创造性思维是一种心理过程，人借助思维反映现实的对象和现实的本质特征，并提示现象与事实之中
及它们之间的各种联系。
所谓创造性思维是指某种创造性活动中所特有的思维过程，是人类思维的高级过程。
智力的核心是思维能力，而思维能力的核心是创造性思维。
创造性思维具有多向性、变通性，批判性和直觉性，具有发散思维的能力，取得的思维成果具有创造
性，往往以“奇”“异”制胜。
正所谓“见人之未见，思人之未思，行人之未行”，要敏于生疑、敢于存疑、勇于质疑，并南此源源
生发出新异、多彩、多元的发展性、创造性、突破性的新构思、新思想、新思维。
但是，我们的思维往往被一些定势或者权威所束缚，已经不习惯用于创造性地思维解决问题。
那么如何使我们的思维富有创造性呢？
这也是撰写本书的主要目的，作者希望通过各类创造性解决问题的小案例，来不断冲击读者的思维，
起到智力挖掘的作用，同时辅以介绍科学的创造力培养方法，来彻底打开读者的思维之窗。
由于本书的写作风格不局限于传统的理论说教方式，而是采用各类创造性小案例，来增强理论的通俗
性，也使得该本能够为各层次的读者所用，真正将创造性思维的理论进行广泛推广。
本书是在完成2005年度浙江省社会科学界联合会社科普及课题（重点课题）的基础上修订而成的，全
书由周耀烈和刘艳彬总负责，袁平、葛洪磊、兰振东、周丽梅和鲍丽萍五位老师参加了研究并完成了
编写，我们在此感谢浙江省社会科学界联合会的大力支持，感谢周衍长、谢云、卓小伟、杜明洁、胡
宇、莫亦乐等研究生在撰写和校对过程中给予的帮助。
由于作者水平有限，还存在着一些缺点差错，敬请读者指正。
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编辑推荐

《创造性思维:创意生成的智慧》由吉林大学出版社出版。
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