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内容概要

企业创新活动的发展经历了从以企业内部为主到以消费者为主的过程，在这些创新活动中，成本始终
是创新活动的焦点。
消费者的需求是企业生存与发展的基础，物美价廉是消费者的理性选择。
因此，围绕降低消费者成本的创新活动应是企业创新活动的根本。
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