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前言

　　21世纪，将是中华民族复兴的世纪。
肩负着这一空前历史重任的人民，要求必须具有与之相适应的素质。
这也将是新世纪对教育提出的新任务和新要求，也就是说，教育必须适应大众化和终身化的要求。
所谓“大众化”，是指人们有着更多的机会接受教育，包括高等教育在内；所谓“终身化”，是指人
生过程都伴随着接受教育的机会。
’　　在某种意义上说，网络教育正是为适应教育大众化和教育终身化的要求而产生的。
信息技术和网络技术的空前发展，为网络教育的实施提供了切实可行的手段和方式，也可以说，信息
和网络技术催生了网络教育。
它可不受人力、地域、场地和时空的限制。
网络教育方式的出现，在提升教育使命、丰富教育理念、扩大教育规模、革新教育手段、优化教育资
源和提高教育质量等方面起着重要的作用。
　　网络教育采用的是借助现代信息技术的一种全新的教学形式，这就为网络教育的教材编写工作提
出了新的要求。
它更需要以其视听性、自学性、选择性、层次性、灵活性的特点去满足读者的需要，让每一个学习者
都可以寻求到适应自己层次的知识点。
我高兴地看到，参加这套网络系列教材编写工作的教师，都具有深厚的专业学识、丰富的教学经验，
以及对现代教育技术的理解，这是整套教材的质量水平的可靠保证。
　　我期望，这套教材的出版，将会有助于推动教育大众化和教育终身化的进程，有利于促进网络教
学的发展，有助于满足人们日益追求知识的愿望，有助于创造一个学习型社会的氛围，为中华民族的
复兴作一点贡献。
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内容概要

本书针对信息资源管理的原理，以信息资源管理与信息化为主要视角而展开分概念篇、技术篇、过程
篇和展望篇四大部分，共十章。
其中概念篇概括了信息资源管理涉及的基本概念与理念；技术篇实现了信息技术与信息资源管理的有
机结合；过程篇覆盖了规划与组织、获取与实现、交付与支持、监控等信息资源管理的全过程；展望
篇探讨了未来信息社会的全景。
本书全面透彻地介绍了信息资源管理的基本概念、目标、过程、理论方法和技术；每章以《先行案例
》开始，以《综合案例》收尾，用丰富多彩的案例建立起互动的学习环境，让大家开动脑筋、积极思
考，从而获得最大收益。
　　本书可作为信息系统主管的培训教材，也可作为信息化管理者、IT咨询顾问、IT技术人员的参考
手册，还可作为高等院校信息管理与信息系统、信息安全、计算机类等相关专业的本科生及研究生的
教科书或参考书。
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