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前言

根据教育部《关于加强高职高专教育教材建设的若干意见》精神，由同济大学出版社组织同济大学高
等技术学院和郑州铁路职业技术学院等十余所院校，联合编写了“21世纪应用型人才护理系列规划教
材”，适合于高职高专、应用型本科护理专业及其他相关医学专业使用。
本系列教材编写的指导思想是坚持以就业为导向，以能力为本位，紧密围绕现代护理岗位（群）人才
培养目标，根据整体性、综合性原则，按照护理专业的特点将原有的课程进行有机重组，使之成为具
有21世纪职业技术人才培养特色，并与护理专业相适应的课程体系。
教材是体现教学内容和教学方法的知识载体，是把教学理念、宗旨等转化为具体教学现实的媒介，是
实现专业培养目标和培养模式的重要工具，也是教学改革成果的结晶。
因此，本系列教材在编写安排上，坚持以“必需、够用，，为度，坚持体现教材的思想性、科学性、
先进性、启发性和适用性原则，坚持以培养技术应用能力为主线设计教材的结构和内容。
在医学基础课程的设置中，重视与护理岗位（群）对相关知识、技能需求的联系，淡化传统的学科体
系，以多学科的综合为主，强调整体性和综合性，对不同学科的相关内容进行了融合与精简，使医学
基础课程真正成为专业课程学习的先导。
在专业课程的设置中，则以培养解决临床问题的思路与技能为重点，教学内容力求体现先进性和前瞻
性，并充分反映护理领域的新知识、新技术、新方法。
在文字的表达上，避免教材的学术著作化倾向，不追求面面俱到，注重循序渐进、深入浅出、图文并
茂，以有利于学生的学习和发展，使之既与我国的国情相适应，又逐步与国际护理教育相接轨。
2006年6月，同济大学出版社在郑州铁路职业技术学院召开了高职高专、应用型本科护理专业系列教材
研讨会。
参加会议的代表来自同济大学高等技术学院、金华职业技术学院、江西护理职业技术学院等11所高等
院校。
会议成立了护理专业教材编审委员会，确定了教材编写体系，审定了编写大纲。
之后，在各所院校的大力支持下，相继召开了教材编写会议、审稿会议和定稿会议。
本系列教材包括《人体结构与功能》、《病原生物与免疫》、《医用化学》、《生物化学》、《药理
学》、《病理学》等6门医学基础课程和《护理学基础》、《健康评估》、《内科护理学》、《外科
护理学》、《儿科护理学》、《妇产科护理学》、《五官科护理学》、《临床护理技能操作规程》、
《社区护理》、《急重症护理学》、《临床营养学》、《医学心理学》、《老年护理学》、《康复护
理学》、《护理管理学》、《护理行为学》等16门专业课程。
教材可供应用型本科和高职高专护理专业学生使用，其中的医学基础课程教材也可供其他相关医学专
业学生配套使用。
为了方便教学，本系列教材将继续开发相关教学大纲、电子教材、电子教案、试题库以及实验指导等
配套教学教辅光盘资料发行。
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内容概要

　　护理管理是医院管理中不可或缺的重要组成部分，对促进护理服务质量和整体护理水平的提高具
有十分关键的意义。
本书紧密结合临床护理工作和护理专业教学的实际，分别阐述了管理学与护理管理学的基本理论、方
法及其发展，我国卫生系统的组织管理．护理管理中的计划工作、组织工作，护理工作的目标管理、
质量管理，护理业务技术管理，医院感染与护理管理，护理资源管理以及临床护理教育管理，护理信
息与护理科研管理等。
并设有专门章节阐述了护士长的角色培养与管理艺术。
 　　本书为普通高等教育“十一五”国家级规划教材，适用于高职高专和应用型本科护理专业及其他
医学相关专业，也可作为临床护理人员继续教育的教材和护理管理工作研究者的参考书。
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章节摘录

插图：第一章 管理学与现代护理管理学管理学是一门系统研究管理过程的应用学科，其在历史上的作
用已得到社会的公认和人们的重视。
管理、科学、技术是现代文明的三鼎足。
护理管理学作为管理学的分支学科，是在系统学习管理学的基本理论、方法和技术的前提下，结合护
理管理的特点加以研究和学习，目的是使护理管理更趋专业化、效益化，使“保持生命、减轻痛苦、
促进健康”的护理工作达到最佳程度。
学习护理管理学，目的是应用管理理论于护理实践中。
因此，首先要理解一般管理学的基本概念和相关内容。
第一节　管理学概论管理是人类社会活动的重要组成部分，随着社会的发展，人们越来越需要通过管
理来协调个人活动，实现组织的目标。
因此，要保证组织的高效率的运作，就必须进行有效的管理。
一、管理、管理学与护理管理1.管理的概念 管理是人类追求生存、发展和进步的一种途径和手段。
没有管理，人们的共同活动便没有组织、没有秩序，共同的目的便无法达到。
管理自古有之，管理的概念，不同的管理学派从不同的角度提出了不同的定义。
因为每个人的出发点不一样，看问题的方法不一样，强调的重点不一样，加上个人的经历不同、地位
不同，所以很难得出一个共同的看法。
在管理学发展过程中，许多管理学家也都提出了自己的见解。
科学管理之父泰勒（F.W.Taylor）对管理的解释是“管理是确切知道要干什么，并使人们用最好、最
经济的方法去干”。
与泰勒同一时期的经营管理理论的创始人法约尔（Henri Fayol）认为：管理就是计划、组织、协调和
控制。
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