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前言

　　护理管理是医院管理中的重要组成部分，护理质量管理是护理管理的核心。
随着医疗技术的迅猛发展，人们生活水平的不断提高，护理工作范畴的不断扩大，护理工作内涵的不
断深化，对优质护理的期望也日益攀升，对护理质量管理的要求更是日益增高。
目前护理管理书籍及护理专业书籍不少，但管理类著作偏重管理理论的探讨，专业类著作偏重专业知
识的阐述。
广大护理人员迫切需求有一套在护理质量监控、护理操作指导、解决问题指引等方面的工具书。
　　《护理质量管理丛书》共4册，即《护理管理制度与各级岗位职责》、《护理安全路径与应急处
理流程》、《护理操作流程与操作考评标准》、《护理质量标准与质量评估细则》。
编写这套丛书时编者查阅了大量资料，借鉴了同仁研究成果，并结合了多年管理经验。
其内容具体，指导性强，对护理人员的工作有较高的参考价值。
　　虽然参编人员大多是从事护理管理多年的资深专家和临床经验丰富的护理骨干。
但是由于编书经验不足，加之时间仓促，难免有不足之处，敬请专家、同仁多提宝贵意见，使之不断
完善。
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内容概要

护理安全是护理质量管理的核心，安全是人的第一需求，但不安全事件的发生具有自然性和不确定性
。
为保障护理工作的安全，本书以路径和流程形式介绍护理安全管理的具体方法。
全书内容全面，书写形式新颖，层次清楚、语言简练，具有执行的顺序性和实践性，易看易懂易执行
，让护理人员面对突如其来的事件，都能清楚的知道要做什么、怎么做，逐项落实、步骤清楚，可有
效避免护理人员因业务技术水平或临床经验的差异造成意外和疏忽，并规范各级护理人员的护理行为
，最大限度的确保患者安全。
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章节摘录

　　第一章 护理安全路径　　第一节 护理安全监控路径　　目的　　护理安全是护理工作的基础，
是护理质量的核心。
护理安全管理是护理工作中为保障患者的身心健康，对威胁患者的各种因素进行及时、有效的控制，
确保患者在接受治疗、护理全过程中，不发生任何意外及功能损害。
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