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前言

　　依据国家教育部关于新一轮职业技术教育改革的精神——“职业技术教育要回归职业教育的本质
，要以就业为导向，以培养数以亿计的社会主义建设事业的普通劳动者为己任”，针对我国目前中等
职业技术教育的发展趋势和学生的实际状况，同时，考虑我国目前主要商贸类企业的经营业态和对从
业人员的职业素质的诉求，我们编写了这套课程改革实验教材，主要用作商贸类中等职业学校教学以
及商贸类企业人力资源培训的教学用书。
　　根据商贸类学校课程开设的实际情况，编写组首批编写了8本教学用书。
在编写过程中，编者考虑到中职学生的实际情况，力求使这套教材与传统教材有所区别，凸显其适合
中等职业技术教育和商贸企业职场培训的特点。
这套教材内容精练、实用、整合度高，深度适度，实操部分易于掌握，教学易于组织并且给教师和学
生（或学员）留有创造性发挥的空间。
　　在编写过程中，编者参考了大量相关资料，特别是职业技术教育发达国家的有关教学材料，吸收
了许多商贸企业职场培训管理人员的意见，在此一并表示感谢。
由于时间仓促，加之水平有限，其中难免存在诸多不尽如人意的问题，敬请专家和读者批评指正，以
在后续的编写工作中逐步加以完善和改进。
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内容概要

　　《经营管理基础知识》是针对目前生源素质状况，依据国家新一轮职业技术改革关于“职业技术
教育要回归职业教育的本质，要以就业为向导”的精神而编撰的。
本教材的教学内容以“组织的管理”为主线，调整了过去中等职业学校设置的《企业管理基础》课程
教材的相关内容，吸收了国内外管理学、现代企业的结构和管理理念以及现代商业企业的最新经营业
态和国际营销理论的有关观念，把现代经营管理科学于本校专业有关知识内容贯穿起来，因此，要求
运用本教材从事教学工作的教师要全面地了解调整后课程中所涉及地概念、原理、规律、原则、准则
等，并且根据教学内容的要求准备必要、恰当的教学资料，同时，在教学中注重理论联系实际，突出
学生思维和思想方式的培养。
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章节摘录

　　国家的基础设施以及农业等基础产业的发展水平对经济增长起着推动和制约作用，当然也影响着
企业的经营管理活动。
　基础设施：基础设施状况是企业投资与经营的一个基本条件。
国际通行的基础设施概念包括经济基础设施（硬件）、经济服务设施（软件）和社会基础设施等。
　　经济周期与通货膨胀：20世纪30年代后，国家的财政政策，即涉及税收和政府开支的政策具有了
革命性的作用，财政预算成为国民经济的“内在稳定器”。
在经济萧条时，政府通过增加预算开支、减少税收、提高社会总需求来刺激经济复苏；在经济繁荣时
，政府通过压缩预算开支、增加税收、抑制物价上涨、缓冲过热需求来避免经济过热。
　　市场规模：市场规模取决于国民生产总值、人均收入水平、生产专业化程度、人口城市化程度等
。
市场规模与购买力密切相关。
决定购买力的因素包括消费者的收入水平、消费支出模式、可以任意支出的收人水平和消费偏好。
　　生产要素：包括劳动力、土地、资本、技术和企业家的管理经营等。
　　人口：影响企业经营的人口因素主要包括人口规模、人口的老龄化趋势、人口的城市化程度、人
口的地区分布及其流动性和人口构成结构。
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