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内容概要

　　全球化的市场竞争环境迫使企业采取与之相应的产品开发模式，企业在更加专业化的同时加强了
跨企业的分工与协同。
协同产品开发链是在信息时代和全球化制造环境中产生的对现代产品开发过程进行管理和协调的一种
新的产品开发组织和管理模式。
它以任务流为纽带，将产品开发各个阶段的开发成员，包括最终用户、开发部门、协作企业以及零部
件供应商等紧密联系在一起。
虚拟企业是协同产品开发链的组织基础，开发链通过虚拟企业这种组织形式实现敏捷和协同两大特征
。
本专著基于虚拟企业环境下协同产品开发链基本理论的研究，围绕敏捷和协同两个基本点对开发链的
过程建模与管理、开发链信息建模与数据管理、开发链的实现技术以及开发链的组织管理等问题进行
了深入探讨。
　　本书取材新颖、内容丰富、具有前沿性和系统性，可作为高等学校的管理科学与工程、工业工程
等专业的本科生、研究生的教学参考书，尤其可供制造企业信息化建设参考借鉴，也可供相关领域的
科技工作者和管理人员阅读使用，从而为企业管理者提供一种技术手段。
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章节摘录

　　第1章　绪论　　1．1　现代企业所面临的新环境　　1.1.1　现代制造企业面临的变化和挑战　　
随着人类工业文明的不断发展，制造业已经发展成一个国家国民经济和综合国力的基础，在国民经济
中处于十分重要的地位。
据世界银行《l999年世行发展指标》资料显示，l996年l0多个欧盟国家制造业增加值占GDP的比重平均
为22％；l994年，美国制造业占GDP的22％。
在我国，据《科技日报》资料显示，2002年制造业在工业中的比重为79．69％，占GDP比重35．75％
。
另一方面，现代制造企业面临着越来越大的压力和挑战[1。
2]。
经济全球化带来新的管理方式、新的需求和新的技术，加剧了竞争的强度和力度，从而对企业战略提
出新的要求。
如何面对新的需求和新的技术，以全球化的视野去探寻企业发展的战略，是企业面对外部环境变化必
须首先考虑的问题。
　　在制造业从最初的简单手工业发展到20世纪中下叶的机械自动化大批量生产的过程中，信息和网
络技术在整个产业的发展和变革中起着巨大的推动作用[3]。
特别是近20年以来，计算机和通信技术的迅猛发展极大地拓展了整个制造业的广度和深度，产生了一
批新的制造哲理和制造技术，使制造业正发生着质的飞跃。
新技术推进产业发展的过程，也是需求牵引和技术先导作用交织的过程，其问不可避免地产生了一些
亟待解决的问题，它们正在成为或已经成为学术界与工业界关注的焦点。
　　制造企业面临的市场环境的特点包括：①产品生命周期缩短；②客户需求多样化和个性化；③交
货期成为主要的竞争因素；④多品种小批量产品生产比例增大；⑤市场和商务竞争的全球化；⑥高新
技术的使用范围越来越广。
以计算机网络为代表的信息技术的不断发展促进了全球化信息网络和全球化市场的形成，围绕新产品
的市场竞争也日趋激烈。
技术进步和需求多样化使得产品寿命周期不断缩短，企业面临缩短交货期、提高产品质量和改进服务
的压力，所有的这些都要求企业能够对不断变化的市场作出快速响应，不断开发出满足用户需求的、
定制的“个性化”产品去占领市场[1。
3]。
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