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内容概要

本书为《实用商务英语口语教程》配套辅导用书，共36课，除第一单元
5课为日常商务交际口语外，其余31课均为内容相互衔接的系列情景会话，按时间顺序记录了外宾从机
场入境到办理海关手续、旅馆住宿、货币兑换、进餐、寄发邮件、购物、看病、约会、拜访、出席宴
会、参观出口商品交易会、外贸谈判和旅游观光等活动中与我方各类涉外工作人员口头交际的全过程
。

本书取材全面、内容新颖、语言规范、表达流畅，专门聘请外国专家录制了配套光盘，使读者可以边
听边学，既便于记忆又训练发音。
建议《实用商务英语口语教程》和《实用商务英语口语教程辅导用书》配套使用。

本书既可作为高职高专院校涉外经贸、商务英语、应用英语、外企管理、公关文秘、国际旅游、酒店
管理、国际航运等专业的英语口语教材，也适用于外贸、外事、旅游、宾馆、酒店、海关、机场和企
事业单位的涉外工作人员自学。

本套教程配有MP3文件格式的课文录音光盘。
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作者简介

廖瑛：教授。
1969年毕业于湖南师范大学外语系英语语言文学专业，现为湖南大学外国语学院语言学及应用语言学(
国际商务英语方向)硕士生导师、院教授工作委员会委员、学术委员会委员和学位委员会委员。
著有：《实用公关英语》、《实用外贸英语函电》、《商务文秘英语》、《实用公关、文秘、外贸、
旅游英语口语教程》、《实用公关英语900句》、《实用外宾接待与谈判英语》等书共1
6部，在国内外各类学术期刊上发表论文十几篇，其著作和事迹已收入湖南省社会科学院主编的《当
代湘籍著作家大词典》等辞书。
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