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内容概要

本书针对商务谈判的需要，以实用、技能为指导，用简明的英语和切合实际的内容，将语言技能与相
关业务技巧融为一体，使读者通过这本书，既能了解谈判的基本概念、环节，又掌握其常见表达，真
正达到学以致用的目的。
    本书就国际商务活动中常见的代理、合资、技术转让、招标与投标、贸易、协议书等谈判，提供了
常用的基本句型及情景对话，使读者在具体的谈判气氛中掌握所学的知识。
    各章节内容包括：    1 常用词语部分：涉及该章节重要的词汇及短语，都结合课文内容进行了注释，
便于读者查阅，省却了查字典的麻烦。
    2 情景对话部分：根据实际工作的常见情况，组织了数组不同情景的对话，使读者身临其境。
    3 常用句部分：列出了最基本的句型，句句均有实用性，简单明了，便于记忆。
    4 行家指点部分向读者介绍了谈判应注意的事项，减少谈判失误。
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书籍目录

第一章 战前准备 1 对手分析 2 电话约定会面 3 确定及变更约定 4 会面前的准备第二章 双方见面 1 自我
介绍 2 客气寒暄 3 说明来意 4 公司简介第三章 委托代理谈判 1 委托地区代理或独家代理 2 责任与义务 3
代理佣金条件 4 产品质量与价格第四章 合资谈判 1 商谈出资比例 2 决定合资形式 3 双方责任义务 4 董
事会组成，总裁人选第五章 技术转让谈判 1 商谈基本条件 2 专利权授权及保护 3 技术转让与Know-how
4 合约细节的谈判第六章 招标与投标谈判 1 阐明投标意向 2 询问具体事宜 3 递交投标书 4 投标中的合作
第七章 贸易谈判（一） 1 价格、佣金、折扣 2 询盘、报盘、还盘 3 包装 4 保险第八章 贸易谈判（二）
1 付款 2 装运 3 商检、交货 4 申诉、仲裁、索赔第九章 解决抱怨的谈判 1 供货不及时 2 货物质量不一 3 
货物数量不一 4 货物被损坏第十章 协议书谈判 1 条款意义讨论 2 提出修改意见 3 坚持与妥协，让步 4 
达成共识
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媒体关注与评论

　　涉及商务谈判的不同类型主题，突出实际的谈判环境，兼顾谈判细节。
　　本书将语言技能与相关业务技巧融为一体，既能提高英语能力，又能知晓相关业务的基本操作技
巧。
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编辑推荐

　　《商务谈判英语口语》就国际商务活动中常见的代理、合资、技术转让、招标与投标、贸易、协
议书等谈判，提供了常用的基本句型及情景对话，使你在具体的谈判气氛中掌握所学的知识，教给你
流利的商务谈判英语口语，让你在唇枪舌剑中获得先机，用标准的实用英语口语获得更大的利益。
对从事国际贸易的人来说，是出奇制胜的神秘法宝。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<商务谈判英语口语>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


