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内容概要

　　《国际标准ISO26000解读》分为标准解读、标准译文。
主要内容包：ISO 26000的产生背景；ISO 26000的意义；ISO 26000的开发制定等。
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章节摘录

　　第一篇 标准解读　　第一章 总论　　企业社会责任的概念自诞生至今已有近百年历史，虽然经
过近一个世纪的探索，人们对此概念的认知却仍停留在是否需要履行的层面，对于什么是社会责任，
如何履行社会责任，以及社会责任能够给人类社会带来怎样的变革，这一系列的问题，仍然没有形成
明晰深刻的统一思维构架。
2010年11月1日，瑞士日内瓦国际会议中心为全世界人民带来了福音，主题为“共担责任，实现可持续
发展的：ISO26000《社会责任指南标准》的正式发布解开了学术界、企业界、政界乃至全球各个领域
在社会责任方面的困惑。
ISO2600。
不仅深化了全球化浪潮对组织、社会、环境、经济等方面日益深刻的影响，还明确了组织对于利益相
关方的责任，增加了组织对于社会责任领域的认知，从而促进组织积极融人社会责任实践，并将社会
责任作为组织长足发展的内在要求。
　　第一节 ISO26000的产生背景　　一、什么是ISO26000?　　ISO26000是国际标准化组织（ISO）起
草制定的社会责任指南（GuidanceonSocialResponsibility）的技术编号。
社会责任的基本定义早在20世纪就已形成共识，即组织通过透明和合乎道德的行为，为其决策和活动
对社会、经济、环境造成的影响承担责任。
然而对于社会责任的完整定义，ISO26000的每一稿都进行了不同程度的修订，有的针对相关术语的范
围界定进行调整，有的针对社会责任定义的注释进行斟酌修正，但无论出于何种形式何种目的的修改
，都不难得出结论，各利益相关方对于社会责任的准确完整定义各持己见，较难达成一致①。
一直推动企业社会责任发展的（Non-governmentOrqanization，简称NGO）一贯倾向于无限扩大组织的
社会责任影响力；而作为承担社会责任的主体（组织）却倾向于限定组织社会责任的承担范围，认为
组织承担责任是有边界的，不能将社会责任无限化。
研究发现，非政府组织由于其自身的特殊属性以及服务特定民众利益的内在驱动，使得其乐意于扩大
社会责任影响范围的界定，而产业组织（指承担社会责任的主体）出于担心增加成本支出而极力缩小
社会责任范围，从而尽量减少本应履行的责任。
　　⋯⋯
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