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前言

时光归档    我在档案里面找到三张未报销的发票，发票上的日期都和四月的最后一个星期三有关。
我的第三任老总骆先生，在他上任第一年的某一天，把一份包装精美的礼品放在我的办公桌上，我惊
诧异常并惶恐于收礼的不安：他为什么无端端地送礼物于我？
我惴惴地拆开礼物，里面有张小卡片，卡片告诉我说今天是“国际秘书节”。
这真是个鲜为人知的节日，包括身为秘书的我自己。
    小卡片里面夹着礼物的发票，清清楚楚地告诉我这个礼物值多少钱，这很不符合我们国家的国情，
按照我的理解，上司要是给我发票就涉及到报销和入账事宜。
我拿不定主意这份礼物的发票是否要报销，我一连三天仿若无心地把它夹在给骆总签名的文件里，但
他都没有在上面签字，没有签字就表示不报销。
    骆总在任的三年中，每年四月份的最后一个星期三我都收到他的礼物，而且每份礼物都放有发票。
在骆总离任的那天，我准备了一份礼物想送他，但是，我为放不放发票感到为难。
于是，我问骆总，为什么要在礼物中放发票。
他告诉我说，有时候，价格远比实物更重要——他说得没错，我记得发票上的金额甚于记得礼物本身
。
    那三张发票被我归了档，有好多类似的东西也被我归了档。
归档是一个重要的工作，运用好的归档方法，我可以检索到过去十年里的每一天。
我在档案柜里面找到了它们，它们或许只是一份行政通知、一张报价单、一张运费收据，别人看到它
们只是普通的文件和单据，但是对我来说，它们是我十年来朝九晚五的浓缩。
    张爱玲在《金锁记》的开篇写道：“年轻的人想着三十年前的月亮该是铜钱大的一个红黄的湿晕，
像朵云轩信笺上落了一滴泪珠，陈旧而迷糊。
”但是，我现在想着旧时月亮，月初上弦，月中圆满，月末下弦，而颜色都是一样地明亮鲜黄，还因
此联想到让月亮生辉的太阳的灿烂，我打开档案柜就是打开压缩了的日月，从我刚刚穿上套装的那一
刻开始。
    那些过去的时光似乎是我整理好的那些文件，它们分门别类整整齐齐地躺在文件夹里。
现在，我有了叙述的愿望——对我来说，我叙述的故事远远重要过那些文件本身。
那些日子，只有我才能阅读，也只有我才能叙述。
    我是二二。
家有三姐妹，排行二，家里人称阿二，大名里有二，故称二二。
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内容概要

二二既不是一个标准的美女，也不是一个强悍的女子，更不是一个八面玲珑的交际高手⋯⋯她似乎不
具备成为“女强人”的条件。
但是她却处在别人羡慕的职位，受到上级的重视，得到同事的认同和下级的拥护。
　　天啊！
这不是每个女人都梦寐以求的工作状态吗？
　　她是怎样做到的？
为何武断的老板、善妒的女同事、难缠的客户、她都能应付自如？
　　无论你是白领、还是你想成为白领，无论你在职场上如鱼得水、还是正在遭遇挫折，非美女二二
的职场笔记都将会让你在轻松的阅读之余受到很大的启发。
　　关于工作这件事，其实没有你想像地那么复杂！

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<我和老总真的没关系>>

作者简介

二二，生于七十年代初，自称是东海里强盗的后代。
在舟山群岛生长20年后移植到广东，在一外企工作12年有余，现仍从事企业管理工作。
业余时间记录一些自己觉得有趣的事或物，当然，看似不有趣的事物也有着可能有趣的潜力，比如我
那按部就班、木讷无趣的生活，因为我的记录，而有了些声色趣味。
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章节摘录

我和老总真的没关系    什么叫醍醐灌顶？
我终于领略到了。
    我每天接许多电话，还专门参加过接电话的礼仪培训，我相信我的语气和用词没有出错。
可是电话里的那个人，一个和我们合作很久的客户，在说完工作上的事情之后，冷不丁来了一句：“
十年了，你怎么还在呢？
”我史无前例地拿着电话怔住了。
他这是什么意思？
    我是一个十年老秘。
现在人家问到我的职业时，我总是用“老秘”这个词来回答人家，颇有十年媳妇熬成婆之感。
    “老秘”是相对于“小秘”而言的，全国人民都知道“小秘”是什么意思，我也不可能不知道。
我很遗憾地告诉大家，在我十年的秘书生涯中，我的四任老总都没有看上过我，没有让我成为全国人
民都知道的那种“小秘”，不知是不是我的失败？
我曾经对镜审阅过自己良久，还不至于有恐龙之嫌。
就是因为和恐龙还有点差距，我和我的老总一起工作的时候，总不免有人用打量“小秘”的眼光打量
我，我忍了。
    我喜欢这份工作。
在这个庞大的集团里，老总是受薪的，因为是受薪的，所以他们不可能长久地在同一任上。
一个人在同一地方窝久了总会被“管理学”假设为贪污谋私利，管理学真的很了解人的本性，它无视
道德。
但是，老总在其职位上有完整的自主权。
每次更换老总的时候，我都认为我辞职的时间到了。
但是，我的老总们都没有换掉我，因为他们需要我。
他们上任的时候，我会提供最详尽的资料让他们以最快的速度了解他们所处的新环境。
在这之前，我用“设身处地”这一招去推理：新来的老总他会需要些什么呢？
我想，在那时候，最好色的老总想的也不会是女人的身体。
    看到我做了四任老总的秘书，人们觉得不可思议。
有个来自资本主义国度的供应商在酒桌上大着胆子问我：“你到底有什么手段啊？
”我能理解他的意思，他的意思是说，我在男女情事上一定有很特别的手段，所以才能笼络住四个性
情、嗜好、体态各异的老总。
我没有像刘胡兰一样站起来义愤填膺地去指责他，事后也没有记他仇取消他的供应商资格。
“如果你有机会来当我的老总，你就知道了。
”我是这样回答他的，可我心里想的是：“你要是真有机会做我的老总，我马上递辞职信。
”    一直生活在“小秘”的嫌疑中，真恨不得在出入社交场合时挂块牌子，上书：“我和老总真的没
关系！
”现在终于结婚生子，嫁的好在不是个老总。
这么多年辛勤工作，以为总算脱离掉“小秘”的尴尬，可以理直气壮地称自己是个“老秘”啦。
但是，今天早上电话里的那句“你怎么还在啊”又让我气短起来。
回家诉之于先生——这个无惧我“小秘”嫌疑而勇敢娶我的男人，他在听了我的诉说后，突然冒出一
句：“也真是的，你的历届老总为什么都不换掉你呢？
”            美人争    Buttefly刘和Helen杨是公司里的两个美人。
两个美人年纪相当，都是身材高挑，瓜子面孔，长发及腰。
她俩在公司里行走，衣袂飘飘，让人赏心悦目。
听说，公司里的员工们分成了两派来争论Butterfly刘和Helen杨到底谁更漂亮。
听说，这种争论已经成为住在集体宿舍的员工们入睡前的保留节目，但是一直没有听说她俩哪个获胜
了。
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也就是说，民意测评的话，她俩打了个平手。
    Buttefly刘和Helen杨虽然在外貌上不相上下，可是，她们有个很显著的不同点：Helen杨是业务部的
经理，而Buttefly刘只是个业务部的职员。
职位是重要的，敏感的，不管是不是个美人，职位低，而上司又不为美貌网开一面的话，做错了事，
一样要挨训。
但是，我没见过Helen杨很明显地训过Butterfly刘，倒是Buttefly刘不会放过任何一个说Helen杨坏话的机
会。
    Buttefly刘有强烈的升职愿望。
她曾经来找过我，说希望和老总谈谈，因为老总想见的人和想见老总的人一般都是由我来安排时间。
她站在我的办公桌旁说话的时候，老总刚好经过我们身边。
Butterfly刘马上把胸口挺了起来，以她所认为的最好的姿势站着(仿若《粉红女郎》中的“万人迷”)，
等老总过去了她才放松下来——Buttefly刘老忘记我也是个女人。
    Helen杨似乎并不在意自己的美人形象。
工作一忙起来，她把头发胡乱地往脑后一挽，在办公室风风火火地走动，用干脆的语气要求Buttefly刘
应该怎样做。
我总是觉得Helen杨那时的样子特别漂亮，所以，我一直没有让Buttefly刘见老总，我很委婉地暗示她，
升职要走绩效考评的程序，不是见老总就能解决的。
    让我意外的是，董事会来了个文件，说要借用Helen杨一段时间，把她调到了集团的另一个产业部门
。
Buttefly刘那段时间显得特别高兴，虽然没有一个人提议让她转正做业务部的经理。
我打电话去问执行董事的秘书阿咪，阿咪是我的好朋友，她偷偷地和我说，这可是重大机密，董事会
的主要成员都收到了一份匿名传真，说Helen杨利用公司资源，以权谋私，所以高层们决定先把她调离
。
我知道公司的原则是不鼓励匿名报告，但也不放过任何一个疑点，这种政策在实行起来的时候，就变
得和老蒋的政策一样，宁可错杀一千，不可放过一个，Helen杨成了那封匿名信的牺牲品。
    老总显然比我聪明，他和我谈起Helen杨的时候，不经意地说：“我们也随时会让匿名信给告的。
”不久，老总提出开源节流，人力资源部上报冗佘名单，Buttefly刘嚇然其止。
在上报名单之前，我和人力资源部的经理阿菲闲聊，也不经意地说了句：“我们说不定也会和Helen杨
一样。
”阿菲真是个聪明人，她开玩笑地和我说：“咱们好歹也算是准美人。
”                        P9-P12
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媒体关注与评论

书评像段子一样好看的新女性职场心得，最愉悦的阅读方式体会最实用的职场智慧。
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