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前言

　　四川大学（以下简称川大）是中国近代创办的最早一批高等教育机构中的一个。
近十余年来，又经两次“强强合并”，成为学科覆盖面较广、综合实力较强的综合性大学。
一百多年来，川大的人文社会科学在学校日益壮大的过程中，从国学研究起步，接受现代科学的洗礼
，不同的学术流派融合互动，共同成长，形成了今日既立足于中国传统，又积极面向世界的学术特征
。
　　作为近代教育机构，四川大学的历史要从1896年设立的四川中西学堂算起。
但具体到人文社会科学研究，则可以追溯到清同治十三年（1874年）由张之洞等人创办的四川尊经书
院。
在短短二十几年的办学历史中，书院先后培养出经学家廖平、思想家吴虞等一大批在近代中国学术思
想史上影响巨大的学者，也因此使四川成为国内研究经、史、文章等中国传统之学的重镇。
此后，在20世纪相当长的一段时间里，以国学为主要研究对象的近代“蜀学”成为川大人文社会科学
研究的主流，拥有张森楷、龚道耕、林思进、向楚、向宗鲁、庞俊、蒙文通、刘咸忻、李植、李培甫
、伍非百等一大批国内知名的学者。
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内容概要

作为国家“十一五”哲学社会科学基金项目研究成果，本书是一部从管理决策需要出发分析当代公共
图书馆用户状况的著作。
本书采用“以生活为中心”模式为主、“以信息为中心”模式为辅的用户研究模式，对新时期公共图
书馆用户信息需求、行为现状及其结构进行了七项不同类型的调查；基于调查数据．系统解剖了当前
公共图书馆市场需求状况，产生了一系列面向公共图书馆管理决策的分析推理，并对以用户研究降低
图书馆决策不确定性的若干路径进行了探索。
    本书适合图书馆管理者和图书馆学研究者阅读与参考。
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章节摘录

　　一、新时期、新环境与公共图书馆　　迈入21世纪，公共图书馆迎来了一个发展的新时期。
这个新时期为公共图书馆的发展创造了前所未有的新机会，同时又为其营造了一个充满变数、高度复
杂化和动态化的竞争环境。
　　首先，现代信息技术为公共图书馆的服务延伸和创新提供了更多可能，但也为其制造了越来越多
的信息服务领域竞争者。
　　20世纪90年代以来，信息技术的大发展和在社会生活中的广泛运用，为信息服务手段的创新创造
了无数可能性，加速了信息服务从理念创新到实践创新，再到服务社会化的过程。
同时，信息技术的大发展又使社会信息服务日趋多元化、多样化。
包罗万象的互联网一改传统的信息检索、储存模式，尤其是web2.0环境下的信息服务泛化，对公共图
书馆服务价值提出了巨大挑战。
　　其次，虽然政府对公共图书馆发展前所未有地重视，但公共图书馆需求与服务供应之间的缺口仍
然在不断拉大。
　　随着科学发展观的贯彻落实，文化发展被我国政府提到了前所未有的战略高度。
2006年《国家“十一五”时期文化发展规划纲要》不仅全面而正确地确立了作为“公共文化服务”重
要组成部分的公共图书馆的公共性和公益性，而且指明了公共图书馆在构建和谐社会中不可替代的重
要作用及其历史使命，并提出了“增加投入、转换机制、增强活力、改善服务”的总体要求。
图书馆事业赢得了前所未有的良好社会环境，迎来了快速发展的历史性机遇。
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编辑推荐

　　《当代公共图书馆用户：需求、行为与结构》是一部面向管理决策的公共图书馆用户研究专著。
该书基于当前时代需要，采用“以生活为中心”模式为主，“以信息为中心”模式为辅的用户研究模
式，应用日常信息查寻行为理论、意义构建理论、知识非常态理论等前沿信息管理学理论，对新时期
公共图书馆用户信息需求、行为现状及其结构进行了系统调查和分析，发掘出以用户研究降低图书馆
决策不确定性的若干路径。
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