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前言

　　商业作为社会大分工的产物，已经成为人类生活中最活跃、最具创造性的行业，其影响社会发展
、促进文明进程、提升生活水平的作用日益突出。
　　社会经济发展和技术进步推动了现代商业的发展。
货币的出现、商业信用体系的出现和连锁商业的产生发展，分别引发了人类历史上的三次商业革命。
每次商业革命无不最大限度地扩大了交换的规模和范围，使得商业活动发生的频率和活动的影响不断
加剧。
第一次商业革命使交换成为社会的广泛行为，演变为社会活动；第二次商业革命为实现资金流通和远
距离贸易提供有利条件，促进了社会分工和交换的规模和范围的扩大，使得商业发展成为跨越国际和
地域的重要经济活动，极大地推动了商品流通；第三次商业革命使得现代工业大生产的成果得到了最
大限度的推广，从而使得现代生产方式在现代商业手段的助长下实现了效益和效率的最大化。
　　进入信息时代后，以电子商务为标志，以经济全球化和经济自由化为特征的商业革命悄然兴起。
现代商业充分利用现代信息技术和通信手段，克服了时间、空间和地域的条件限制，极大地增加了交
易机会，降低了交易成本，提高了交易效率，简化了交易流程，改变了交易模式，实现了市场一体化
商品流通，带动了经济变革和经济全球化。
现代商业革命不仅会对现实生活造成深远影响，而且决定着我国商学体系架构的发展趋势。
　　在此背景下，商业理论研究和商科教育必须与时俱进，实现创新，以适应现代商业革命带来的变
化和发展的要求。
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内容概要

本书创新性地将现代城市管理和现代城市经营理论与实践结合起来并立而论，将现代商学研究中的新
成果、新技术以及国外城市发展中的前沿性实践、新做法引入进来，系统地介绍了现代城市管理与经
营的基本原理、内容、方法与趋势。
全书共分为十四章，具体内容包括：现代城市管理与经营的基本理论、城市与城市化进程、城市管理
的组织体制、城市规划管理与发展战略、城市交通管理、城市社会管理、城市经济管理、城市危机管
理、城市经营的理论与实践、城市基础设施经营与管理、城市房地产经营与管理、现代城市营销管理
、城市品牌与城市竞争力、现代城市治理创新与未来展望。
    本书是一本重点内容突出、商管特色鲜明、现实针对性强，具有国际前沿性、前瞻趋向性和广普可
读性的教材。
本书可作为城市管理、公共事业管理、行政管理、土地资源管理、公共管理（MPA）以及其他相关专
业本科教材和参考书，也可供有关学科理论和实际工作者参阅。
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章节摘录

　　第一章 现代城市管理与经营的基本理论　　城市管理问题自城市产生以来就是城市社会发展中的
重要问题。
今天，城市管理呈现出高度的复杂性，城市住民需求日益多元，城市间竞争更加激烈，城市管理思维
不断更新。
现代城市管理与经营正是在城镇化进程不断演进和城市工业化、信息化、市场化、国际化深入发展的
新形势下应运而生的。
作为入门知识，本章将主要从三个基本面上讨论现代城市管理与经营问题：现代城市管理与经营概述
、现代城市管理与经营原理、现代城市管理与经营的学科体系。
　　重点问题　　现代城市管理与经营的内涵界定　　现代城市管理与经营的基本内容　　现代城市
管理与经营的发展趋向　　现代城市管理与经营的目标原则　　现代城市管理与经营的研究方法　　
第一节　现代城市管理与经营概述　　现代城市管理与经营有着特定的内涵与本质特征，在管理与经
营的内容上既有传统城市管理的一面，更有现代城市发展的新要求。
在新的发展形势下，随着城市化进程的不断演进，现代城市管理与经营也将不断出现新的发展趋向。
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编辑推荐

　　《现代城市管理与经营》是一本重点内容突出、商管特色鲜明、现实针对性强，具有国际前沿性
、前瞻趋向性和广普可读性的教材。
《现代城市管理与经营》可作为城市管理、公共事业管理、行政管理、土地资源管理、公共管理
（MPA）以及其他相关专业本科教材和参考书，也可供有关学科理论和实际工作者参阅。
　　未来城市形态的发展将更加缤纷多彩；多元共治是现代城市管理与经营的时代特征；城市规划与
发展战略是现代城市管理工作的先导；城市经营与城市营销是城市间竞争的重要利器；卓越的城市品
牌是城市宝贵的无形资产。
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