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前言

本书是针对韩国语专业旅游方向的学生和欲获得韩国语导游资格证书的学习者编写的。
它适用于韩国语专业学生，可作为二年级第二学期或三年级第一学期的导游韩国语教材使用，也可作
为各地方韩国语导游资格考试培训教材使用。
本书的特点是具有较强的专业性和实用性，学生可以即学即用。
教材内容包括导游实务与操作、中国概况、旅游景点三个部分，涵盖了韩国语导游带团过程中所遇到
的各个环节，包含了中国文化的精髓，囊括了韩国游客经常光顾的所有主要旅游景点。
“导游实务与操作”部分由本课导读、课文、生词、专业术语、相关句子、导游业务常识、模拟现场
七个板块构成，涉及内容包括接机、欢迎、日程介绍、入住酒店、游览服务、餐饮服务、欢送等导游
服务的基本过程，目的在于帮助学习者尽快掌握导游业务知识。
“中国概况”部分由课文、生词、专业术语、阅读、翻译练习五个板块构成，涉及内容包括中国的政
治、经济、传统文化、社会现状等方面，特别是在扩展阅读部分安排了与主题相关的内容，目的在于
帮助导游从业人员掌握必需的中国社会文化背景知识。
“旅游景点”部分主要针对韩国游客的特点，对韩国游客在中国旅游时经常光顾的主要景点，如故宫
、长城、长白山、张家界、九寨沟、泰山、海南等全国著名景点进行了介绍，以期为导游向游客做景
点介绍提供参考。
在本书的编写过程中，编者得到了全国高职高专韩国语教材编写委员会的鼎力相助，他们对教材的结
构和内容提出了宝贵的意见，在此表示衷心的感谢。
北京语言大学出版社的社长戚德祥博士和外语教育事业部主任王壮博士也表示出了极大的关心，特别
是韩国语编辑刘茜对文稿进行了认真地编辑，对于他们所付出的努力，表示由衷的感谢。
由于作者水平有限，书中难免有疏漏与不足之处。
恳请各位同仁以及学习者予以批评指正。
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内容概要

本书是针对韩国语专业旅游方向的学生和欲获得韩国语导游资格证书的学习者编写的。
本书的特点是内容实用，具有专业性和现场感，可以做到即学即用。
内容包括导游实务与操作、中国概况、旅游景点等三个部分，涵盖了韩国语导游带团过程中所遇到的
各个环节，包含了中国文化的精髓，囊括了韩国游客经常光顾的所有主要旅游景点。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<导游韩国语>>
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第三十四节  敦煌莫高窟  第三十五节  上海  第三十六节  杭州  第三十七节  苏州  第三十八节  黄山  第三
十九节  张家界  第四十节  九寨沟  第四十一节  桂林  第四十二节  海南课文参考译文练习参考答案参考
文献
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章节摘录

插图：接站是指导游去机场、车站、码头迎接旅游团。
接站服务在导游服务程序中至关重要，因为这是每一个导游和旅游团的第一次接触。
韩国人特别重视第一次见面，如果第一次见面时给客人留下好印象，那么以后的带团过程将会相对轻
松一些。
因此，导游首先应提前两个小时开始与机场问讯处等联系，询问航班准确的抵达时间，然后通知旅游
车司机等有关方面，至少提前30分钟到接站地点迎候客人。
抵达接站地点后，导游应与司机约好客人上车的地点。
当旅游团步入迎客厅或下车后，地陪应佩戴胸卡，高举接站牌，主动上前迎接。
向全陪、领队作自我介绍。
在与领队、全陪核对行李件数无误后，引导旅游者前往乘车处上车。
此时，应注意以下几点：（1）提醒旅游者带好随身物品如：钱包、护照、相机、摄像机等。
（2）地陪应恭候在车门旁，照顾客人上车。
（3）上车以后，应清点人数，清点时注意不要用手指点数。
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编辑推荐

《导游韩国语》涵盖韩国语导游带团过程中所遇各个环节。
包含中国文化精髓。
囊括韩国游客经常光顾的所有主要景点。
著名韩国语教学专家组织策划。
本科高校及高职高专一线教师执笔编写。
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