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前言

在监狱劳教工作领域中，人民警察是实现维护社会和谐稳定，维护公平正义的主体力量。
监狱劳教人民警察肩负着巨大的责任，其工作具有高危险、高压力、高应激的特点。
长期持续的压力导致警察成为最易产生“职业枯竭”的群体之一，但目前我国监狱劳教人民警察获得
的支持和关怀远远低于自身需要。
关注监狱劳教人民警察职业压力，制定有效的激励制度，提供心理关怀，是监狱劳教系统落实科学发
展观，树立以人为本理念的具体体现。
目前，国内有关警察职业压力的多篇学术研究主要是以公安警察为研究对象，而涉及监狱劳教人民警
察职业压力、倦怠与心理关怀的系统性实证研究极少，这导致人们对这一特殊群体所面临的问题缺少
科学深入的认识和解决对策。
2006年5月，徐晓锋同志在中央司法警官学院举办的“科学发展观与司法行政工作学术研讨会”上，首
次在中国警察系统内提出建立“警察EAP”（即警察帮助系统）的概念，引起广泛关注。
2006年底，徐晓锋同志承担司法部国家法治建设与法学理论研究部级科研项目“中国警察EAP对监狱
劳教人民警察心理关怀作用的研究”（项目号：06SFB5015）。
在课题实施过程中，中央司法警官学院课题组采用实证方式，自2006年至2009年对监狱劳教人民警察
的职业压力和影响问题进行了深入科学的研究，旨在探索监狱劳教人民警察的帮助需求，认识监狱劳
教干警压力的主要来源，并对过度职业压力造成的后果进行分析，尝试从精神激励的角度在监狱劳教
系统建立“警察帮助系统”。
课题组期望司法行政部门在科学发展观指导下进一步关心监狱劳教干警，并努力建立监狱劳教干警的
支持系统，为这一群体的职业心理健康问题提供持续的关怀，以促进更好地完成维护社会和谐稳定，
维护公平正义的任务。
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内容概要

　在监狱劳教工作领域中，人民警察是实现维护社会和谐稳定，维护公平正义的主体力量。
监狱劳教人民警察肩负着巨大的责任，其工作具有高危险、高压力、高应激的特点。
长期持续的压力导致警察成为最易产生“职业枯竭”的群体之一，但目前我国监狱劳教人民警察获得
的支持和关怀远远低于自身需要。
关注监狱劳教人民警察职业压力，制定有效的激励制度，提供心理关怀，是监狱劳教系统落实科学发
展观，树立以人为本理念的具体体现。
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章节摘录

插图：今天美国警察承担的任务远比殖民时代复杂得多。
到1987年，美国社会一名典型的执法者的角色已经呈现出多样化色彩了，现代警察角色不像早期警察
那样简单化，今天的警察需要履行包括咨询者、社会工作者、心理学家、谈判者、调查者，以及执法
者的多重角色任务。
警察要实现如此多样化的任务，并且常常是相互之间存在矛盾的任务，会为自身带来巨大的压力。
这并不是说其他的职业就不存在压力，而是指按照权威机构的排序，警察职业一直是位列最具压力的
行业之一。
今天的警察面I临无数的压力，这些压力有时会导致个人的悲剧。
1934年，在威克歇姆委员会成立后不久，当时的纽约市市长开始关注警察中流行的自杀现象，并且命
令对这一问题进行研究。
从1934年1月到1940年1月，纽约警察的自杀率翻了一倍，后来研究者发现这与芝加哥和旧金山警察的
自杀率有着惊人的一致性。
最近的研究显示，以自杀率作为指标，警察职业排在危险的职业行列。
格拉尼克（Guralniek）研究了149个行业，其中压力给人造成的痛苦，只有10个职业超过警察职业所造
成的压力。
据一位熟悉警察压力的心理学家说，依据心脏病、消化道疾病的发病率，以及自杀率的指标来判断，
警察职业压力位列各种职业的压力之首。
从酗酒的情况和离婚率来看，警察的职业压力也位于高压力的行业之中。
酒精被用做控制压力的自我缓解手段，酒精滥用本身及其造成的不良后果也可能导致离婚。
警察在工作中由于身份角色的问题，需要控制自身的情绪，情绪的掩盖也会导致警察行为的改变。
这种情绪的变化，当带到家中，家人不得不面对那份冰冷的、无情的、缺少回应的情绪反应。
除了情绪的麻木、身体的乏力，行为的不当也是压力产生的影响因素。
压力会造成对公众利益的漠视，从而损害警察部门履行服务和保护百姓的责任。
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编辑推荐

《监狱劳教人民警察心理健康与帮助策略》为司法部国家法治建设与法学理论研究部级科研项目。
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