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内容概要

形象制胜的时代已经向我们走来。
公共关系和公关礼仪作为塑造组织形象和个人形象的有效手段和工具，其重要性日益受到社会各界的
重视。
学习和了解一定的公共关系知识是未来社会对各类从业者共同的基本要求。
为加强我市中等职业学校学生在这方面的知识准备与修养，提高学生的现代公共关系与公关礼仪的能
力，适应社会对从业者的要求，根据重庆市教育委员会、重庆市教育科学研究所的统一安排，将《公
共关系与公关礼仪》作为重庆市中等职业学校的一门公共必修课。
    特邀为本书担任主编的西南师范大学秦启文教授拟定了本门课程的教学大纲，该大纲得到了重庆市
职业高中公关文秘专业中心教研组的肯定。
该教材浅显易懂，具有知识性和可操作性。
重庆市教育科学研究所、重庆市部分职业高中以及西南师范大学的部分教师和硕士研究生参加了本书
的编写，他们是：夏惠玲、蔡岳建、陈俊琦、吴良亚、陈继红、邓健、郑晋黔、刘奇、汪逊、金元平
等。
全部书稿由秦启文教授统改审定。
    作为教材，本书是在吸收和借鉴前人的优秀成果基础上写成的，各级领导对本书的出版做了大量的
组织工作，并给予了大力支持。
本书责任编辑卢渝宁女士为本书的编写提出了一些宝贵意见。
西南师范大学几位硕士研究生参加了打印稿的校对工作。
在此一并致谢。
    热忱欢迎各位使用本书的教师、学生及广大社会读者提出宝贵意见。
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