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内容概要

　　《解决群众信访的实践与思考》分为理论创新篇、制度机制篇、强镇富民篇、基层党建篇等四个
部分，其中基层党建篇是作者李育波在担任乾务镇委书记期间的一些创新做法和体会。
本书的特点是行文朴实、深入浅出，注重以案例说事，通过对群众信访个案的剖析，提升对群众信访
工作的理论思考。
各篇文章立意深广，既有通过对个案引发的思考，又有诸如&ldquo;助人与自助&rdquo;的哲学辨析；
既有政府购买社会服务体制的新探索，又有&ldquo;明白纸&rdquo;促阳光村务和&ldquo;促村民投资项
目一失地不失中、长期收益&rdquo;的有效尝试。
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作者简介

李育波，1966年6月生于广东五华县，汉族，中共党员，1988年毕业于汕头大学历史系本科，从事纪检
监察工作13年后，担任镇党委书记兼工业区管委会主任5年，区政府副区长5年，现任区委常委、政法
委书记。
热爱工作和生活，喜欢联系群众，关注群众诉求，追求公平正义。
人到中年，回顾做过的工作，思考没做好的工作，探索将来如何才能把工作做得更好，因而集结出版
《解决群众信访的实践与思考》。
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书籍目录

理论创新篇
努力提高信访维稳工作科学化水平
加强社会管理解决信访难题
新时期密切联系群众重要性的再认识
政府购买社会服务体制的新探索——以政府自我管理与维护社会稳定为视角
“助人自助”辨析
 制度机制篇
以“最好的政府”面对群众信访
依靠群众解决信访问题
畅通信访之路敞开司法之门
用“明白纸”促阳光村务
“票决”制提升村务决策水平
“村印镇代管”规范村级权力运行
四大机制推进村级管理上水平
以“最优质的服务”推进人口计生工作上水平
 强镇富民篇
学习滕头村的思路和精神 建设新农村——赴浙江宁波滕头村学习考察的思考与启示
强镇富民 镇村干部须做到“六要”
促村民投资项目 失地不失中、长期收益
合法投资、科学理财 增加村民财产性收入
创造条件增加村民财产性收入
让非法的彩民变为合法的股民
 基层党建篇
“我是共产党员”是一面旗帜——乾务镇让农村共产党员亮出身份和接受监督
村官竞考 人才尽显——乾务镇创新村委会选人用人机制取得显著成效
村村激荡悠扬乐 奏响和谐时代音——乾务镇开展“文艺下乡乐农家”活动纪实
党员干部带头 破解多年难题——乾务镇石狗村收缴土地承包款和历年欠款纪实
后记——情系百姓
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章节摘录

版权页：斗门区实施“一岗双责”制度以来，信访维稳工作发生了可喜变化：一是改变了过去综治信
访维稳中心单打独斗的局面，各部门高度重视综治信访维稳工作。
如，区成立解决疑难信访案件工作组时，各相关单位都积极安排业务骨干参与；二是“一岗双责”逐
渐成为全区干部的共识，干部为群众服务的意识和工作责任心进一步增强，服务水平进一步提高；三
是因党政机关工作失误引发的群众信访逐步减少。
2010年，斗门区实现零进京上访，群众信访量同比下降五成多。
二、明确维稳责任，严肃处理挑唆群众信访者，让企业和民众负起建设和谐社会的责任2010年，斗门
区某房地产公司开发的商住小区即将交付给业主使用。
这本是好事，不料其中几十个业主代表却先后到镇、区政府上访，投诉房地产公司不履行购房协议：
一是延期较长时间才办理入住手续；二是要求每户需交付额外费用数千元之后才给予办理人住手续。
经查，群众上访反映的情况属实，并且发现业主是与房地产公司及其法律顾问理论一段时间未果的情
况下才愤而上访的。
区工作组根据调查事实要求房地产公司改正错误、严格履行购房协议，平息群众上访。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<解决群众信访的实践与思考>>

编辑推荐

《解决群众信访的实践与思考》是由华南理工大学出版社出版的。
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