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内容概要

　　本书第1章为创新路线图，重点探讨创新路线图的理论基础及其概念界定问题；第2-6章分别为思
想路线、市场路线、产品路线、技术路线和组织，主要介绍各路线的基本概念和构成要素、各路线制
定的分析流程、具体方法和相关案例；第7章为创新路线图的实施与修编，包括创新路线图的实施过
程控制、实施绩效评估以及修编机制、方式。
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章节摘录

　　（3）利用一个行业领域的优势来学习新的技术并形成新的优势。
这是一种拓展现有竞争资源的方式，在新的领域中学习建立战略性优势将使企业学到新的技能。
例如，本田在建立锄草机市场销售渠道的过程中，将学到的新方法应用于摩托车销售渠道领域，进一
步拓宽了摩托车的销售渠道。
　　以上讨论的是商业模式创新的源泉，但是对于大多数成熟企业来说，即使意识到问题所在，成功
的企业也极少会对自身的商业模式产生质疑，因为一般情况下，成功企业的商业模式已经发展到一定
阶段，固化于企业之中，并有着强大的内部认同。
我们必须明白，商业模式的创新并不是否定现有模式的有效性，而是通过为公司建立一种新的战略目
标来进一步改进企业的现有行为。
只有当企业的领导者营造一种紧迫感或者危机感时，企业内部才会有所行动，而营造一种危机感的一
个重要方法是制定一个具有挑战性的目标，而这个目标只有促使员工产生情感认同才能有效地刺激团
队质疑现有的商业模式。
5.4.3如何应对商业模式创新　　大多数时候，商业模式创新的发起者是新创业者或者行业的新进入者
，而不是作为行业在位者出现的成熟公司。
例如，不是传统的实体书店率先引进在线销售书籍作为行业新的竞争途径，而是一些新生公司.如亚马
逊公司；不是知名航空公司率先在行业内推行低成本、经济型的飞行产品，而是新成立的西南航空、
瑞安航空等公司。
这是因为，成熟公司往往已经拥有一套盈利的商业模式，它们不愿意或不屑为那些目前仅能给公司带
来微薄利润的业务做出改变。
这样，成熟公司倾向回避商业模式的创新，而新的商业模式在很多时候也无法获取成熟公司的青睐。
但是，一旦一种新的商业模式在市场上获得成功，并威胁到在位者的市场份额，这些市场上的在位者
就不得不去考虑新商业模式所带来的影响及相关的应对策略。
面对新的商业模式的入侵，成熟公司将如何应对？
接下来，我们详细地对这个问题展开论述。
　　1.应对方式之一：开发本企业的竞争优势　　大多数情况下，新的商业模式会在竞争对手已有的
业务领域外围建立一个新的市场，这个市场最初完全由支持新模式提出的价值主张的客户组成，并且
即使这种新的市场领域会导致竞争对手市场份额的减少，也不会完全破坏竞争对手的市场领域。
因此成熟公司并不一定需要接受新的商业模式，而是将精力集中于现有业务领域，通过完善企业价值
定位改进原有的商业模式，使之相比于新商业模式显得更具有竞争力。
　　⋯⋯
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