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前言

　　随着经济全球化、自由化和网络化的发展，企业分工越来越细化，销售渠道越来越细密，企业供
应链越来越长，客观上造成了物流成本在产品成本中的比重居高不下，自营物流成为企业沉重的包袱
。
规模效应促使专业物流产生并以其经济优势成为人们关注的经济热点。
20世纪90年代后，我国独立于供需双方的第三方物流企业迅速兴起，随之而来的物流企业管理人才培
养成为关系到中国物流产业发展的重要问题。
　　本书从企业制度、企业构架、企业战略、企业运营、企业资源管理等方面入手，对物流企业管理
的基础知识及基本方法作精炼的阐述。
本书是高职高专物流管理专业教材。
体现职业教育特色，服务于高等职业教育目标是教材编写的宗旨。
教材编写中我们从企业管理工作实际出发，内容选择注重实用性、先进性，在结构体系上力求与工作
过程一致。
　　本书由长春职业技术学院姜春华担任主编并拟定写作提纲，准备资料；吉林电子信息职业技术学
院许鸿斌任副主编并与长春职业技术学院许艳华完成第4章部分内容和第8章的编写工作；长春职业技
术学院阎志军、李文月、徐惠莲完成第7章部分内容的编写工作，重庆电力高等专科学校刘小红完成
第10章的编写工作。
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内容概要

本书从企业制度、企业构架、企业战略、企业运营、企业资源管理等方面入手，对物流企业管理的基
础知识及基本方法作精炼的阐述。
全书分10章，包括物流企业管理概述、物流企业经营战略、物流企业业务开发运作、物流企业作业管
理、物流企业质量管理、物流企业财务成本管理、物流企业设施设备管理、物流企业人力资源管理、
物流企业信息管理、物流企业与供应链管理。
     本书是高职高专物流管理及相关专业学生教材，同时也可供物流企业管理人员、技术人员参考使用
。
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章节摘录

　　第1章　物流企业管理概述　　1.1　企业　　企业是我们这个现实世界中普遍存在、最具活力、
最为复杂的一种社会经济组织。
相对于生产企业而言，物流企业专门从事实体商品的流通工作。
　　1.1.1　企业概述　　企业是生产力发展到一定阶段的产物，是随商品生产的发展而产生的。
随着商品生产的发展，资本主义社会以资本家大量雇工和协作劳动为特征的经济组织大量出现，一些
工厂、商店、农场等企业成为从事社会生产和流通活动的基本经济单位。
　　1）企业及其构成要素　　（1）企业的概念　　人类为了生存，必须消费一定的物品。
在商品经济条件下，人们为满足生存需要而必须消费的物品或与之有关的服务主要是在市场上通过商
品交换形式获取的。
专门为市场生产和提供这类产品或服务的社会经济单位便是企业。
　　企业就是指从事生产、流通或服务等活动，为满足需要进行自主经营、自负盈亏、承担风险、实
行独立核算，具有法人资格的基本经济单位。
　　企业是一种特殊的社会经济组织，具有独立性、社会性、经济性、赢利性4个特征，其中独立性
和经济性是其最基本的特征。
　　现代企业是指具有现代企业制度、采用现代化大生产方式、从事大规模产销活动的经济组织。
其具有所有者和经营者相分离、拥有现代技术、拥有现代化的管理、企业规模不断扩大等4个特点。
　　（2）企业的构成要素　　企业是各种要素的集合，具体包括：拥有一定数量和技术水平的生产
设备和资金；具有一定规模开展生产和经营活动的场所；具有一定数量和技能的生产者和经营管理者
；从事社会商品的生产、流通等经济活动；进行自主经营、独立核算、自负盈亏、自担风险，并具有
法人地位；企业的生产经营活动要获取利润。
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