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前言

　　在回顾、总结北京“十一五”教育干部培训经验，思考、规划“十二五”教育干部培训蓝图的背
景下，这部经过北京教育学院和北京市各区县教育干部培训基地的十余位教师两年多的潜心研究、艰
苦写作和反复修改，凝结着两代教育干部培训工作者心血和希望的学校管理理论著作终于和大家见面
了。
这是一部既努力揭示现代学校管理的基本规律，又力图解答校长关注的现实问题；既关注推进素质教
育和基础教育课程改革，又致力于反映国内外学校管理创新动态的新作。
当然，本书是否达到这样一个标准和水平，还有待读者的检验、评判和指正。
　　国家教育部在《全国教育系统干部培训“十一五”规划》中指出：“办好让人民满意的教育，关
键在于培养和造就一支高素质的教育系统干部队伍。
”“加强干部培训是提高教育系统干部整体素质和能力水平的重要途径，是推进教育事业改革与发展
的重要动力。
”这充分说明了加强教育干部培训工作的重要意义。
北京市普职成教干部培训系统的广大工作者认真贯彻《全国教育系统干部培训“十一五”规划》和《
北京市普职成教干部培训“十一五”规划》的精神，在积极推进首都教育干部培训事业的基础上，注
重开展校长培训的理论研究，通过与参训校长共同探索“如何当好校长”等问题来加强校长的治校理
教能力和推进素质教育的能力，本书就是这种探索的成果。
　　本书的作者都是具有多年校长培训教学和管理经验的培训工作者，他们绝大多数具有高级职称，
但更重要的是他们都具有与首都众多名优学校校长朝夕相处、长期交流的经历与积累，具有熟悉各区
县学校情况和管理问题的共同特点。
因为工作需要，更因为对教育干部培训事业的热爱和责任感，他们对本区域内的学校和校长进行了最
深入的了解和研究，所以能够准确提炼校长治校的经验、挖掘校长心理的特点、汇总校长管理的艺术
、探寻名校的成功之道，在此基础上又以其教育学、心理学的专业知识加以梳理加工，从而使这部关
于学校管理的专著闪耀着理性智慧和实践智慧的双重光辉。
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内容概要

在回顾总结首都“十一五”教育干部培训经验，思考、规划“十二五”教育干部培训蓝图的背景下，
这部经过北京教育学院和北京市各区县教育干部培训基地的十余位教师两年多的潜心研究、艰苦写作
和反复修改，凝结着两代教育干部培训工作者心血和希望的学校管理理论著作终于和您见面了。
这是一部既努力揭示现代学校管理的基本规律，又力图解答校长关注的现实问题；既关注推进素质教
育和基础教育课程改革，又致力于反映国内外学校管理创新动态的新作。
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章节摘录

　　授权使每个部门拥有与职责相称的权力，授权对于学校组织机构的完善是非常重要的。
但是，在学校管理实践中，很多管理者对于授权心存疑虑，甚至在认识上有一些误区。
比较突出的有两点：一个是认为授权是失去自己手中的权力，因而不愿意授权；另外一个是认为授权
是自己对下级的一种“恩赐”，因而在授权时表现出一种高高在上的姿态。
授权的第一定律是信任，授权必须建立在信任下级或者下级值得信任的基础之上。
授权还要把握好分寸和程度，要采用“例外原则”，即管理者保留对新现象、新问题、突发事件、重
大事件的处理权，把常规事件、具体问题的处理权授予下级。
　　影响授权的因素很多，主要包括以下几个方面：①学校的规模，规模越大，越需要授权；②学校
组织机构的层次，层次越多，越需要授权；③任务和决策的重要性，常规任务和一般决策应该授权，
重要任务和重大决策不宜授权；④学校的文化，宽松、开放的学校文化可以授权，紧张、封闭的学校
文化应该谨慎授权；⑤下级的才能，对于自主工作能力强的下级，应该授权，对于自主工作能力不强
的下级，不宜授权。
　　在授权时要注意以下方面：①明确学校组织机构内部的分工和各部门的职责；②明确下级使用的
权力的范围和边界；③允许下级在授权范围内自主决策；④通告学校各个部门授权已经发生；⑤授权
的同时要建立完善的反馈机制。
制度建设和创新要保证学校组织机构的顺利运转，必须建立健全相应的规章制度，并适时进行创新。
学校组织机构中的制度建设和创新包括以下三个方面：①制度废除。
制度废除就是废除学校当前存在的、不符合学校组织机构现状的规章制度。
②制度变革。
制度变革就是对学校当前存在的规章制度作出适当的调整和变革，以适应学校组织机构的正在发生或
者已经发生的变化。
③制度新建。
制度新建就是创建新的规章制度，满足学校组织机构运行和发展的需要。
沟通学校组织机构在纵向分不同层次，在横向分不同方面，不同层次、不同方面的部门要为达成学校
的共同发展目标而一起努力。
所以，沟通在学校组织机构完善中是非常重要的。
在学校组织机构中，要建立三种沟通渠道：①纵向不同层次的部门之间的沟通渠道；②横向不同方面
的部门之间的沟通渠道；③部门内部的沟通渠道。
　　为了形成学校组织机构中的有效沟通，必须注意以下方面：①学校组织机构的设置和任务划分要
适合教育教学工作的进展；②变单向沟通为双向沟通；③要平等地进行沟通；④沟通方式多元化；⑤
要加强沟通技巧的学习和培养。
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