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前言

　　管理是人类生活中最常见、最普遍和最重要的活动之一。
管理活动广泛存在于现实社会之中，无论是国家、企业，还是军队、医院、学校等，任何组织都离不
开管理。
管理无时不在，无处不有。
管理既可能是组织成功的重要因素，也可能成为失败的根源。
　　作为经济、管理类的专业基础课，管理学教学一直有着重要的地位。
虽然我们可以从书本上学到很多原理和方法，但这些原理和方法的使用离不开一定的管理环境。
也就是说，虽然我们不可能避免失败，但我们可以通过学习管理知识，少走弯路。
　　正是因为管理学是一门实践性很强的学科。
尤其是进入21世纪，经济、管理类教学正在以前所未有的广度和深度迅速发展着，这要求管理学教学
进行相应的变革，因此本教材的编写突出了管理的实践性，为加深读者对管理学原理的理解和应用，
添写了大量的案例。
　　本教材综合国内外管理学的学术理论，以目前较为流行的。
四职能’，即计划、组织、领导和控制来形成全书的基本结构。
在此基础上，列入了管理道德和社会责任这一当前国内外管理界十分关注的问题。
　　编写本书是一次对管理学知识的总结和提高。
由万卉林提出并编写大纲，经编写小组成员集体讨论后定稿。
参加编写的人员有：武汉工业学院经济管理学院万卉林：第一、二、三、四、七、十、十三章；郑州
经济管理干部学院李淑勤：第五、六、九章；武汉工业学院工商学院贾书章：第八、十一、十二章。
　　本教材可作为高校应用型本科、专科经济管理类专业及其他各专业的管理学课程教材，也可供从
事管理实践的管理人员学习和参考。
　　感谢作者所在院系的领导及同事对本书编写工作的大力支持。
感谢武汉理工大学出版社组织编写这套教材，尤其是崔庆喜编辑的建议及辛勤工作。
　　由于我们水平有限，书中难免有疏漏与差错，恳请各位读者给以指正。
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内容概要

　　本书综合国内外管理学的学术理论 ，以目前较为流行的”四智能”，即计划，组织，领导和控制
来形成全书的基本结构，在此基础上，列入了管理道德和社会责任这一当前国内外管理界十分关心的
问题。
书中每章开始有学习目的与要求，引例，结尾附有小结，关键概念，复习思考题，案例分析和观念应
用。
本书可作为高校应用型本科，专科经济管理类专业及其他各专业的管理学课程教材，也可供从事管理
人员学习和参考。
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