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内容概要

　　本书从社会学、人际关系学和行为学的角度去认真讨论如何做人和如何做事的诸多难题，阐述精
微。
分析透辟，既有观点也有案例，一针见血地点出了每个人都关心的重要人生课题——做人与做事。
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书籍目录

第一章 做人做事要自然从容
　自信是一种生活态度
　丧失信心就会走向失败之路
　自信是判断人才的重要标准
　谦虚是一种美德
　成功是要付出代价的
　成功者的人生修养
　树立博爱的情怀
　博爱使你心态健康
　唱自己的歌
　保持自己的个性美
　提高自己的修养水平
　不要去激怒别人
　不要去窥探他人隐私
第二章 做人的经典法则
　遇事既不赞成也不反对
　绝对不与熟人做生意
　别忘了给自己留条后路
　真诚地对待人才
　不要锋芒毕露
　能与厌恶的人相处
　谦虚地陈述问题
　运用模糊语言
　失言后要及时弥补
　顾左右而言他
　必要时装糊涂
　逢人只说三分话
　不要耻笑讥讽他人
　说话不可太直白
　精心选择话题
　不要过责于人
　要以理服人
　注意自己的谈话对象
　含含糊糊意义大
　人话鬼话都要说的潇洒
第三章 做事要讲究原则
第四章 技高一筹的做事之道
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章节摘录

　　日本东京帝国大学有一高材生，毕业后报考某公司，结果落选了，痛不欲生。
但该君自杀水平不高，没能如愿，只是在脖子上留下深刻痕迹。
被救醒后，家人告诉他：幸好未自杀成，他是该公司考分的第一名，只是由于计算机的错误，将他漏
掉了。
这下，他顿时喜出望外；在他正准备邀请亲朋好友摆酒庆贺时，又传来消息，他还未聘用就被解雇了
。
公司经理这样评价他：这个人也许知识和能力是第一流的，但这样一点小小的生活打击都受不了。
又怎能期望他来公司有大的作为？
如果公司濒临危险.他肯定是第一个逃兵。
美国人寿保险公司曾做过一个尝试，在报考推销员的落选考生中，聘用了十个考分稍低但充满乐观自
信的人。
　　&hellip;&hellip;
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