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内容概要

　　《社区管理》适合高校及社区工作者教学及培训使用。
中国社区管理的特色是根据马克思主义基本原理和我国社会主义发展的具体实践，通过建设社会主义
和谐社会，在民主法治、公平正义、诚信友爱、安定有序等方面把握和体现出来。
有效的社区管理不但形成了与社会主义政治、经济、文化秩序相协调的社会秩序，而且已成为构建和
谐社会的必然选择。
《社区管理》从社区管理理论及实践进行全面阐述，对社区自治、社区发展、社区服务、社区教育、
社区文化等方面进行了理论探索，对社区物业管理、社区环境、社区卫生、社区安全等管理提供了有
益的方法和案例分析。
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章节摘录

　　在职培训，主要指那些已经在工作岗位上的人员的培训。
现阶段的培训重点，在于帮助原先非学院毕业的社区工作者进一步了解专业社区工作的技能，把握社
区建设的目标，提高社区工作技能，提高社区服务能力。
以北京石景山为例，社区学院于2003年7月开始对社区专职工作者进行资格培训，共有182名社区专职
工作者参加了为期两个月、总计96学时的培训，比较系统地学习了社区工作管理的基础理论和专业知
识，比较全面地了解了社区工作的基础原理，掌握了科学的工作方法，提高了社区工作者的理论水平
和管理能力。
课程包括《社区概论》、《社区建设》《社区居委会工作实务》、《社区工作法规》、《“三个代表
”重要思想》、《计算机基础知识与操作》、《社区党建》、《社区工作》、《区情》等课程。
这些课程既有理论知识的讲授，又有素质能力的培训，更有实际情况的介绍，体现了培训目标的要求
。
　　二、社区社会工作者的素质　　社区工作总是为国家的政治制度服务的，政治素质是社区社会工
作人员的首要素质。
在我国现阶段，一个社区工作人员应具备基本的、有中国特色的社会主义理论素养，这是具备其他政
治素养的前提条件与保障。
深入学习邓小平理论，不仅要从总体上把握理论的科学体系与基本精神，而且要从社区工作的领域对
理论的有关内容进行系统的融会贯通；不仅要坚持理论联系实际的马克思主义学风，自觉地运用邓小
平理论去分析与解决社区建设中的实际问题，而且要把学习邓小平理论与自身主观世界的改造结合起
来，在学习中反省自己的世界观、人生观与价值观，不断地努力完善自身。
其他政治素质还需要包括在政治上必须同中国共产党和中央人民政府保持一致，具有奉献精神，具有
良好的工作作风。
　　⋯⋯
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