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内容概要

《旅游学概论(新编高职高专旅游管理类专业规划教材)》是高等旅游教育的核心课程，它是以旅游发
展的实践为基础，从旅游现象中分析并总结旅游发展的规律，用以指导具体的旅游实践工作。
本书在编写中，不仅吸收了国内外旅游学教材的优点，还将当前旅游业的最新研究成果和实践经验融
人其中。
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章节摘录

版权页：插图：2.家庭结构及家庭生命周期家庭是社会的细胞，也是旅游消费的基本单位。
一般来说，没有小孩的家庭进行旅游活动的可能性更大，旅游费用也较高，有子女的家庭在选择旅游
目的地、活动内容和旅游时间上多考虑子女的条件。
旅游企业可以根据各种家庭对旅游的不同需求来细分市场。
例如，在海南岛等地开辟海滩度假旅游以吸引青年夫妇旅游者；游乐场所常设法吸引有子女的家庭等
。
家庭生命周期对旅游市场的需求也会产生一定的影响，可以分为以下六个阶段：第一阶段是单身青年
，他们没有家庭负担，有好玩的倾向，也有空闲时间，他们喜好运动、旅游，但经济条件不甚富裕；
第二阶段是没有小孩的年轻夫妇，他们新婚不久，有较高的购买力，有空闲时问外出旅游，一般进行
度假旅游，是一个很有潜力的旅游市场；第三阶段是有小孩的年轻夫妇，他们的孩子小，家庭有负担
，很少空闲时间，难以外出旅游；第四阶段是成年夫妇，他们有七八岁的小孩，如果家庭收入好，则
常以小包价的方式旅游；第五阶段是中年夫妇，他们的小孩已长大自立，家庭收入状况尚好，往往选
择观光旅游、游船旅游的方式；第六阶段是老年夫妇，他们有相当的储蓄，对健康型旅游产品很感兴
趣。
3.性别不同性别的旅游者对旅游产品的需求有一定的差异。
男性游客独立性较强，更倾向于知识I生、运动性、刺激性较强的旅游活动，公务旅游较多，喜欢康乐
消费等；而女性游客更注重旅游目的地的选择，喜欢结伴出游，观光旅游、购物旅游的较多。
4.受教育程度、职业和收入由于旅游是具有审美性质的高层次消费活动，因此，消费者受教育程度与
职业特征直接影响到旅游需求的程度、层次、类型与内容。
一般情况下，消费者受教育程度越高，旅游需求层次越高，品位也越高。
职业特征对旅游需求的时机、类型影响较大，教师、学生一般只能利用寒暑假旅游，而管理人员、技
术人员和商务人员多为公务旅游和商务旅游。
收入、职业与受教育程度往往是相互关联的；尤其是在发达国家。
管理人员大多受过高等教育，收入也较高，喜欢旅游，且具有较多公务旅游的机会，其旅游开支较大
，要求也较高。
综合收入、职业与受教育程度三方面因素，往往形成社会地位的差异，产生社会阶层的概念。
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编辑推荐

《旅游学概论》是新编高职高专旅游管理类专业规划教材之一。
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