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前言

　　目前，国内有关项目管理的文献，既有从发达国家翻译过来的，也有国内编写的。
例如，教科书、职业标准、认证标准、专著、普及读物，等等。
翻译文献中以美国的为多。
有美国项目管理学会（PMI）的《项目管理知识体系指南》（PMBOK指南）、教科书、专著、大公司
内部项目管理手册、应付PMI项目管理专业人员（PMP）认证考试的辅导教材，等等。
但是，如此众多的文献似乎还不能满足人们学习的需要。
首都经济贸易大学出版社希望笔者再添一本。
　　这本书就是这样来的。
在如此浩瀚的项目管理文献面前，写出来的东西要有新意，很不容易。
思来想去，决定沿着PMBOK指南指出的线索编织材料。
PMBOK指南不是“项目管理知识体系，，本身，而仅仅是告诉人们项目管理庞大的知识体系里有哪
些宝藏。
PMBOK指南的宗旨之一是“为美国项目管理学会的职业培训和提高课程提供统一的教学大纲”。
这又说明了PMBOK指南不是教材。
笔者的思路由此而发。
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内容概要

本书全面介绍了现代项目管理的过程、知识、方法与技术，阐述了项目管理的思想与概念，澄清了项
目管理中目的与手段、人与物、人与事的辩证关系。
本书内容既注意开阔读者的视野，培养其分析问题的能力，也注重提高读者在项目创造性工作中的实
践能力。
书中以大量实例与例题解释概念，阐述思想，讲解方法，有足够数量的思考与练习题，帮助读者提高
项目规划与执行能力。
本书文字简练，通俗易懂，适合各个行业的项目管理从业人员使用。
阅读本书，相信广大读者会从中获益。
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作者简介

卢有杰
　　男，祖籍河北省，1945年2月生于东北边城图们市。
1964年延边二中毕业后考入清华大学建筑学专业。
1981年和1983年，分获清华大学和纽约理工学院结构理论与结构工程硕士学位。
现为清华大学建设管理系教授，国家一级注册建筑师。
主要研究领域为项目管理、项目经济学、建筑经济学、住房制度等。
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书籍目录

第一章　项目管理概论　第一节　人类活动和项目　第二节　项目管理　第三节　项目管理的过程　
第四节　项目管理的发展　思考题第二章　项目来源、识别和市场失灵　第一节　项目来源、使命和
作用　第二节　项目识别和构　思　第三节　市场失灵与政府干预　思考题第三章　项目管理环境　
第一节　项目利害关系者　第二节　制度对项目的影响　第三节　组织对项目的影响　第四节　社会
经济对项目的影响　第五节　经济全球化对项目的影响　思考题第四章　项目的选择　第一节　影响
项目选择的因素　第二节　可行性研究　第三节　成本效益分析　第四节　成本的识别和计量　第五
节　效益的识别和计算　第六节　成本与效益的比较　第七节　成本效果分析　思考题　练习题第五
章　项目启动和项目班子　第一节　项目启动　第二节　项目班子和项目经理　第三节　委托一代理
问题　第四节　激励机制　思考题第六章　项目规划　第一节　项目计划　第二节　项目规划　思考
题第七章　项目范围规划　第一节　项目范围和范围规划　第二节　范围规划的依据　第三节　范围
规划工具和技术　第四节　范围规划成果　第五节　顾客和委托人要求管理　第六节　项目目标　第
七节　范围定义和项目工作分解　思考题第八章　时间和费用规划　第一节　活动定义　第二节　资
源规划　第三节　确定项目活动顺序　第四节　项目活动持续时间估算　第五节　编制进度表　⋯⋯
第九章　质量管理规划第十章　组织和沟通规划第十一章　采购和发包规划第十二章　风险管理规划
第十三章　执行项目计划第十四章　项目控制第十五章　项目结束附录参考文献
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章节摘录

版权页：插图：七、项目的阶段和生命期项目是从未做过的努力，总会有某种程度的不确定性。
为了避免不确定因素造成过大的损失，并将项目与实施项目的组织的日常业务联系起来，通常要按照
项目成果的技术或组织特征将其划分成若干个阶段，以便施以更好的控制。
这些阶段衔接起来叫做“项目生命期”。
（一）项目阶段特征项目各个阶段均以一个或数个阶段性成果的完成为标志。
阶段性成果有时候叫“中间成果”或“应交付成果”，与项目成果不同。
应交付成果就是某种有形的、可查验和核对的成果，例如，研制某市地理信息系统的可行性研究报告
、详细设计文件或可供示范用的样品系统。
项目管理特别重视应交付成果的记载、表达、保存和交流。
应交付成果的用途很多。
为了逐步恰当地明确项目成果（如地理信息系统）应具备的功能和特征，事先应根据创造的成果技术
或其特征设想勾画出大致的逻辑步骤，应交付成果以及项目阶段就是这些逐步完善步骤的具体表现。
每当一个项目阶段结束时，通常都要审查重要应交付成果和项目迄今为止的实施情况。
这些工作是项目阶段结束的标志。
审查的目的是：①判断并确定项目是否应当继续进行，是否可以进入下一阶段；②以最小的代价及时
发现错误、偏差和潜在的问题等，并对问题进行有效的纠正，避免积累成灾难性后果。
美国常常把以上所说的阶段末审查叫做“阶段放行口”、“阶段关卡”或“否决站”。
每一个项目阶段一般都事先想好一套明确的应交付成果，以便高层管理人员判断项目是否达到了事先
设定的水平。
所有这些事项的大部分都同各阶段的主要应交付成果相联系，而各阶段一般也使用这些事项的名称，
例如要求说明书、设计、建造、试验、启动、交接，以及其他适当的名称。
除了上述用途，应交付成果还是遇到问题时回顾和追查根源，判明责任的依据。
这一过程叫做“追踪”。
应交付成果是“追踪”的路标。
另外，大型复杂的项目，工作量巨大，各阶段的许多工作要交由项目班子以外的个人或组织完成。
这样一来，应交付成果就是这些工作承担者的业绩，是向他们付酬的依据。
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编辑推荐

《现代项目管理学(修订第3版)》由卢有杰编著，本书开始，介绍项目和项目管理的基本概念，以及现
代项目管理9个知识领域的概貌，提出了由项目工作构成的四维空间，即项目的所在行业、阶段、管
理知识领域和管理过程。
第2章介绍项目来源、识别和市场失灵。
第3章介绍项目管理环境。
自从20世纪90年代以来，经济全球化对我国经济和社会产生的影响日渐明显，已经成为项目管理环境
中不可忽视的因素。
第4章是有关项目选择的若干问题，影响选择的因素、选择原则、可行性研究和其中的成本效益分析
。
第5章是项目启动和项目班子。
项目经理的作用他人无法替代，所以将专门讨论。
项目管理中有多层次、多形式的委托代理关系。
因信息不对称，委托代理关系造成了许多问题，故此，用了一定篇幅提醒读者注意它对项目成败的影
响。
从第6章至第12章逐一介绍项目管理规划的各个子过程。
第13章是执行项目计划的各个子过程。
第14章是项目控制。
最后一章是项目结束和项目成败因素的初步分析。
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