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内容概要

本书系统地介绍了连锁经营的基本原理、战略与策略等内容，具体包括营销策略、开店策略、店铺设
计与布局策略，以及连锁物流管理、商品管理、内部组织管理等。
本书注重理论与实践的紧密结合，选用了中外多个著名连锁企业的案例，并在书后附有最新的《商业
特许经营管理条例》及连锁专有名词等。
    本书可作为高等院校连锁经营管理专业和经济管理类相关专业的教材，也可作为连锁企业员工培训
用书和相关管理人员的学习参考书。
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