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内容概要

人生百态，无处不充斥着“真善美、假恶丑”。
    你是否在危难的时候，曾被“十分”信赖的朋友背叛过？
    你是否曾因识人之误而轻信小人，错失贵人，最终与成功失之交臂？
    你是否兢兢业业、劳苦功高，却得不到上司的赏识，与升职加薪无缘，只能眼巴巴地看着上司身边
的某些红人一路蹿升？
    你是否眼看着员工流失，却找不到合适的人才？
或是夹在上级与下属之间，两面不讨好却又无计可施，只好做职场上的“夹心饼”？
    你是否曾因难懂“她”的心思，惹来对方的嗔怒，甚至就此丢失一段美好的真情，最后只好大唱“
女孩的心思你别猜”？
    你是否在谈判桌上，因为忽视了一个微不足道的细节而满盘皆输？
    事实上，不管是“人心难测”的现实，还是“识人之难，难于上青天”的喟叹，只要你掌握了识破
他人心理的金钥匙——身体语言，你就可以掌控识人用人的王牌，顺利地开启幸运之门。
    《一分钟识破他人心理》是一本全方位解读他人心理的智慧之书。
它不仅分析了各种与身体有关的面部表情、肢体动作、姿势、言谈、装扮、习惯的含义，还针对不同
人的不同特点，对真实与虚伪、男人与女人、上司与下属、同事之间、朋友之间，以及在不同语境下
身体语言的不同含义进行了分析。
它可以帮助你从每一次与他人面对面的交流中获得更多的信息，使你对自己所发出的无声的身体语言
有更多更深的了解，从而使你利用身体语言来提高自身人际交流的效率。
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章节摘录

身体语言是解读心灵的重要信号    大家都知道电影刚发明的时候没有配音，最初的电影都是由一些无
声的身体语言来表达人物的情感。
如今，那些无声电影已经离我们远去，而人们在必要的时候保持沉默的状态却从未消失。
那么，如何在沉默的状态中获取你所需要的信息呢？
答案不言而喻，自然是通过观察沉默者的身体语言。
身体语言主要有以下几类。
    表示是否感兴趣的身体语言    当人们对某些事情感到枯燥厌烦的时候，会下意识地流露出一些行为
。
例如，当某人对另一个人的讲话不大感兴趣时，可能会用一只手支撑着下巴；当他对此完全失去兴趣
或感到极度厌烦时，他就会用整个手掌支撑着半个脑袋；而当他打瞌睡时所表示的厌烦程度就更是不
言而喻了。
    另一种表示厌烦的身体语言是在开会时低着头看书、看报，或者二郎腿一跷，双臂交叉，眼睛不住
地盯视别处。
当讲话者突然扭转话题，宣布一条与每个人的切身利益密切相关的消息时，原来表示厌烦的人就会立
刻改变姿势，放下手中的报纸，打开交叉的双臂，并且身向前倾，洗耳恭听。
    当人们有急事去做，无心与他人继续闲聊，就会不断地看手表。
在这种情况下，一个有阅历或懂得身体语言的人就应该立刻停止谈话。
    此外，谈话时不断地叹气，眼睛盯视别处，踏脚，看手表，都是表示不感兴趣的信号。
最有代表性的不感兴趣的信号就是用手指磕打桌子或踏脚。
与之相对的是，当人们对某件事感兴趣时通常会两眼放光，身子前倾，并做出与之相对的其他一些动
作。
如果一个女子对某一个男性感兴趣时，她通常会在他面前抚弄头发，或玩弄衣角等。
    表示开放的身体语言    曾有心理学家认为，有时从人体与人体之间所形成的角度，可以观察到许多
能够表露他们之间关系和所持态度的无声信号。
也就是说，人体之间的距离的远近，与他们的亲疏程度有关。
例如：在正常的社交活动中，相互交谈的两个人站立时，身体所形成的角度一般均为90°，从这个角
度你可以了解到他们二者之间的关系并非是那种亲密无问的朋友，他们所进行的谈话也不属于私人性
质的谈话。
因为他们站立时身体所形成的角度已经明确地暗示出对第三方的邀请，其言外之意就是，第三方可以
随时进入空出的一角，加入到他们的谈话之中。
如果此刻再有第四方加入的话，他们便会站成一个矩形；如果第五个人也加入进来，他们可能会站成
一个圆圈形，或会出现另一个三角形⋯⋯因此，这种谈话时所形成的站立角度可以说明他们的谈话性
质，是属于一般性的社交谈话，而以上这种欢迎其他人加入谈话的角度所显示的信号，我们称之为开
放式身体语言。
    表示排斥的身体语言    每个人都会有自己喜欢或排斥的对象。
当一个人对另一个人有排斥的感觉，而这种感觉不能用语言明示，就会有意或无意地发出一些拒绝与
排斥的信号。
比如有不少老师和家长们面对不服管教的顽皮孩子会用双手捂住脸、深叹气或跺脚等信号来表示自己
对孩子“叛逆”行为的排斥，让这些孩子明白他们的所作所为已经让老师或者家长忍无可忍。
    表示隐忍的身体语言    在现实生活中，你可能会见到过这样的场景：当你在同某人交谈时，对方会
时不时地用手搓揉衣服上的线头或捋着衣缝。
这一动作表明他对于你的态度或观点并不赞同，但同时却又不便发表异议。
如果仔细观察，你还会发现，此时他的脸部是朝下的，而眼睛则往往是盯视着地面，这已经充分地说
明，他此时此刻正在隐忍，你应该停止讲话。
    这种身体语言在与长辈交谈的晚辈、与上级交谈的下级的身上使用的频率大大超过常人，而保持这
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种动作的人在他人面前通常显示出一副“受气”的模样。
心理学家认为这种身体语言反映出信息发出者在刻意隐瞒自己的不同观点时的消极态度。
还有几种相同含义的其他动作，如抠树皮、抠墙、抠桌子的边缝等。
如果四周没有可触摸的东西，他还会抠自己身上的任何一件东西，比如指甲或者是背包之类的东西。
无论他采取的是哪一种消极的身体语言，表示这种态度的明显特征几乎都是沮丧地低着头，避开讲话
人的眼睛。
    自我调节的身体语言    自我调节的身体语言是指用自己身体的一部分对身体的其他部分所做出的动
作，例如抠鼻子、搔头皮、舔嘴唇等，这些都属于自我调节的身体语言。
心理学家认为，处于尴尬、紧张或者不可信赖的状态的人经常会使用这些自我调节性的身体语言，自
我调节性动作往往表示“不自在”或“紧张”的状态。
P4-6
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