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前言

当今社会，经济发展飞速，社会分工日益精细，人类需求不断扩展。
万事不求人的时代已经过去，会求人办事已经成为我们立足社会的根本，也是我们走向成功的重要保
障。
会求人办事的人做起事来顺风顺水，能够把各种各样的事情办得尽善尽美，让人心甘情愿地为他办事
、与他共事，因此，想要人生和事业一帆风顺，取得辉煌成就，我们就一定要学会求人办事，把事情
办得漂亮。
身处纷繁复杂的当今社会，要把事情办好并不是一件容易的事情。
我们可能都曾实践多次，却收效甚微。
虽然“实践出真知”在很多时候是建立在失败的基础上的，但如果一味地抱着“吃一堑长一智”的想
法，无疑难以适应这个处处都体现出高效率的社会。
那么，求人办事真的无法可循吗？
怎样才能求人成功呢？
世上没有办不成的事，只有不会办事的人。
求人办事的关键是看你用什么方法、用什么技巧、用什么手段，因此，提高自己的求人能力，增强自
己的求人技巧，灵活运用求人的方式方法是我们的当务之急。
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内容概要

　　《一分钟读懂求人学》针对如何求人办事进行了全方位、深层次的透析，从求人办事该怎么说话
、如何利用关系网、求人办事的时机、求人办事的方法、求人办事的尺度和分寸、求人办事的礼仪等
方面出发，理论与实践并重，配以生动的事例，全面阐述了种种求人办事的方法、手段和技巧，让你
能够把事办得尽善尽美，是你走向成功，创造辉煌的必备宝典。
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书籍目录

第一章 说话好听，求人不难开口求人是一门技，引生很强的艺术，它直接影响着我们办事的结果。
人人都会说话，但结果却千差万别。
那么我们求人办事该如何开口呢?如何利用每个人都喜欢被称赞、夸奖，听好听的话的特点，来达到自
己求人办事的目的呢?学会表达，掌握语言艺术，你就掌握了办事的诀窍。
会说话才能办好事／2难言之时巧开口／5掌握恭维的艺术／8要见什么人说什么话／10打开成功之门的
说话技巧／12站在对方的立场说话办事／16说好场面话／18办事要讲究语言艺术／2l用坦诚的话语打
动人／23求人办事中常见问题与对策／26第二章 善用人脉．多个朋友多条路人际关系学大师卡耐基说
过：“成功只有15％是依靠专业技能。
而85％则要靠人际关系。
”由此可见人脉是求人办事成功的关键，是办事时最可依赖的凭仗．办事有心的人自然懂得人脉的重
要性，他们会经常和朋友、同学、老乡以及人际关系网中的其他成员保持联系，在办事前已经为自己
打造了四通八达的人脉网络。
人脉是成事的关键／30认识你的人脉／33构建良好的关系网／35把握好你的人情投资／38关系要越用
越活／40背靠大树好乘凉／43网罗你的“对手”／46重视朋友间的桥梁／49活用老乡的关系／51第三
章 平时烧香，急处才好求人友情投资，宜走长线，无论是冷庙还是热庙，香火都给它烧上。
平时多烧些香，哪怕是只言片语的问候，亦是交友之道。
其实人情就像银行里的储蓄，存得越多、越久，回报就越丰厚。
有心计的人结交朋友，不会急功近利，他们懂得“晴天留人情，雨天好借伞”的道理，储蓄起人情为
以后办事着想。
晴天留人情，雨天好借伞／56冷庙烧香交“贵人”／59真诚地帮助别人／61捕鱼还需补好网／64感情
投资也要注重技巧／66关键时刻拉人一把／69帮人到底。
人情做足／71救急不救穷／74第四章 看准时机，把握火候求人求人办事要看准时机，时机对了，求人
办事就会事半功倍。
选择最佳地点、最佳时间、最佳气氛，不失时机地利用外部环境。
这样就会达到求人办事的最佳效果。
很多人在办事时虽然非常努力，但是由于没有选择好时机，把握不住“决定性的瞬间”，往往达不到
预期效果。
甚至还会把事情办砸。
明白什么时机好求人／78引导对方接受自己的观点／82选择求人办事的环境／85营造愉快的氛围／87
打破常规获大利／90循序渐进巧求人／92求人办事要掌握火候／94第五章 摸清对象，看准特点求人人
不可能事事都靠自己搞定，在许多情况下都必须求人办事。
求人办事要想顺利成功，就一定要深入了解对方，弄清对方的特点。
有时候从对方的眼神和一些不经意的动作中就能洞察对方的性格。
再根据不同对象的不同特点投其所好，对症下药，利用各种方法。
把事情办好。
看准特点求人／98洞察对方的性格／101投其所好，攻其软肋／102洞察对方的虚荣心／105学会揣摩对
方心理／107如何看穿对方心灵／111从眼神看对方的性格／114从面部动作观察对方／116如何请爱挑
剔的人办事／117小动作中的大秘密／120求人先闻声／123通过话题探知真意／126求人说话分类型
／128⋯⋯第六章 礼仪为先，彬彬有礼求人第七章 攻心为上，巧用心思求人第八章 找对方法，善用策
略求人第九章 把握分寸，不卑不亢求人第十章 以退为进，以守为攻求人
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章节摘录

从眼神看对方的性格眼睛是每一个人心思、心性以及个性的总缩影，所以说眼睛为“灵魂之窗”，实
不为过。
同时眼睛也是一个人的心理、心性直接映射表现的聚点，从眼睛可以看出一个人在情绪上的反应，显
示出他的性格，以及显出的各种情绪上的变化。
圣贤孟子曾经表示从一个人的眼睛里面，可以看出一个人的喜、怒、哀、乐、怨、恨、情、仇以及各
种情绪上的变化，因为眼睛能透露心中所隐藏的秘密，所以说，眼睛会说话，同时它也是人与人直接
交流时的一种仪表板。
如果一个人心术不正，从眼睛里面可以看得出来。
“眼正则心正，眼邪则心必邪”。
眼和者为眼善，为人心地一定善良，有慈悲的胸怀；眼恶者心必恶，恶则薄情而寡义，交之无益，反
而有害。
与人面对面说话时眼光平视注意着对方：这类人为人心性诚实，待人和气，有一颗慈悲的心，而且处
事公正，做事光明磊落，心地善良，又有责任感，有家庭观念，同时热心公益，做善事绝不落人后，
在事业方面会有成就。
与人面对面说话时眼睛习惯常常上视的人：这类人心性骄傲，脾气急躁，个性不好，品性不好，叛逆
心强，好胜心也强，忌妒心重，甚至于目中无人，目无尊长，而且有心不在焉的毛病，心态也不能平
衡，报复心重。
这种人容易惹是非，甚至于官司缠身。
如果没有改变心性、个性、改变坏脾气的想法，同时不能保持心态平衡的话，将来对自己对社会都会
带来很多不必要的麻烦，导致一生的事业高不成，低不就，成少败多或穷困潦倒。
如果能改变心态的不平衡以及心性、个性、脾气，并且能自我修持，那么这些不如意的事情或不必要
的麻烦，会减轻到最低的限度。
与人面对面说话时眼睛习惯性下视的人：这类人内心可能很阴险奸诈，个性倔犟顽固，天生自卑感重
，又过于拘束谨慎，心存阴谋诡计，而且猜疑心、忌妒心很重，同时气量狭窄，自私心重，忧虑心也
重，处理事务优柔寡断，对自己缺乏信心，依赖心重，一生事业高不成，低不就或成少败多。
与人面对面说话时眼睛习惯性半开半闭的人：这类人为人心机很深沉，手腕老练，多工于心计，社会
经验丰富，很会利用人际关系，但可能雅量不够，心胸比较狭窄，这种人的内心比较空虚又有寂寞感
。
与人面对面说话时眼睛常常偷视的人：这类人可能心性不稳定，为人虚荣心重，有较强的功利心。
与人面对面说话时眼神左右乱视飘忽不定的人：这类人可能心术不正，心态不能平衡。
说归说、做归做，心口不一，心思也不正，会奉承有利用价值的人，会设计别人，暗算别人。
与人面对面说话时眼睛会笑的人：这类人为人聪明有才华，而且圆滑，天生异性缘浓，善于交际，工
于心计，社会经验丰富，观察能力强又懂得人心的弱点，这种人表面上看起来很有亲和力，在事业上
往往比较成功。
与人面对面说话时眨眼睛次数过于频繁的人：这类人为人心机比较深沉，又懂得利用人际关系，社会
经验丰富手法老练，临时防御力强。
为人聪明，智能超群，口才流利，能言善道，圆通多智，因为不怕打击常立于不败之地。
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编辑推荐

《一分钟读懂求人学》：求人办事的完全手册，走向成功的必备宝典。
会办事的人，能够充分利用身边各种资源，做起事来顺风顺水。
会办事的人，能够把不可能的事变为可能，轻松应付复杂局面。
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