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前言

“给我说一句话的机会，我就能改变我的世界！
”    看到有人这么说，你一定会如此以为：这个人是不是疯了？
    其实，这句话一点没错，反而是一句“真理”。
我们不要小看了一句话的“能量”。
一个懂得说话技巧的人，即便一无所有，也依然能够通过一句话，做到左右逢源、朋友遍天下。
尤其在现代社会中，为人处世、说服他人、展示自我、领导下属、求人办事、追求爱情⋯⋯这些都要
求高效，如果你吭吭哧哧了几个小时，却依旧没能说明重点、打动对方，那么成功自然会与你绝缘。
    一句话，可以说乐一个人；一句话，可以说成一件事。
试想，如果没有这样的能力，那么诸葛亮在舌战群儒之时，一定会丢盔卸甲、落荒而逃。
“三寸之舌，强于百万之师”，要想在人生的路途上成功收获快乐、友谊、事业、爱情等，我们就要
把握说话的技巧，掌握说话的时机，让一句话顶一万句。
    当然，伶俐的嘴巴，并非天生就有。
要想一句话顶一万句，就需要在不断的磨砺中提高自己说话的本事，让口才不断“升级”。
不管你生性有多聪慧，接受过多么高深的教育，穿着多么华丽时尚的衣服，如果没有良好的口才，仍
旧无法真正实现自己的人生价值。
    正是为了帮助你尽快掌握“一句话顶一万句”的本领，这本《会说话，一句话顶一万句》才会在此
时隆重上市，针对生活中的各种场合——说服、演讲、谈判、职场、恋爱⋯⋯为你送上最为细致且实
用的语言技巧。
当你细细品味完毕后，你一定会发出这样的感慨：“原来说话是这么简单！
”    一句话可以说服别人，让对方“俯首称臣”；一句话可以震撼全场，获得热烈掌声；一句话可以
打动客户，赢得财源广进；一句话可以逆转谈判、顺利签约；一句话可以打动面试官，获得高薪靓职
；一句话可以征服下属，提高公司效益；一句话可以赢得人心，让你朋友遍天下；一句话可以得到爱
情，让你幸福美满⋯⋯    现在你还等什么呢？
赶紧翻开本书，让自己成为一个会说话的人吧！
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内容概要

　　当今社会，人际交往广泛。
一个人会不会说话，常常关系到其能不能成功，可见说话是很重要的。
无数成功者的事例说明，人最具有可塑性，只要你在实践中注重加强口才训练，掌握正确的训练方法
，即使天生笨嘴拙舌，不善言谈，也能练出好口才。

　　《全面、系统、权威的口才培训读本：会说话·一句顶一万句》集中了口才训练的方法和技巧，
具有很强的可操作性，为你提供了全面、系统、权威的口才培训。
无论你是领导还是普通职员，也无论你在职场还是在日常生活中，《全面、系统、权威的口才培训读
本：会说话·一句顶一万句》中的说话技巧，定能帮助你成为最具魅力的沟通高手。
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书籍目录

第一章
话，怎样出口最有说服力
在生活中，我们总少不了“说服”。
菜市场上的讨价还价、人际交往中的争执不下⋯⋯焦急之中，我们总想一句话说服对方。
要想做到这一点，你就要了解对方的性格特征，读懂他的信息，从而调整相应的策略：“软磨硬泡”
、“对症下药”、借力打力⋯⋯一个说话的高手。
每一句话都如“一颗炸弹”，直击对方内心深处，让他不得不“俯首称臣”。

说服绝招--“软磨硬泡”
“对症下药”，说到别人心坎上
巧言妙语更具“杀伤力”
开门见山，直接切入
借力打力，让对方信服
让舌头转个弯--旁敲侧击
多用数字--你的话很精确
不说让人反感的话
和为贵，说服的“基础课”
第二章 话，怎样出口最有感染力
一位成功人士，除了拥有令人羡慕的生活，更得拥有一张“能把死人说活”的嘴。
无论是牛根生还是巴菲特，在众人面前，他们的语言都是那么具有感染力，让听众无不点头赞同。
而对于普通人来说，想要人生更加精彩。
就必须练就出众的演讲能力。
尤其是在工作中要经常开会，演讲台上的一句话，就有可能成为人生的转折点。
所以，如果你的语言充满感染力，能够打动那些听众，那么你离“腾飞”的日子就不远了。

让话出口就“抑扬顿挫”
“感染力”法则--言之有物
巧妙应对意料之外
巧妙开场，抓住听众的心
真诚，点燃听众热情
做好“减法”与“除法”
巧妙结尾，画完美句号
即兴演讲一口才终极考核
第三章 话，怎样出口最有表现力
作为一名推销员，我们每天都活在“语言”的世界里，总要对着顾客“喋喋不休”。
可以说，顾客就是我们的“表食父母”，无论升职还是奖金，这一切都由顾客来决定。
所以，我们就要展现自己良好的口才，得到顾客的信任与喜爱，成为他们心目中的“金牌职场人”！

⋯⋯
第四章 话，怎样出口最有交涉力
第五章 话，怎样出口最有印象力
第六章 话，怎样出口最有领导力
第七章 话，怎样出口最有亲和力
第八章 话，怎样出口最亲密
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章节摘录

做好“减法”与“除法”    看到“减法”和“除法”这两个词，也许你会有一些意外：怎么演讲台上
，也需要这种数学运算法则吗？
    的确，“减法”和“除法”，是演讲中必不可少的工具，它们能够帮助你删去多余的废话，压去多
余的水分，使演讲简洁、精练。
    也许你会以为，这两种方法不过是应用于演讲稿之上，但是它们的精髓，正在于现场“操作运算”
。
    1.巧妙使用减法，裁剪多余的废话    所谓“减法”，就是让你大刀阔斧地砍削那些明显与演讲主题无
关或关系不大的字词句段、故事材料。
在演讲台上，最忌讳的就是语言过于繁多，这些东西如果不减去，就会显得废话连篇，浪费听众的时
间和心情。
    下面的这位同学，就是临场时使用“减法”，结果取得了良好的效果。
    张华是一名大学生，这天要作一场题为《那天，如果我在现场》的演讲。
    在演讲开始前，他做了很充足的准备，准备先详细列举四个“见死不救”的例子，故事触目惊心，
令人悲愤。
不过，就在上台前，他突然意识到：“如果我在现场”强调的是自己的态度和观点，而不是主要去描
述歹徒的残忍与围观者的麻木，那么，我的长篇“故事”有效果吗？
    想到这里，他冷静了一下，决定对四个故事大删特删，且进行并列、集合式处理，用简洁的叙述揭
示了人们的麻木和心态。
结果在台上，原本多达数千字的阐述，就变成了这样的四句话：“××××年×月×日，合肥，汽车
售票员陆忠与歹徒搏斗，由于没有一个乘客站出来帮助而惨遭杀害；××××年×月×日，成都，14
岁女中学生张歆黔在众目睽睽之下溺水；××××年×月×日，泰安，教师于之贞捉贼捐躯闹市，数
百名群众袖手为歹徒让道；××××年×月×日，哈尔滨，空军一级飞行员李鹏礼与歹徒搏斗负伤，
百余围观者无一挺身相助，接连几辆汽车见而不停，李鹏礼终因抢救不及身亡。
”    这种开头，立刻吸引了台下的大学生们，他们停止了交头接耳，看着台上的张华。
片刻之后，张华剖析了那些“见死不救”者的心态：勇敢被同情点燃，顾虑从私心杂念中涌起；两者
势均力敌，悲剧就在迟疑与衡量间发生。
而其根本原因就在于：缺乏责任感——一个公民对社会的关爱和责任。
    这段内容，原本也有万字之多，但是经过他的“减法”，少了一大半。
令他庆幸的是，他的临场发挥没有白费，因为他的发言，一次次被同学们的掌声打断了。
    见到效果很好，张华顺势引出了自己的态度与见解：“一个真正的公民不应怯懦，不应自私，应该
面对社会，打击歹徒，救护弱者，要为健康的社会环境而呐喊、拼搏、奉献，要勇敢地冲上去，毫不
犹豫！
”而迎接他的，自然是经久不息的掌声。
    幸亏张华做起了“减法”，否则，他的这次演讲一定是以失败告终。
试想，如果他沉迷在众多的故事里，后面的主观见解姗姗迟来，听众会坐得住吗？
再说，演讲都有一定的时间限制，不可能没完没了地让你叙述“长篇”，做大报告。
    现场演讲，讲究的就是入题快、切题准、论题深、问题明，丢了这四要素，演讲就会变成“报告大
会”，让人无比乏味。
    当然，如何做好“减法”，这需要根据具体情况而定，随机应变，根据实际随时调减。
比如你演讲中的某个故事材料已经被前一位演讲者讲了，你就要马上减去，当然述要及时换个新的；
比如听众反映你的演讲还是有些花哨，你就要迅速把修饰成分适当删减了。
总之要灵活，要自然，要真诚，要果断。
    2.灵活使用“除法”。
压缩多余水分    与“减法”不同的是，“除法”不是要求删减，而是根据演讲的材料，进行必要的浓
缩与提炼。
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精练是演讲的重要守则，哕哕唆唆的谁也不想听。
要使演讲短小精悍，必须首先对讲稿进行精简、压缩，长话短说，长话精说，尽量让每个语句都有一
定分量，让每个技巧上的处理更好地为中心主题服务。
    道理也许有些晦涩，那么，我们不妨通过案例入手，让你充分了解如何做“除法”：    李辉是学校
的一名宣传委员，经常需要做演讲。
有一次，他根据一则真人真事，在学校礼堂进行演讲。
但是，这次演讲的效果却很差，这很出乎他的意料。
让我们来看看他是怎么说的：    盛炜，这并不是一个很伟大的名字，可能你在报纸上没有见过，电视
上没看过，广播里没听过。
然而就是这样一位斯文秀气的女中学生，当她面对着一触即可爆炸的煤气罐时，忘掉了高温，忘掉了
生命，而是想到了他人，想到了责任，勇敢地跳进了火海，与火魔奋战了一个多小时。
在烈火中，她忍着剧痛，心中装着新一代中学生的信念，以惊人的毅力和勇气，为新时期中学生书写
了最耀眼最光辉的一笔。
面对采访和询问，她只是淡淡地说了一句“啊，这是我的选择”。
    在很多人看来，这份演讲内容很详细，并且李辉的现场表现也不错，但为什么反响不佳呢？
这让李辉困扰了很多天。
    又过了些日子，第二轮的演讲又开始了。
在后台，李辉紧张地出了一头汗，生怕第一次演讲时的冷场局面再次出现。
突然，他意识到：“第一次效果不佳，会不会是因为演讲中故事的叙说不是很干脆，阐述观点缺乏骨
性，主线意识不是很强造成的？
”    想到这一点，李辉决定进行改变。
看着台下的同学，他是这么说的：    盛炜，这个名字大家也许并不熟悉，然而就是这样一位文弱的女
中学生，当她面对着弥漫的浓烟，红红的火舌和随时要爆炸的煤气罐时，却勇敢地冲了上去，孤身一
人忍着伤痛与烈火整整奋战了一个小时。
当人们怀着钦佩、赞赏和疑惑去询问她时，她只淡淡地说了一句。
‘‘我碰上了，别无选择”。
她选择了什么？
荣誉？
不！
奖励？
也不是！
她选择了一种责任，一种新时代中学生所担负的社会责任！
    正是他的“提纯”，让演讲内容紧凑了许多。
果然，台下响起了热烈的掌声。
    利用“除法”，李辉使第二次的演讲内容精简而明确，鲜明而生动，效果自然也好了许多。
    演讲中的“除法”，讲究的就是提炼与升华，尽可能把核心的内容表达出来，舍弃那些繁枝乱叶。
宋朝的大文学家欧阳修，每当把文章写完后，总是把草稿贴在墙壁上，每天起床后和晚上临睡前都要
反复阅读和思考几遍。
屡读屡改，屡思屡改，有时改到最后，文章已经和初稿大不相同。
由此可见，他在“除法”上下了何等的工夫，而这也正是他能够在文学史上占据一席之地的重要原因
。
    虽然，演讲不会给我们那么多时间进行修改，但最起码我们可以把模糊的改准确，把隐晦的改鲜明
，把枯涩的改生动，把繁冗的改简洁。
这是演讲运用“除法”的技巧，也是基本的原则。
  无论“减法”还是“除法”，这都是我们在演讲台上需要频繁使用的，根据现场实际，对演讲进行
应变处理，该糅合的糅合，该调协的调协，这正是成功演说家的行为。
总之，要因变而变，一切服务于演讲的主题，一切服务于听众，这样才能实现你最终的演讲意图。
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编辑推荐

面对老板，你不知如何开口；面对对手，你不知如何反驳；面对异性，你不知如何示爱；面对听众，
你不知如何开场⋯⋯只有学会说话的技巧，你才能驾驭人生！
    博锋编著的这本《会说话，一句话顶一万句》才会在此时隆重上市，针对生活中的各种场合——说
服、演讲、谈判、职场、恋爱⋯⋯为你送上最为细致且实用的语言技巧。
当你细细品味完毕后，你一定会发出这样的感慨：“原来说话是这么简单！
”
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