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前言

美国著名人际关系大师卡耐基曾经说过这样一句话：“交际能力差的人，就像陆地上的船，很难到达
成功的彼岸！
”这句话深刻地揭示了一个不可忽视的现象：无论你在工作和生活中有多么强的能力，多么好的条件
，如果没有良好的人际关系，那么成功对你来说也是遥不可及的。
处在21世纪这个高速发展的时代，社会就如同一张无形的大网，每一个人就是网上的一个结点。
我们可以清楚地看到：这张网上的每一个结点，无时羌刻不在以某种方式与其他的结点发生着联系。
对于每一个人来说，无论你是谁，想要做什么，你的行为都是与他人相关联的。
挖掘人脉资源，建立良好的人际关系，就是要扩大你的影响力，增强你在这个社会上的竞争力。
可以说，交际圈搭建得好与坏，直接决定着“个人结点”的价值。
然而另一方面，在现实生活中，很多人也深知交际能力对自身发展的重要性，也尝试了运用各种方式
去融入各种“圈子”，但却往往因为观念上的误区与不得当的做法，努力付出，却收效甚微。
正因为如此，这本《做交际圈的大红人》应运而生。
它针对人际交往中的种种问题，深入浅出地把这门学问娓娓道来，无异于交际圈的“红人指南”。
本书共分十四章，从透视人脉的“入门课程”到交际密码的“上乘修炼”，分别从观念、口才、形象
、素养等方面宏观地介绍了交际圈中的“红人理论”。
同时，又从微观的层面入手，详细地阐释了怎样在不同的交际圈中采取不同的交际方法，与陌生人，
与老板，与同事，与下属，与客户，与哥们儿，无不涵盖其中。
只要按照不同章节的步骤与方法一一去做，触类旁通就可以真正成为同事圈、朋友圈、客户圈乃至整
个交际圈中的大红人！
更难能可贵的是，与同类书籍相比，本书最大的特点就在于“用原生态还原生活”，将生活中一例例
生动活泼的例子“原景重现”，通过阅读别人的生活，轻松掌握各种提升人气，获得好人缘的技巧。
此书语言活泼、生动，读来既不失理论的严谨性，又不乏轻松自如的趣味性。
相信它将会成为你打造自身黄金人脉的法宝，是你通向成功之路的捷径法则。
也许你还在抱怨生活的不公、事业的不顺，那么，现在就放松心态，捧起这本《做交际圈的大红人》
。
当你将这本书的内容全部掌握后，你就会欣喜地发现：原来我也能受人欢迎，原来我也可以拥有如此
丰富的人脉资源，原来我离成功也是这么近！
最后，希望本书能给读者带来轻松愉悦的阅读感受，编者在这里向广大读者致敬。
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内容概要

　　这本《做交际圈的大红人》针对人际交往中的种种问题，深入浅出地把这门学问娓娓道来，无异
于交际圈的“红人指南”。

　　本书共分十四章，从透视人脉的“入门课程”到交际密码的“上乘修炼”，分别从观念、口才、
形象、素养等方面宏观地介绍了交际圈中的“红人理论”。
同时，又从微观的层面入手，详细地阐释了怎样在不同的交际圈中采取不同的交际方法，与陌生人，
与老板，与同事，与下属，与客户，与哥们儿，无不涵盖其中。
只要按照不同章节的步骤与方法一一去做，触类旁通就可以真正成为同事圈、朋友圈、客户圈乃至整
个交际圈中的大红人！
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书籍目录

第1章　透视人脉——走进交际圈的第-堂课
　看清交际，人脉就是实力
　人脉是打开机遇之门的金钥匙
　交际圈大红人的小秘密
　当心，交际也会透支
　人际交往，上好人生最重要的一堂课
　交际是一种生活，更是一种事业
　管理好你的“人脉财富”
第2章　交际圈的“人脉投资学”
　能做临时抱佛脚的事
　在口渴之前先挖好井
　从“被需要”中表现自己的价值
　打造“个人形象”和“自我品牌”
　经营“多赢”的人脉关系
　帮助别人：你会得到更多
　不要过于算计人情
第3章　“好人气”的背后是“有价值”
　没有人愿意结交没实力的人
　让自己成为珍珠，才有人愿意捡
　你的自信你决定
　工作是发展人脉的底气
　这些小节，你注意到了吗
　“蒲公英”的能力让你价值倍增
第4章　交际红人的话说得就是不一样
　称呼，交际成功的第一步
　见什么人说什么话
　幽默，人际沟通的助推器
　拒绝，也别把“不”字说出口
　忠言不逆耳的“窍门”
　人人都爱赞美话
第5章　慧眼凝神，看穿别人的心思
　弦外之音，你听懂了吗
　抓住语言特点
　从口头禅窥透对方的心思
　表情的“晴雨”也很重要
　破解肢体语言的内心密码
　从“心灵之窗”走向交际的“红地毯”
第6章　交际的世界以“貌”取人
　你就是你所穿的
　好的形象从“头”开始
　行为举止显示出你的个人修养
　让自己“浓妆淡抹总相宜”
　用微笑温暖对方的心
　真诚地递上自己的名片
第7章　换位思考——你也喜欢低调的人
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　保持低调，让你人气上升
　放低姿态，才能抬高人脉
　最佳配角，你准备好了吗
　谦虚的人总能得到更多朋友
　切勿在失意者面前得意忘形
第8章　与陌生人尽快熟识起来
　陌生人也可以一见如故
　“一回生，二回熟”的道理
　屡试不爽的“同步行为”
　记住名字，让你更有吸引力
　不可不知的“四步走”战略
　打好“自我介绍”这张牌
　不妨你也试试投其所好
第9章　获取老板的信任不是难事
　服从老板的安排胜于一切
　时不时显摆你的忠诚
　镜头是老板的，别抢镜
　心领神会，要知趣
　话题不要在老板身上停留
第10章　与同事在团队中谍和谐
　与同事合作，搞好关系，少露锋芒
　记住“枪打出头鸟”的道理
　有分享，才会有好人缘
　没有人喜欢“拖后腿”的你
　众人面前，一碗水要端平
　同事才是你最该赞美的人
　说话讲分寸，千万别揭短
第11章　左手严，右手宽——聚拢人心的法则
　老板就要有个老板样
　宽容，体现一个老板的魅力
　“刺猬”的距离，平等的交流，让你更亲民
　兑现承诺，让下属对你忠心追随
　宽以待人，友善为上
　留个缺口给他人
第12章　结交客户，我们非“诚”勿扰
　主动出击，切莫等待
　热情最能打动客户的心
　用真诚去赢得客户的好感
　多附和客户
　会听才会赢
　不同客户，不同交往策略
第13章　套牢朋友的心，怎一个“真”字了得
　好哥们儿也要明算账
　朋友之间讲究的是真诚
　隐私这种事，最好保密不说
　朋友的面子要给足
　关键时刻拉哥们儿一把
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　朋友之间，有事没事常联系
第14章　交际圈里“不能说”的几个秘密
　主动出击，才有好人气
　注重人气的“爆炸效应”
　小心，你就是下一个“杀熟”对象
　结交顶尖人物并非那么难
　别待在“舒适圈”中不动了
　借助“贵人”之力
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章节摘录

版权页：在当今这个人脉关系至关重要的时代，很多知名“世界500强”企业的高层领导在提拔或选用
高层管理者时，并不只考查对方的个人才干，更加看重的是对方的交际能力是否过硬。
可以说，一个高层管理人员具有怎样的人际交往能力，就意味着他将拥有怎样的人脉，而这些人脉也
正是左右企业今后发展的重要力量。
所以，从一定意义上说，一个人的人际交往能力就是他的核心竞争力。
我们不妨沿着这样一种思路去想：一个人的知识和经验只是他个人的知识与经验，而他所拥有的交际
能力，则决定了他在多大程度上可以动员周围一切的知识与经验为自己所用。
具体而言，一个人在交际圈中的地位和价值，就构成了他的总体价值与综合实力！
韩国知名的三星企业曾在会员中进行了这样一项调查：你认为首席执行官需要具备的最重要的品质是
什么？
调查结果显示，有80％以上的人认为：成为一个首席执行官最重要的品质就是“待人接物”的能力。
换句话来说，就是要具有人际交往的能力。
关于此，国内的一些知名的企业家也有同样的看法。
上海威顺页康乐体育咨询有限公司董事长吴庭华就这样说道：“我有两三千个朋友，其中，每年常打
交道的朋友就有1500个，而经常联系的则有三四百人之多。
我个人的资产之所以能超过八位数，大部分的功劳都要归功于周围的这些朋友。
自己开公司、介绍客户与业务等，各种朋友都会主动去照顾我，有什么好的合作项目也总是会想到我
。
”还有美国电话电报公司的总经理吉福特，他本是一名小小的店员，后来就是凭借自己极强的交际能
力获得了极大的成功。
他在向人们介绍自己的成功经验时常说：“一个人成大事的主要因素，最重要的就是交际能力⋯⋯⋯
点都没错，拥有好的人脉关系是我们事业获得成功的必备条件，也是我们一笔不可多得的无形资产。
”想要成为一名成功的企业家，成为工作上有建树的精英人物，就必须提高你的交际能力，也就是要
拿你所结交的人脉来说话！
当然，并非我们每个人都可以成为企业家，成为公司的精英人物。
但是，我们每个人都有不同的职业道路和不同的专业选择。
那么，对于我们这些普通的职业人员来说，交际能力又意味着什么呢？
其实，在职场上，无论你职位的高低，你的价值都取决于你所编织的“关系网”的大小。
要知道，职场上流行着这样一句话：“工作中你所接触人的多少，与你的工资多少成正比。
”事实也确实如此，身边那些晋升到管理层的同事，那些“独当一面”的人才，不一定就是专业能力
最强的，但肯定是最善于交际的人。
这主要是因为，一个企业的高层管理人员，其最为重要的工作就是要将各种对企业发展有价值的人都
吸收到企业的“人才库”、“关系网”中，姒而为企业谋求更大更广的发展空间。
如果没有这种能力，就没有资格，更没有能力承担起更重要的工作任务。
有人可能会说，人际交往能力对于市场人员和管理人员自然是很重要的，但对于技术人才来说，有无
“关系”都不要紧，专业技术才是自己最硬的“敲门砖”。
然而，下面这则来自哈佛大学的调查是否会改变你的这种观念呢？
哈佛大学对贝尔实验室顶尖研究员曾做过调查，结果发现，大家所认同的杰出科研人才的专业能力并
不是其实力的重点。
相反，这些顶尖人才大都会采用不同的人际策略，多花时间与那些关键时刻可能对自己有所帮助的人
物结交良好的关系。
如此，在面临专业问题或其他危机时就更容易获得解决。
而那些专业能力平平的科研人员，往往是遇到棘手的问题时才会想起去请教专家，然后因为苦苦等候
没有回音而白白浪费时间。
这样的情况绝不会发生在顶尖科研人员身上，这是因为他们平时已经为自己建立起了可靠的“关系网

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<做交际圈的大红人>>

”，一旦有事，立即便能得到解决问题的答案。
由此可见，无论你在哪一个行业，处于什么样的职位，人际交往能力都是一个人实力的重要代表。
因为在这个时代中，单单拥有超群的个人能力是极难做出较大成绩的。
不论什么样的工作，都需要花费大量的时间与人交际，与人合作。
如果说那些事业上取得成功的人与普通人有何不同的话，第一个要点就是：前者平时都将人际交往看
作自己工作的核心内容，他们随时都经营自己的人际关系，即便手头工作再忙，也不会轻易忽视周围
的人。
然后到关键时候，凭借自己结识的这些人脉来创造出更为辉煌的事业。
而后者则采取事到临头才找“关系”的“临时抱佛脚”之法，最终也只能无功而返。
所以，如果我们想成为成功的人，就要更新自己的“交际观”，时刻将人际交往放到核心的位置中。
要知道，职场是对人际交往能力评价最高的地方，也是最利于建立“关系网”的地方，只有从现在开
始做起，随时随地做个有心人，才有可能成为最具实力的人。
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编辑推荐

《做交际圈的大红人》：每一个人都是社会中的一个节点。
在工作和生活中，我们无时无刻不在以某种方式与其他的节点发生联系。
然而，如何挖掘你的人脉资源，建立良好的人际关系，增强你的竞争力，进而实现自身最大的价值，
是一个循序渐进、稳步经营的过程。
《做交际圈的大红人》就针对人际交往中的种种问题，把这门学问娓娓道来，助你掌握最实用的交际
技巧，让你成为同事圈、朋友圈、客户圈中的大红人。
当你将《做交际圈的大红人》的内容全部掌握后，你就会欣喜地发现：原来我也能受人欢迎，原来我
也可以拥有如此丰富的人脉资源，原来我离成功也是这么近！
《做交际圈的大红人》由赵锋编著。
只要生活在社会中，就不可避免地要面对形形色色的人，就要处理各种各样的关系。
要想做到得心应乎、游刃有余，就必须懂得交际圈里的那些事，就必须能够嗅出交际圈里微妙的气息
。
告诉你所不知道的社交技巧，一部能让你少奋斗10年的成功指南，一本解读、阐释、打造交际红人的
社交书。
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