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前言

　　身在职场，人人都想得到较好的发展。
怎样才能实现这一理想呢？
或许有很多人认为只要自己敬职敬业，将企业的事当做是自己的事做，只要做出一定的成绩，为企业
的发展作出应有的努力，总有一天老板会看见，势必会得到重用，从而成就自我职场的辉煌。
真的是这样吗？
很多人在刚踏入职场时，总是意气风发、豪情万丈，为自己绘下宏伟蓝图，并且勤勤恳恳地耕作着，
可换来的却是伤心与失望，抱怨和叹息：为什么同时进入公司，一年后有的人被委以重任，而我却处
在被解聘的边缘？
为什么我整天忙碌不堪，而工作却毫无成效，更别提得到上司的赏识和重用？
为什么有些人资质平平却能得到老板的赏识，而我才华横溢却无法得到老板的重用？
究其原因，主要是没有找到职场沉浮的窍门，没有找到与老板相处之途径。
　　众所周知，员工与老板的关系是最为复杂，也是最为引人关注的。
老板掌管&ldquo;生杀大权&rdquo;，他可以使你一帆风顺，连升三级；也可以使你工作无法开展，陷
入尴尬境地。
你工作做少了，他会认为你太懒；工作做多了，你太累不说，老板还不一定会满意。
因此，如何与老板打交道，相信．这是每个职场人士都必须慎重对待的问题。
　　作为一名员工，敬职敬业，努力地把工作做好，是在企业中获得发展的基础、前提。
但要想得到更好的发展，仅仅做到这一点还远远不够，还要求身在企业中的你妥善地处理好与老板的
关系，让老板成为你事业上的贵人。
　　事实上，那些在职场中得到良好发展的人，他们正是因为做到了这一点。
为何这么说呢？
首先，你应该清楚，企业老板，为了企业的发展，要做的工作很多，再加上下属并非只有你一个，也
就是说，即便你的工作做得再好，老板是很难一一看见的。
试想一下，老板看不到你优异的表现，又怎么会给你机会，对你委以重任呢？
再者，在现今竞争激烈的职场环境中，人才济济，每个人都有自己的长处。
你要有良好的发展，就必须从中脱颖而出，怎样才能做到这一点呢？
这就要求你不仅仅要把自己的长处表现出来，还要让老板看到。
　　还有，就是要和老板处好关系。
想想看，如果不能跟老板处好关系，你有什么好想法、好的项目、好的计划老是被否定，得不到老板
支持，又怎么能做出一番成绩呢？
无论怎么说，身在职场，你要想得到良好的发展，除了要把工作做好外，还要学会同老板和谐相处，
处理好与老板的关系。
如果你能做到这一点，不仅仅能在所就职的企业得以较好的发展，更重要的是，即便是以后自己想要
创业，同样也会得到老板&mdash;&mdash;这一贵人的支持。
可以这么说，妥善地处理好与老板的关系，无论是身在职场，还是自我创业，老板都会成为你事业上
不可多得的贵人。
　　怎样才能做到这一切呢？
本书所讲述的便是如何让身在职场中的每一个人，处理好与老板之间的关系，让老板感觉你是自己人
，把老板变成自己事业上&ldquo;贵人&rdquo;的经典智慧，以及实际操作技巧。
　　祝你开卷有益！
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内容概要

对每一个身在职场的人来说，要想得到良好的发展，首要的就是要妥善处理好与老板的关系。
《在老板身边工作的秘密》就着眼于此，站在一个普通员工的立场上，通过在职场中读懂老板、提升
自己的能力和知识、善待工作、善于沟通、拒绝抱怨等诸多方面，给职场人士一个清晰的自我定位，
帮助你妥善处理好与老板的关系，助推你事业的成功与辉煌。

 《在老板身边工作的秘密》由白山编著。
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章节摘录

　　知己知彼，摸清老板的&ldquo;底牌&rdquo;要想成功地接近老板，得到老板的赏识，你必须了解
老板，摸清老板的&ldquo;底牌&rdquo;。
只有对不同的老板施以不同的交往之道才能事事遂愿。
　　进入职场，初次结识老板，很多人会忐忑不安，心里犯嘀咕：&ldquo;老板是个什么样的人呢？
他喜好什么呢？
&rdquo;&ldquo;知彼知己，百战不殆。
&rdquo;的确，作为下属，如果不知道老板的喜怒爱憎、心性脾气，怎么能接近他，赢得他的好感呢？
要想成功地接近老板，得到老板的赏识，你必须了解老板，摸清老板的&ldquo;底牌&rdquo;。
只有对不同的老板施以不同的交往之道才能事事遂愿。
　　李某为人热情大方，很擅长与各种各样的人打交道，在跳槽到一个新公司后，他首先想到的是如
何赢得老板的好感和赏识。
在做了一番调查后，他得知老板为人保守，就毅然舍弃了长发、牛仔等时髦装束，而以循规蹈矩的形
象出现在老板面前。
　　在初步赢得老板的好感后，李某就想发挥自己热情、乐于助人、慷慨大方的优点，主动与老板交
往，建立友谊。
不料，老板为人孤僻多疑，喜欢独处，对李某的热情颇不习惯。
李某碰了几次壁后。
就决心改变策略，去顺应老板的性格特点，不再经常围着老板转。
后来。
李某发现老板有一个最大的爱好打乒乓球，于是他就苦练了一段时间的球艺，然后频频在老板常去的
一家俱乐部露面，并且每次都是和老板在一起对阵、切磋球艺，止匕举果然奏效，在球来球往中老板
渐渐与李某成了朋友。
　　经过一番交往，老板了解了李某身上的优点和才干，在工作中开始对他予以重用。
李某投其所好，出色地把自己推销给老板，从而赢得了事业上的成功。
由此可见，在与老板相处的过程中，应投其所好，找到与之相同的兴趣，这样在一定程度上拉近了双
方的心理距离，为走进对方的生活提供了可能，也为双方的交流提供了媒介和通道。
　　随着工作中的进一步接触，老板的形象逐渐在你的心目中丰满、完整起来，你对老板的认识也更
具立体感。
历史学家认为，认识一个人最有效的方法莫过于探知他的过去。
　　一般说来，你应当知晓：老板出身什么样的家庭环境？
受到什么程度的文化教育、学什么专业？
毕业于哪所学校？
曾在哪些部门工作过？
具有什么才干？
有过哪些工作业绩？
他与同级的关系如何？
他最欣赏什么样的下属？
他在用人方面有哪些与众不同之处？
他是否敬业？
生活作风是否严肃？
是否廉洁自律？
等等。
这都是作为一名下属应当了解的。
　　此外，你还要知道哪些事情是老板愿意做的，哪些事情是需要下属来替老板做的。
主动去做一些老板不愿做的事，替他分忧解难，很容易赢得老板的信任。
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　　◆老板愿意做大事，不愿做小事从理论上讲，老板的主要职责是&ldquo;管&rdquo;而不是&ldquo;
干&rdquo;，是过问大事而不拘泥于小事。
　　从心理学的角度分析，老板面子感和权威感较强，做小事在他看来显然降低了自己的&ldquo;身
份&rdquo;，有损老板的形象，比如，接电话、组织市场调查等都是老板不愿意干或不愿介入太多的事
情。
这些事情只能由下属分担了。
　　◆老板愿做&ldquo;好人&rdquo;，而不愿做&ldquo;恶人&rdquo;工作中矛盾和冲突是不可避免的，
老板一般都喜欢由自己充当&ldquo;好人&rdquo;，而不想充当得罪别人或有失面子的&ldquo;恶
人&rdquo;。
　　一位作家在《如何与老板相处》一书中举了个实例。
香港有位企业巨头，是出了名的&ldquo;好好先生&rdquo;，那是因为任何人跟他谈任何事情，从来都
不会得到否定答案。
当然他并非是有求必应的&ldquo;黄大仙&rdquo;。
碰上他真想合作的对象或他肯出手相帮的人，就会亲自出面，卖个人情。
不然的话，一律由他的下属以各种不同的理由回绝对方，他是不会露面的。
　　愿当好人，不愿演丑角的心理是一种很普遍的老板心理。
此时，老板最需要下属挺身而出，充当马前卒，替自己演好这场&ldquo;双簧&rdquo;。
当然，这是一种较艰难而且出力不讨好的任务，一般情况下老板也难以启齿向下属明说，只有靠一些
心腹揣测老板的意思然后再硬着头皮做。
事后老板心里有数但不会公开表扬你；如果下属因为粗心或不看老板的暗示而把他弄得很尴尬，老板
肯定会在事后发火。
。
认识老板的重要方法之一，就是了解、知晓老板的过去，也要不动声色、悄悄地摸清老板的&ldquo;底
牌&rdquo;。
　　【职场智慧】初入职场．当你第一次面对领导时．你最好什么都不去想．只需把自己最好的精神
面貌展示出来即可。
如果你不了解老板而大肆表现自己。
很有可能弄巧成拙．不但得不到老板的好感．而且可能会给老板留下一个不好的印象。
　　&hellip;&hellip;
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