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内容概要

　　《如何开家赚钱的小超市》理论结合实际，阐述了小超市从举步维艰到成功运作的技巧与方法。
对众多投资者、管理者具有启发与借鉴意义。
《如何开家赚钱的小超市》主要对小超市起步规划、布局设计、商品销售等方面进行了系统的分析、
归纳与总结，希望给投资者、管理者带来一定的帮助。
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书籍目录

第一章小超市起步规划——好规划决定“好开端” 第一节做好开业前的市场分析 一、进行市场定位 
二、对竞争者进行调查 三、对小超市进行市场分析 第二节商圈的调查与分析 一、商圈的概述与分类 
二、商圈调查的目的与商圈分析的作用 三、小超市商圈的存在形态 四、小超市经营规模的分析 第三
节小超市选址与开店流程 一、小超市选址的重要性及选址原则 二、小超市开店流程 第四节经营定位
与发展方向 一、小超市的产业定位 二、经营策略的选择 三、小超市经营的基本特征及指导原则 四、
小超市经营目标的设定 五、小超市未来的经营方向 第二章小超市布局设计——好环境让顾客“流连
忘返” 第一节装潢设计要赏心悦目 一、小超市的招牌与外观设计 二、小超市的照明与色调 三、天花
板、地板、墙壁的设计诀窍 四、小超市橱窗的设计 第二节小超市基础设施要合理规划 一、小超市的
出入口设计 二、购物通道的设计 三、超市货架设计与摆放 第三节商品摆放要整齐划一 一、商品陈列
的原则 二、商品陈列的技巧 三、各类商品的具体陈列 第三章小超市商品销售——好的运营方法才能
多盈利 第一节确定商品类别 一、商品分类概述 二、小超市商品的分类原则 三、小超市商品的分类方
法 第二节商品定价要合理 一、价格的概念及环境因素 二、可依循的几种导向定价 第三节商品组合策
略 一、商品组合的概念及原则 二、商品组合技巧 三、商品组合方法 第四节商品的促销策略 一、小超
市促销的概念及促销目的 二、掌握促销计划的要素 三、掌握小超市促销流程 四、小超市各种促销活
动 五、小超市促销活动预算 第四章小超市人力资源调控好人力胜过调控好商品 第一节员工培训必不
可少 一、做好员工职前培训工作 二、做好员工的在职培训管理 _二、做好管理人员的职务培训 四、小
超市员工的礼仪服务 第二节服务顾客的管理 一、为顾客服务的宗旨 二、销售服务的特征 三、销售服
务的技巧 第三节掌控好人员流动 一、人员招募的工作要做好 二、人员的晋升与降级 三、管理人员的
调职与调配 第四节员工的日常管理 一、员工的考勤管理 二、员工的请假管理 三、员工的奖罚管理 四
、员工的绩效考核 ⋯⋯ 第五章小超市财务管理——管好你的“小金库” 第六章小超市物流盘点——
仓储货源是你的“聚宝盆” 第七章小超市安全卫生——做好两大保障的“诀窍”

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<如何开家赚钱的小超市>>

章节摘录

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<如何开家赚钱的小超市>>

编辑推荐

《如何开家赚钱的小超市》主要对小超市起步规划、布局设计、商品销售等方面进行了系统的分析、
归纳与总结，阐述了小超市从举步维艰到成功运作的技巧与方法，对众多投资者、管理者具有启发与
借鉴意义。
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