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内容概要

本书系统地阐述了旅游管理信息系统相关理论知识及其在实践中的应用，全书共八章，详细介绍了旅
游管理信息系统的理论基础、旅游管理信息系统开发与应用基础、旅游管理信息系统的开发。
为了让学生更好地熟悉开发过程，《旅游管理信息系统》以酒店管理信息系统为例介绍了管理信息系
统的分析和设计。
另外结合当前的互联网热点，《旅游管理信息系统》还进行了扩展，介绍了电子商务在旅游业中的应
用。
为培养学生发现问题、分析问题和解决问题的能力，《旅游管理信息系统》各章均配有案例和思考题
，以期达到培养、提高学生综合能力的目的。

 本书可作为高等院校旅游专业教材，也可作为企事业单位相关从业人员提高业务素质的拓展训练教材
。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<旅游管理信息系统>>

书籍目录

第一章 绪论
 第一节 管理、信息和系统4
 第二节 旅游管理信息系统的结构
 第三节 旅游管理信息系统的开发
 第四节 旅游信息化的发展及其对旅游业的影响
第二章 旅游管理信息系统开发与应用的技术基础
 第一节 计算机网络技术
 第二节 数据库技术
 第三节 面向对象技术
 第四节 Web技术
第三章 旅游管理信息系统开发项目管理
 第一节 旅游管理信息系统开发项目管理的流程
 第二节 旅游管理信息系统开发项目管理的组织机构
 第三节 旅游管理信息系统开发项目管理的基本内容与步骤
 第四节 旅游管理信息系统开发项目管理中的质量控制
 第五节 旅游管理信息系统开发项目的文档管理
第四章 旅游管理信息系统的开发、总体规划及分析与设计
 第一节 旅游管理信息系统的开发
 第二节 旅游管理信息系统的总体规划
 第三节 旅游管理信息系统的分析与设计
第五章 酒店管理信息系统的分析与设计
 第一节 酒店管理信息系统概述
 第二节 酒店管理信息系统的信息流程
 第三节 酒店管理信息系统的功能需求
 第四节 酒店管理信息系统的总体规划
第六章 Internet与旅游电子商务
 第一节 Internet技术
 第二节 Web服务
 第三节 电子商务
 第四节 旅游电子商务
第七章 旅游目的地营销系统
 第一节 旅游目的地营销系统概述
 第二节 旅游目的地营销系统的建设及其功能模块
 第三节 旅游目的地营销系统案例分析
第八章 旅游电子商务网站的建设
 第一节 旅游电子商务网站的建设流程
 第二节 旅游电子商务网站的策划
 第三节 旅游电子商务网站的设计
 第四节 旅游电子商务网站的实现
 第五节 旅游电子商务网站的运营及管理
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编辑推荐

由李秀丽主编的《旅游管理信息系统》在编写过程中既考虑到了管理信息系统的理论知识，又考虑到
了旅游管理专业的特点和旅游信息的特点，内容安排上分三个层次。
第一层次是基本概念篇，由第一章、第二章组成，主要介绍旅游管理信息系统的基本概念、旅游管理
信息系统的结构组成及相关技术；第二层次为开发应用篇，由第三章、第四章、第五章组成，主要介
绍旅游管理信息系统规划与开发的方法，重点介绍了酒店管理信息系统的分析与设计、旅游管理信息
系统项目管理；第三层次为系统扩展篇，由第六章、第七章、第八章组成，主要介绍互联网在旅游业
中的应用。
全书内容深入浅出、通俗易懂，既有理论知识，也有应用实践，可使学生对旅游管理信息系统的知识
和应用有一个全面的了解。
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