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内容概要

　　《现代人力资源管理》是编者总结多年教学实践经验，并与企业合作，遵循学习领域课程开发的
基本原理编写而成的。
全书包括初识人力资源管理、认识工作分析与设计、制定人力资源规划、实践招聘与甄选、开展员工
培训、实施职业生涯管理、走进绩效管理、体验薪酬福利管理及初涉劳动关系管理九个学习情境，在
每个学习情境下，设计了若干不同的学习任务。
主要介绍人力资源管理的基础知识和实际操作。
　　《现代人力资源管理》把学生的实习工作经历设计成职业情境，引出职业导向，让学生明确该学
习情境下应该完成的学习任务。
接下来的职位概况更使学生清楚自己所学和未来职业岗位要求的距离。
每个学习情境下都有若干学习任务，各学习任务前后均设情境案例和应用案例，让学生带着问题任务
学习，再用学过的知识解决问题。
书中穿插了阅读资料，为课程学习提供了辅助信息。
同时每个学习情境后都配有复习思考题、案例分析、实训项目、知识结构图等，使学习内容紧密结合
于人力资源管理的工作过程中，生动有趣。
　　《现代人力资源管理》精选了大量案例，每个学习任务中的情境案例都以解决该任务涉及的人力
资源管理的问题为基点，同时配备有学生应用该任务涉及的相关知识分析的案例，对巩固知识、提高
实践能力大有裨益。
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书籍目录

学习情境一 初识人力资源管理学习任务一：人力资源管理认知知识基础一：人力资源的内涵和特点知
识基础二：人力资源管理的内涵知识基础三：人力资源管理的主要内容学习任务二：人力资源管理的
发展知识基础一：人力资源管理的发展历程知识基础二：人力资源管理的发展趋势知识基础三：人力
资源管理者和管理机构学习情境二 认识工作分析与设计学习任务一：工作分析准备知识基础一：工作
分析认知知识基础二：工作分析的作用和信息来源学习任务二：选择工作分析方法知识基础一：观察
法知识基础二：访谈法知识基础三：问卷调查法知识基础四：工作日志法知识基础五：关键事件法学
习任务三：工作分析的具体实施知识基础一：工作分析的程序知识基础二：工作说明书的编写学习任
务四：工作设计知识基础一：工作设计的概念和内容知识基础二：工作设计的方法及注意的问题学习
情境三 制定人力资源规划学习任务一：人力资源现状调查知识基础一：人力资源规划的内涵知识基础
二：人力资源现状调查的主要内容学习任务二：人力资源需求预测知识基础一：常用定性人力资源需
求预测方法知识基础二：常用定量人力资源需求预测方法学习任务三：人力资源供给预测知识基础一
：人力资源内部供给预测知识基础二：人力资源外部供给预测知识基础三：人力资源供给与需求的平
衡学习任务四：人力资源规划的制定知识基础一：人力资源规划程序知识基础二：人力资源规划示例
学习情境四 实践招聘与甄选学习任务一：员工招聘前的准备知识基础一：员工招聘认知知识基础二：
员工招聘程序知识基础三：招聘工作中的职责分工学习任务二：实施员工招聘与甄选活动知识基础一
：招聘渠道的选择和人员招募的方法知识基础二：对应聘者进行初步筛选知识基础三：面试的组织与
实施知识基础四：心理测试知识基础五：情境模拟测试法知识基础六：做出员工录用决策⋯⋯学习情
境五 开展员工培训学习情境六 实施职业生涯管理学习情境七 走进绩效管理学习情境八 体验薪酬福利
管理学习情境九 初涉劳动关系管理
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