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内容概要

护理人员岗位职责及各部门护理工作制度，是医院护理工作客观规律的反映，具有一定程度的指令性
和法规性。
严格执行各级护理人员岗位职责及各部门护理工作制度，是医院科学管理的基础，是医院护理工作正
常有序运行的保障。
    近年来，随着医学科学技术的不断发展，护士的学历、专业技术水平不断提高，护士分层次使用正
逐步实行，迫切需要有与之相适应的规范、科学的各级护理人员岗位职责和各部门的护理工作制度，
它是护理工作有序、安全的保证。
    江苏省护理质量控制中心根据国家和江苏省相关法规、文件的规定，结合医院护理工作实际，编写
了《护理工作制度与人员岗位职责》，以促进岗位责任制的实施，指导全省医院规范化管理的深入，
不断提高全省护理管理水平。
    由于全省各地区、各医院发展不平衡，编写人员调研可能不够全面，加之时间仓促、水平有限，本
书一定存在许多不足之处，敬请提出宝贵意见，我们将加以改进。
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书籍目录

第一部分　护理工作制度　一、一般护理工作制度    （一）护理质量管理制度    （二）护理人员考评
制度    （三）护理安全管理制度    （四）护理查房制度    （五）护理会诊制度    （六）规范化培训制度
   （七）继续教育制度    （八）实习生、进修人员管理制度    （九）危重病人抢救制度    （十）分级护
理制度    （十一）查对制度    （十二）医嘱执行制度    （十三）值班与交接班制度    （十四）护理不良
事件报告制度    （十五）消毒隔离制度    （十六）病区管理制度    （十七）药品管理制度    （十八）物
品管理制度    （十九）护理文件管理制度    （二十）健康教育制度    （二十一）探视陪护制度    （二十
二）饮食管理制度　二、部门护理工作制度    （一）ICU护理工作制度    （二）产房护理工作制度    （
三）母婴同室护理工作制度    （四）血液净化室护理工作制度    （五）门诊部护理工作制度    （六）
急诊科护理工作制度    （七）急诊抢救制度    （八）手术室护理工作制度    （九）手术清点制度（术
中防止器械敷料遗留制度）    （十）手术室参观制度    （十一）内镜室护理工作制度    （十二）核医
学科护理工作制度    （十三）医学影像科护理工作制度    （十四）静脉配置中心护理工作制度    （十
五）高压氧科护理工作制度    （十六）体检中心护理工作制度    （十七）预防保健科护理工作制度    
（十八）消毒供应中心（室）工作制度    （十九）社区卫生服务站（中心）护理工作制度第二部分　
岗位职责
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章节摘录

　　第一部分 护理工作制度　　一、一般护理工作制度　　（一）护理质量管理制度　　1．建立健
全护理质量管理组织，负责全院护理质量控制。
医院成立护理质量管理委员会，各护理单元有护理质量管理小组。
　　2．制订各项护理质量标准，定期进行效果评价，修订完善，体现质量持续改进。
　　3．建立切实可行的质量管理方案，包括目标、计划、措施、效果评价及信息反馈。
　　4．质量管理委员会定期对全院护理质量进行检查、评价、反馈，提出改进措施。
质量管理小组定期对本单元护理质量进行检查、评价、反馈，有改进措施。
　　5．加强对全体护理人员的质量管理教育，树立质量意识，参与质量管理。
　　（二）护理人员考评制度　　1．根据护理人员岗位职责要求确定考评要素，将考评要素量化成
为可衡量的考评分值。
　　2．考核过程中按照确定目标、制定方案、实施方案、鉴定决策的考核程序进行考核。
　　[管理对象]下级护士　　（七）病区护士　　[部门]病区　　[岗位]病区护士　　[工作概要]在病
区护士长的领导下，全面负责分管病人的护理质量，参与病区的物品管理，承担部分临床护理教学和
科研工作。
　　[工作职责]　　1.运用整体护理的理念全面负责分管病人的护理质量，对分管病人进行评估，制
定护理计划并落实护理措施，评价护理效果，执行各项护理常规、规章制度和技术操作规程，做好各
种文件记录。
　　2.及时巡视病房，密切观察病情变化，发现异常及时汇报。
　　3.配合医生做好危重病人的抢救及诊疗工作，负责正确采集病人各种检查标本。
　　4.熟悉各种抢救器材的性能和使用方法，做好保养维护，确保完好，处于备用状态。
　　5.参与病房安全管理、物（药）品的管理、消毒隔离工作。
　　6.承担本病区下级护士的业务指导、护生的见习和实习、进修护士的护理教学工作，参与本病区
新业务、新技术的开展及护理科研工作。
　　[上级主管]病区护士长　　[管理对象]下级病区护士　　（八）母婴同室护士　　[部门]母婴同室
　　[岗位]母婴同室护士　　[工作概要]在护士长领导下和上级护师的指导下工作。
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