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前言

　　为了提高竞争力，制造业必须不断缩短新产品开发时间（Time）、提高质量（Quality）、降低成
本（Cost）、改进服务（Service），并增强环境保护意识（Envi ronment），只有这样才能在激烈的市
场竞争中立于不败之地。
面临着这些严峻的挑战，将信息技术应用于传统制造领域并对之进行改造，是现代制造业发展的必由
之路。
因此，迫切需要利用信息技术改造传统的产品开发模式，协同设计就是其中的一个重要研究热点，异
地设计、制造、管理与协同工作是未来制造业发展的必然趋势。
鉴于此，本书将协同设计引入产品设计和制造过程中，对协同设计支持环境及冲突消解理论与方法进
行研究。
主要研究工作包括如下几个方面：　　1.研究并建立了协同设计支持环境的体系结构　　对产品协同
设计过程进行分析，得出产品协同设计的新特点和功能要求，在此基础上提出了协同设计支持环境的
结构层次，该协同设计环境主要由三个方面的内容组成：对产品设计开发活动的支持、对设计活动单
元组织和管理的支持、对设计活动单元间协同的支持。
采用分布式为主，集中式为辅的方式，建立了协同设计支持环境的体系结构，并从不同的角度对该体
系结构进行描述。
　　2.研究并实现了协同设计任务规划与管理功能采用按功能划分和按结构划分相结合的方式对协同
设计的任务进行分解。
用结构设计矩阵对产品设计过程进行描述，通过对结构设计矩阵递归实施独立操作和定耦与归一操作
完成设计任务规划。
研究影响任务分配的因素，将任务分配给合适的小组，并给每一子任务确定合适的开始时间和结束时
间。
提出了产品层次式递归化任务分解模型，并给出了任务管理的具体实现方式以及任务规划功能模块的
网络实现流程。
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内容概要

本书围绕协同设计支持环境及冲突消解理论与方法展开研究，包括建立支持多领域专家协同设计支持
环境的体系结构、协同设计过程规划、协同设计中的约束模型和协同设计冲突检测及消解等方面。
通过本书的研究，建立协同设计支持环境，消解协同设计中的冲突，使各协同小组在网络环境支持下
进行合作与协调，在所建立的协同支持环境中进行协同设计，验证所建立的协同设计支持环境和所提
出的冲突消解方法的可行性、实用性和可靠性。
    本书可供工业工程和机械工程专业的研究生参考，也可供制造业和服务业的工程师等工程技术人员
及有关的工程管理人员参考。
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章节摘录

　　并行工程引起了各国的高度重视，各国政府都在大力扶持并行工程技术的开发，把它作为抢占国
际市场的重要技术手段，并在实践中取得了显著的经济和技术效益。
美国国防部1988年对并行工程应用于武器系统的采购进行了可行性调查研究，结果有力地证明了并行
工程的有效性。
国防先进研究计划局鼓励工业界实施并行工程的实践，并建立了由政府、工业界、研究机构参与的联
合研究计划DICE，重点开发并行工程信息体系结构。
该计划首先在西弗吉尼亚大学建立并行工程研究中心，并与通用电气公司合作，以发动机叶片为对象
研究并行设计方法，取得了显著效果，把产品研制周期从18个月缩短到7.5 个月12]。
目前并行工程技术在国外取得了较多应用成果，如波音（Boeing）、洛可希德（Lockheed）、雷诺
（Renault）、通用电力（GE）等公司。
　　并行工程的核心内容是并行设计，并行设计要求考虑的因素有市场需求、制造、装配、维护、环
境保护等。
并行设计作为一种设计“哲理”，是在原有信息集成的基础上，集成、并行地设计产品。
并行设计更强调功能上和过程上的集成，在优化和重组产品开发过程的同时，实现多学科领域专家群
体协同工作。
并行工程的基本特点在于并行的团队工作方式（Team-work）和强有力的通讯支持，它强调的不仅是
信息集成而且是人的集成，是一个借助于先进的计算机和通讯手段，协调人人、人机和机机之间关系
的系统工程。
　　1.1.2 计算机支持的协同工作技术（CSCW）　　当今企业所处的环境特征可以用3C来概括：变化
（Change）、顾客（Customer）和竞争，也就是说，企业必须适应不断变化的市场，以顾客需求为导
向，在产品的品种、质量和服务等方面赢得竞争地位。
总之，企业面临的严峻形势和激烈的竞争促使企业各项任务的完成都采用群体工作方式，即由群体成
员相互协作、共同完成。
同时由于市场竞争日益国际化，迫使许多企业分散经营。
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