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前言

　　中国出版史，从文字使用、甲骨钟鼎到活字印刷、网络出版，绵延了3000余年。
中国不但是世界上最早发明纸张的国家，而且有“文明之母”之称的印刷术也最先在中国使用。
紧跟着这些伟大的发明，中国古代出版业高潮迭起。
西汉扬雄在《法言》中说：“好学而不要诸仲尼，书肆也。
”可见当时已经有了“书肆”这种专门售书的场所。
六朝人所著的《三辅黄图》，还记载西汉末期曾出现过图书发行集市——槐市，“诸生朔望会此市，
各持其郡所出货物及经书传记、笙磬器物，相与卖买，雍容揖让，或论议槐下”①。
迄今，印刷术的发展经历了雕版和活版两个大的阶段。
雕版印刷大概在从晋朝到唐初这一时期趋于成熟与完善。
后唐长兴三年（932），宰相冯道奏告，“尝见吴蜀之人鬻印版文字，色类绝多，终不及经典”，他请
示，“如经典校定，雕摹流行，深益于文教焉”。
22年后，冯道和他的同行者完成了《易》、《诗》、《书》、《左传》、《公羊传》、《谷梁传》、
《仪礼》、《周礼》和《礼记》9种经典的校刊。
冯道创下的这一功业，被研究者认定为最早的国家出版行为，其功莫大焉。
冯道花费多年的心血，有组织地进行出版活动，从国家的意义上规范了一批经典，同时使雕版印刷从
一门民间技艺登上国家技术的殿堂，冯道是划时代的。
北宋庆历年间，毕舁克服了雕版印刷刻版费时费工费料、大批书版存放不便、有错字不容易更正等缺
点，发明了更为先进的活字印刷技术，使用胶泥制作活字，实行排版印刷，完成了印刷史上一次重大
的革命。
　　从造纸术的进步到雕版印刷术的出现，从雕版印刷术的成就到活版印刷术的发明，这些伟大的进
步与成功，本来足以使我国的出版业领先世界，独步天下。
然而，历史的不幸在于，雕版印刷术在它发明之后长期被冷落，其后果是后世人不得其发明发展之详
，而毕异发明所预示的伟大创造力也同样未能转化为现实的生产力。
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内容概要

我国实施文化体制改革从而在出版业引入竞争机制以来，出版企业竞争力就成为出版企业、管理部门
和社会公众普遍关心的问题。
在我国，出版是文化产业的重要组成部分，对经济和社会发展具有重要的作用。
以前关于出版企业竞争力的理论研究相对很少，因此，本研究从理论上来说具有丰富企业竞争力理论
的意义，从实践来说不仅为出版企业提供了分析和评价企业竞争力的工具和方法，而且有利于从源头
上提升整个出版产业的效率，因而具有较强的理论和现实意义。
    本论文首先对企业竞争力及其评价、出版企业竞争力及其评价的理论、方法及研究现状进行了归纳
和综述。
接着，分析了我国出版企业的发展现状，指出我国出版企业的发展面临诸多困境：企业规模普遍偏小
，呈现出规模不经济的特征；出版企业问的竞争日趋激烈，出版库存和积压不容乐观等等。
继而基于作业分析方法，研究了出版企业竞争力的构成因素。
对价值链理论的发展脉络进行了梳理，以在价值链基础上发展而来的作业分析方法为工具，对出版作
业的特征进行了归纳，对出版企业的业务流程进行了基于价值增值和价值创造的作业链分析，认为出
版企业的作业是由选题策划作业、市场营销作业、内部协同作业、外部协同作业、企业文化营造作业
、技术支持作业、人力资本作业和品牌管理作业8个方面作业组成的相互关联而又具有一定层次结构
的体系，并提出了兼具一般企业共性，又具出版企业个性的出版企业竞争力识别模型。
接着构建了基于粗糙集理论的出版企业竞争力评价模型。
建模思路是以出版企业竞争力模型为基础，对选题策划竞争力、市场营销竞争力、内部协同竞争力、
外部协同竞争力、企业文化竞争力、技术竞争力、人力资本竞争力和品牌竞争力8项要素作进一步细
分，从而建立出版企业竞争力评价指标体系；利用粗糙集的属性约简思想对建立的指标体系进行约简
，将指标体系中的冗余指标进行删除，并构建了一种基于粗糙集的出版企业竞争力评价模型。
最后基于价值链理论提出了培育出版企业竞争力的思路和建议。
    本论文的创新之处主要体现在以下几个方面：    (1)运用企业竞争力理论对我国出版企业的竞争力进
行了研究，对出版流程进行了基于价值增值的作业分析，提出了基于作业分析的出版企业竞争力环状
模型，认为出版企业竞争力是由选题策划竞争力、市场营销竞争力、内部协同竞争力、外部协同竞争
力、企业文化竞争力、技术竞争力、人力资本竞争力和品牌竞争力8项要素构成的综合竞争力。
    (2)设计了由选题策划竞争力、市场营销竞争力、内部协同竞争力、外部协同竞争力、企业文化竞争
力、技术竞争力、人力资本竞争力和品牌竞争力8个一级指标和40个二级指标构成的出版企业竞争力评
价的指标体系。
    (3)提出了一种基于粗糙集理论的出版企业竞争力评价的理论模型。
该模型一方面利用粗糙集属性约简思想，删除冗余指标，精简和优化出版企业竞争力评价的指标体系
；另一方面利用粗糙集理论中的属性重要度思想，确定指标权重，克服主观评价方法依赖研究领域先
验知识支持的缺陷。
    (4)提出了基于价值链管理的出版企业竞争力培育模型，出版企业可选择上游价值链增值模式、内部
价值链增值模式和下游价值链增值模式3种方式培育和增强竞争力。
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章节摘录

　　②同质化经营、低水平重复建设问题严峻。
少儿社、人文社、科技社、教育社等类似的出版社各省都有，出版社规模普遍较小且没有特色。
　　③实力弱小。
相对于国外实力雄厚的出版企业，我国出版企业在技术、资金、管理、市场运作方面都存在着巨大的
差距。
统计数据表明，我国所有出版社的销售额加在一起不及德国贝塔斯曼集团一家多。
2005年贝塔斯曼营业收入为211亿美元，列《财富》杂志世界500强企业第271位；2005年我国书业销售
码洋为492.78亿元人民币，573家出版社中单体最大的出版社高等教育出版社年销售码洋为23.5亿元人
民币。
　　④结构失衡，过度依赖教材教辅。
我国的出版产值和利润过分倚重教材教辅出版物。
与发达国家相比，我国图书出版结构严重失衡，大众读物和专业出版所占份额不到教材教辅读物的一
半。
　　（5）数字技术和网络技术的发展和广泛应用改变了人们获取知识与信息的速度与方式，同时令
以纸介质作为产品的传统出版业面临巨大挑战。
面对新的出版技术环境，我们不得不重新审视我们的出版方式、存储方式、交易方式、服务方式、获
取利润的方式等。
　　我国出版业如何应对形势的变化并走出困境？
发达国家的出版企业在市场化运作过程中发展、壮大，并在全球市场形成竞争优势的先例，以及近年
来我国众多行业在市场化过程中竞争力不断加强的现实，使出版行业市场化改革已经形成广泛的共识
。
出版业市场化改革的首要问题就在于增强出版企业的市场竞争力。
出版企业如何在市场竞争中形成并保持竞争优势？
研究者们将目光投向美国经济学家迈克尔·波特（M.E.Porter）提出的企业竞争力理论。
波特教授侧重于从企业外部产业市场结构进行分析，认为产业市场结构对企业竞争优势的确立起主要
作用。
产业吸引力是企业盈利的主要决定因素，市场进入障碍决定企业是否拥有持久的竞争优势，企业要根
据产业市场结构而不是企业内部条件来选择进入市场的战略。
波特的企业竞争力研究主要集中在其3部著作——《竞争战略》（1980）、《竞争优势》（1985）和《
国家竞争优势》（1990）之中，他从微观、中观和宏观三个层次较为全面地论述了企业竞争力问题。
当前关于出版企业竞争力的研究主要集中在出版企业竞争力的界定、竞争力特征以及评价原则等前期
基础问题的研究上，还缺乏出版企业竞争力及其评价的系统研究。
为什么客观条件大致相同的出版企业在市场上的表现差异巨大？
出版企业的竞争力由哪些要素构成？
我们应根据哪些指标来判断一个出版企业是否具有竞争力？
其竞争力的大小如何定量计算？
出版企业竞争力应如何培育？
这些问题都亟待人们去思考和探讨。
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编辑推荐

　　《出版企业竞争力评价研究》共分7个章节，主要对出版企业竞争力作了研究和评价，具体内容
包括企业竞争力的性质、企业竞争力评价研究现状、改革开放以来的中国出版业发展简析、中国出版
企业的特征分析、出版企业的作业链分析等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
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