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前言

管理信息系统课程从产生至今已有30多年的历史。
该课程的教学任务和教学目的是通过讲授管理信息系统的概念、应用、建设和管理方面的相关内容，
培养学生对管理信息系统的整体认识，即从管理视角了解管理信息系统的概念及其对管理的影响，认
识管理信息系统的战略性地位以及对组织变革的作用，从应用视角认识管理信息系统的技术基础和主
要应用，从建设视角了解管理信息系统的建设过程和信息系统的管理。
通过实践，培养学生综合运用所学知识，使其具有开发管理信息系统的能力，进行信息组织、信息分
析研究、传播与开发利用信息的基本能力。
对于信息管理与信息系统专业的学生来说，《管理信息系统》课程是管理学类专业的基础课，该课程
介绍管理信息系统的学科基础知识，使学生具备信息时代利用信息技术支持企业的战略目标，创造企
业的竞争力，合理利用和规划企业的信息资源的能力，即重点培养学生的信息意识，使学生掌握现代
企业管理理论、信息技术、信息资源管理以及信息系统开发的理论和相关知识，使学生具有较高的信
息素养和信息能力，使其成长为综合素质较高的应用型信息系统开发和信息管理人才。
对于其他管理类专业，该课程培养目标是使学生能够全面掌握管理信息系统的基本理论、基本方法、
基本内容和主要应用领域，了解管理信息系统发展的最新动态和前沿问题，使学生掌握如何利用信息
技术解决企业／组织的管理问题，掌握企业信息管理的基本原理、系统建模的基本原理和方法，培养
学生的信息素养。
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内容概要

　　《21世纪经济管理专业应用型精品教材：管理信息系统》分9个章节，详尽地讲述了管理信息系统
的基本原理、开发方法与开发步骤。
具体内容包括管理信息系统概述、管理信息系统的技术基础、管理信息系统的开发方法、系统规划、
系统实施与管理等。
全书突出理论与案例相结合，并配备电子教学课件和习题集，帮助学生切实掌握知识要点，并能灵活
运用。
同时，本教材也强调了信息系统的作用，信息系统与企业战略的关系，信息系统资源管理方面的基础
知识，着重于基本理论、基本概念和基本技能的学习和培养，并通过对本教材的学习，可培养具有现
代管理理论知识、熟练掌握现代信息技术手段和系统工程方法的综合性、实用性的信息人才。
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章节摘录

第三章　管理信息系统的开发方法【学习目的和要求】1．掌握生命周期法的思想和开发步骤2．了解
生命周期的概念，理解自上而下和自下而上的两种开发策略3．掌握原型法的基本思想，优缺点和适
用范围4．了解面向对象的开发方法的基本思想和相关概念5．掌握几种开发方法的比较、综合和取舍
管理信息系统的开发是一项复杂的系统工程，它涉及到计算机处理技术。
系统理论、组织结构、管理功能、管理知识、信息安全以及工程方法等各个方面的问题。
多学科性和综合性，决定了管理信息系统的开发具有长期性、复杂性和风险性，需要有科学的方法论
指导。
实践表明，管理信息系统开发的效率、质量和成本的满意程度，很大程度上取决于是否有科学合理的
方法来指导开发过程。
在管理信息系统的长期开发实践中，已经出现了众多的开发方法和开发工具。
常见的开发方法主要有三大类：生命周期法、原型法以及面向对象的开发方法。
第一节　生命周期法生命周期法又称结构化生命周期法，或结构化系统开发方法（Structured
SystemAnalysis and Design，简称SSA＆D），是西方工业发达国家在吸取以前信息系统开发的经验教训
的基础上，逐步发展起来的一种方法。
该方法要求信息系统的开发工作划分阶段与步骤，规定每一阶段的工作任务与成果，按阶段提交文档
，在各阶段中按步骤完成开发任务。
它是迄今为止信息系统开发方法中最成熟、应用最普遍、最广泛的一咱系统开发方法。
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