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前言

　　20世纪80年代以来，新技术革命迅猛发展，生产效率得以极大提高，产品换代的周期不断被缩短
，全球供需市场的竞争关系日益激烈。
与此同时，消费需求则愈加突出多样性和个性化，导致需求不确定性日益增加。
为此，许多跨国公司的战略焦点从关注核心业务、外包非核心业务转移到关注全球分布的供应商管理
。
目前，经济全球化既给世界贸易带来了重大的推动力，同时也给各国经贸带来了诸多不确定因素，使
之出现一些新的特点和新的矛盾，全球化运营已经或正在导致一种崭新的全球分工格局的出现。
那就是，发达国家主要发展知识密集型的高新技术产业和服务业，而把劳动和资源密集型的产业向发
展中国家转移；广大发展中国家除了继续作为原料、初级产品的供应者以外，还成为越来越多的工业
产品的生产基地；发展中国家的经济发展和高新技术相对落后，参与全球性的国际竞争，不得不以消
耗稀缺自然资源和污染环境为代价。
　　随着经济全球化，国际大公司纷纷跨出国门，对现有的供应链进行重构，以实现更好的成本效益
。
在全球采购驱动下，20世纪90年代出现了一种新的国际商业合作模式——全球供应链管理，以协调全
球供应链上各成员企业的行为，从而降低产品成本，提高经营绩效，更好地为客户服务。
全球供应链与传统供应链最主要差别在于它们的运作范围不同，传统供应链管理多局限于当地资源的
整合；而全球供应链则将运作范围延展至全球市场，着眼于全球范围内的资源整合与配置。
由于全球供应链是由许多跨国的成员企业组成的复杂网络，各结点企业之间及其与外部环境之间相互
作用产生的复杂关系和存在的各种不确定性会增加全球供应链的运营成本和运营风险。
全球供应链运营管理的标准、价值理念、企业文化、经营环境等相关因素的不确定性都要复杂得多，
因此，随着全球竞争的加剧，传统供应链管理难以适应实际需要，全球化运营将导致供应链管理领域
出现新的变革，亟待了解全球供应链运营的理论和方法体系。
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内容概要
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为此，许多跨国公司的战略焦点从关注核心业务、外包非核心业务转移到关注全球分布的供应商管理
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目前，经济全球化既给世界贸易带来了重大的推动力，同时也给各国经贸带来了诸多不确定因素，使
之出现一些新的特点和新的矛盾，全球化运营已经或正在导致一种崭新的全球分工格局的出现。
那就是，发达国家主要发展知识密集型的高新技术产业和服务业，而把劳动和资源密集型的产业向发
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章节摘录

　　若想利用无形资源就意味着须将公司设在产业技术中心或附近。
公司会受益于本土知识与技术的转让，雇用能胜任的、低成本的员工。
公司经常需要特别培训员工，以生产小批量的某种产品，因此，公司就可以通过直接将生产地址设在
这样的地方——当地人已经知道如何高效生产这种产品——而受益。
最典型的例子是“帽子戏法”或者“三杀策略”：靠近生产，靠近市场，迅速进行生产转换。
　　四、次要目的之二是降低风险　　进行选址规划的另一个重要目的是为了使风险最小化，其中一
个方法就是通过多样化分散风险。
在多个国家拥有生产设施可以避免由于政治和社会动乱、恐怖袭击、战争导致的生产中断，而这些战
乱大多只影响一个地区。
多样化也是应对日常风险的重要手段，例如，汇率波动就很可能影响一家公司的生存。
　　如果一个国家的成本主要发生在欧元区（因为它只有一处厂房在欧洲），而它的销售收入主要是
在美元区，汇率的变动将直接影响公司的利润。
在过去的5年里，欧元／美元的汇率已经变动了40％，任何一家公司都没有那么高的利润率。
如果不采取应对措施，例如套期保值，公司难免遭受沉重损失。
　　企业可以对冲金融市场。
然而公司更明显的方针是通过调整成本的货币结构与收入的货币结构来对冲公司业务，以降低风险。
在上面的例子中，可以通过在美元区购买更多的零部件或者是增加产品价格来达到平衡。
拥有相同的货币结构可以消除汇率波动带来的风险。
随着产品在全球销售，产品全球化生产是一个明显的解决办法。
　　公司也可通过同时拥有几个供应商来消除采购风险。
只依靠一个供应商甚至只依靠一个产地会导致严重的问题，将使公司面临整条生产网络瘫痪的危险，
这可能是由于质量问题或者是物流环节出现问题。
另一个缺乏风险运营性对冲的例子是索尼工厂生产高性能手机电池的例子。
在20世纪90年代中期的一场重大的火灾之后，该工厂停止了对索尼和西门子的供应，严重影响了它们
的手机销售，而当时正是手机市场爆发的关键阶段。
　　总之，企业的全球化应该以创造价值为目的，全球化之旅要取得成功，企业必须先询问自己为什
么要全球化，希望得到什么，否则就会陷入为全球化而全球化的危险境地。
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